
 
Copyright: © 2023 by the authors. Submitted for possible open access publication under the   
terms and conditions of the Creative Commons Attribution (CC BY) license 
(https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 

10.22089/smrj.2025.17982.4154 Doi:, 96-81Sport. Manage. Stud, 2024, 17(92):  
 

 

 
 
 

Research Article 
Micro-Management Syndrome (MMS); The Hidden Plague 

Management in Sports Organizations 
 

Hamidreza Mirsafian1 , Amir Hossein Labbaf2*  
 
1. Department of Sport Management, Faculty of Sports Sciences, University of Isfahan, Isfahan, 

Iran  

2. Department of Sport Management, Faculty of Sports Sciences, University of Isfahan, Isfahan, 

Iran 

 
2025/09/17: ublishedPOnline, 2025/08/30 Accepted:, 2025/04/23 Received: 

 

* Corresponding Author: Hamidreza Mirsafian, E-mail: H.mirsafian@spr.ui.ac.ir 
 

    
 

 

 
 

Extended Abstract 

Background and Purpose 
Chronic low back pain (CLBP) is one of the leading causes of disability worldwide and affects 

more than half a billion people, imposing substantial physical, social, and economic burdens. It 

disrupts normal movement patterns of the spine and adjacent joints and leads to functional 

limitations that can compromise daily activities and work productivity. In individuals with CLBP, 

compensatory and faulty movement strategies often emerge as they attempt to complete tasks 

despite pain, which may perpetuate symptoms and dysfunction. In recent years, non-invasive and 

non-pharmacological approaches for managing non-specific CLBP have received increasing 

attention, with expert recommendations emphasizing exercise therapy and manual therapy as 

primary treatments. Within this context, Dynamic Neuromuscular Stabilization (DNS)—a 

concept based on developmental kinesiology and core stabilization—has been proposed as a 

targeted movement-control approach to restore optimal motor patterns and spinal stability. The 

present study aimed to investigate the effects and durability of an eight-week DNS exercise 

program on pain and basic movement patterns in individuals aged 30–50 years with non-specific 

CLBP, using the Visual Analog Scale (VAS) for pain and Functional Movement Screen (FMS) 

for basic movement patterns. 

Methods 

Thirty-six adults (30–50 years) with non-specific CLBP were recruited by purposeful sampling 

and then randomly allocated into two groups (DNS exercise and control; 18 participants each). 

At baseline, pain intensity was assessed with the VAS, and basic movement patterns were 

evaluated using the FMS, which scores seven fundamental movements. After pre-testing, the 

control group was instructed to continue their routine daily activities without any specific 

intervention. The exercise group participated in an eight-week DNS-based program performed 
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three times per week, consisting of one supervised in-person session and two at-home sessions. 

In each in-person session, following a five minute warm-up, the trainer demonstrated the correct 

form and key points of each DNS position (with a focus on breathing, joint centration, and spinal 

alignment) and explained the objectives of the exercises. An assistant simultaneously recorded 

the correct execution from different angles to provide visual reference. Participants then carried 

out the DNS exercise protocol for 40–50 minutes under supervision. A five minute cool-down 

concluded each session, after which the trainer scheduled two at-home practice days (Saturday 

and Monday), during which participants repeated the prescribed exercises. They recorded their 

performance and shared the videos to a dedicated WhatsApp group to facilitate monitoring and 

feedback. At the beginning of each weekly in-person session (Thursday), and after warm-up, new 

exercises or progressions were introduced based on each participant’s performance and 

progression, with continued emphasis on joint centration and proper breathing. Post-test and two 

month follow-up assessments (pain and FMS) were conducted for both groups. Data were 

analyzed using a mixed-design repeated measures ANOVA (3 time points × 2 groups). Where 

interaction effects were significant, within group changes were analyzed via repeated measures 

ANOVA, and between group differences were examined using independent t tests at a 

significance level of 0.05. 

Results 

Sixteen participants in the control group and thirteen participants in the exercise group completed 

the study. Mauchly’s test of sphericity indicated that the assumption of sphericity for pain was 

met (χ²(2) = 1.85, p = 0.40). The mixed-design ANOVA revealed a significant time × group 

interaction for pain (F(2,54) = 3.23, p = 0.05, η² = 0.11), indicating different patterns of change 

over time between the DNS and control groups. Between group comparisons showed a significant 

difference in pain at post-test in favor of the DNS group (F (1,27) = 11.94, p < 0.01, d = 1.29), 

reflecting a large effect size. Within the DNS exercise group, repeated measures ANOVA 

demonstrated a significant trend in pain reduction across time (F (2,24) = 5.31, p = 0.01, η² = 

0.31), while no significant change was found in the control group (F (2,30) = 0.57, p = 0.57, η² = 

0.04). Bonferroni post hoc analysis in the DNS group revealed a significant decrease in pain 

between pre-test and post-test (p < 0.001), while there were no significant differences between 

pre-test and follow-up or between post-test and follow-up (p > 0.05), suggesting that although a 

slight increase may have occurred during detraining, the pain reduction was largely maintained 

over two months. 

For FMS scores, Mauchly’s test again confirmed the sphericity assumption (χ² (2) = 0.35, p = 

0.84). The mixed-design ANOVA showed a significant time × group interaction (F (2,54) = 11.29, 

p < 0.001, η² = 0.29), indicating that DNS training induced greater improvements in basic 

movement patterns compared to controls. Intergroup comparisons at post-test revealed a 

significant difference in FMS scores (F (1,27) = 10.23, p < 0.01, d = −1.19), favoring the exercise 

group. Within group analysis showed a significant trend in FMS changes over time in the DNS 

group (F (2,24) = 10.99, p < 0.001, η² = 0.48), while the control group did not exhibit significant 

change (F (2,30) = 2.75, p = 0.08, η² = 0.15). Bonferroni post hoc tests indicated a significant 

improvement in FMS scores between pre-test and post-test in the DNS group (p < 0.01), whereas 

no significant differences were found between pre-test and follow-up or between post-test and 

follow-up (p > 0.05). Similar to pain, this pattern suggests that the improvements in basic 

movement patterns were largely preserved over the two month detraining period, with only minor, 

non-significant declines. 
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Conclusion 

This study demonstrated that an eight-week DNS exercise program can significantly reduce pain 

and improve fundamental movement quality (as measured by FMS) in individuals with non-

specific CLBP aged 30–50 years. Importantly, the beneficial effects persisted after a two-month 

detraining period, with only slight, statistically non-significant decreases, highlighting some 

durability of the intervention. A key explanation for DNS effectiveness may lie in enhanced core 

stability and improved motor control via reflexive or subcortical mechanisms. DNS is grounded 

in developmental kinesiology and emphasizes subcortical motor patterns, joint centration, 

diaphragmatic breathing, and coordinated activation of deep trunk stabilizers to restore functional 

stability and re-engage natural movement patterns stored in the central nervous system. As a form 

of motor control training, DNS addresses underlying movement dysfunction and neuromuscular 

coordination rather than isolated muscle strength alone. Evidence from other research suggests 

that such motor control–oriented approaches are effective in reducing pain and improving 

function in non-specific CLBP and may, in some cases, be more beneficial than conventional 

physical therapy programs that focus primarily on symptomatic regions. Given its demonstrated 

effects on pain and basic movement patterns and its non-invasive nature, DNS exercises can be 

recommended as a practical and effective intervention for individuals with non-specific CLBP. 

However, the partial decline in benefits during detraining underscores the importance of 

continued practice or maintenance programs to sustain long-term improvements. 

Keywords: Dynamic Neuromuscular Stabilization Training, Functional Movement, Chronic Low 

Back Pain. 

Article Message 

Low back pain is a major global cause of disability with wide-ranging health, social, and 

economic consequences. Therapeutic exercise, as a safe and non-invasive management strategy, 

is central to contemporary care. The findings of this study indicate that DNS exercises can 

meaningfully reduce pain and improve fundamental movement patterns in individuals with non-

specific CLBP. At the same time, ongoing or repeated DNS-based activity appears necessary to 

preserve these gains over the long term. 
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 چکیده

با هدف   و گسترش  مؤثرکشف عوامل  پژوهش حاضر  وقوع  میکرومنیجمنت    بر  ورزشیسازمان  ( درMMS) سندرم  استان    های 

های  مصاحبه  اجرایرهیافت گلیزری و    ،بنیادبود که با استفاده از نظریه داده  اکتشافی-توصیفی این پژوهش از نوع  .  شدانجام    اصفهان

آگاه به   یاساتید دانشگاههمچنین های ورزشی و کارشناسان خبره سازمان و  مدیران ارشددر این پژوهش از . صورت گرفت عمیق

حاصل از   اطلاعات.  شد مصاحبه حاصل    18ها استفاده شد که اشباع نظری پس از انجام  موضوع پژوهش برای حضور در مصاحبه

گیری الگوی مفهومی پژوهش بود. براساس  که نتیجه آن شکل  ندکدگذاری شد   10ی نسخه  د یا و یکمکس  افزارنرمها با  مصاحبه

فشارهای مدیریتی و  ،  گرایانه مدیراننگرش کنترل)  یحوزه عوامل مدیریتچهار    در  MMS  عوامل مؤثر بر وقوع و گسترشنتایج،  

حمایت از انگیزه و    نبود،  ضعف در فرهنگ اعتماد سازمانیگرایی(، منابع انسانی )، نتیجهاسترس و فرسودگی مدیریتی،  زیاد کاری  

کارکنان تشدیدخلاقیت  نارضایتی  ،  و  تمایل  هاتعارضات  سازمانی،  سازماننداشتن  ی  اقتدارگرا)  یکارکنان(،  سازمانی  ، فرهنگ 

،  تأثیرات اجتماعی و اقتصادی ( و جامعه )ضعف در کارایی عملیاتی سازمان،  وری سازمانساختارهای ناکارآمد مدیریتی و کاهش بهره

جامعه در  سازمان  منفی  جامعه،  تصویر  در  مدیریتی  ناکارآمد  فرهنگ  میگسترش  قرار  داد(  نشان  پژوهش  نتایج    MMS  ،گیرد. 

 صورت   بهیت و  اعتماد کارکنان به سازمان و مدیرفقدان  های مرتبط با مدیر،  بر عوامل و کاستیعلاوهکه    است  یچندوجه   یاپدیده

وری سازمانی و فرهنگ سازمانی اقتدارگرا، در کنار  کارکنان به مشارکت در فرایندهای سازمانی، ضعف در بهرهنداشتن  کلی تمایل  

به    بر این اساس،   ؛این پدیده اثرگذار باشد  گسترشتواند بر وقوع و  جای جامعه از سازمان و مدیریت میهها و توقعات نابدیدگاه

کاهش    در راستایبا استفاده از نتایج این پژوهش   شودگذاران حوزه ورزش در استان اصفهان پیشنهاد میمدیران ارشد و سیاست

MMS تلاش نمایند. ،های مربوطدر سازمان 
 

 .فرسودگی شغلی، تمرکزگرایی، تفویض اختیار، تعارضات سازمانی، وری سازمانیبهره: واژگان کلیدی
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                                                                                                    ...هایدر سازمان  تیری(؛ آفت پنهان مدMMS)  جمنتیکرومنیسندرم م

92 شماره ، 17، دوره 1404 آبانو  مهر، مطالعات مدیریت ورزشیفصلنامه   

 مقدمه

  شکست  یا  موفقیت  در  اساسی   عوامل  از  کارکنان   عملکرد  بر  نظارت  نحوه  و  رهبری  هایسبک  مدیریت،   پویای  دنیای  در

)می  محسوب  هاسازمان   در   ویژهبه  کاری،  هایمحیط  در  رایج  هایچالش  از  یکی.  (2024،  و همکاران  1ونو یاورشوند 

ابتدا به  MMS.  است  (MMS2)   «میکرومنیجمنت  سندرم» عنوان    با  ایپدیده  ورزشی،  هایسازمان عنوان یک شیوه در 

پژوهشگران دریافتند که این سبک مدیریتی    جیتدربهکنترل مدیریتی با هدف بهبود دقت و هماهنگی مطرح شد، اما  

دارد همراه  به  متعددی  منفی  ترجمه  MMS(.  2024،  3ی راپل)  پیامدهای  قالب  در  مطلوبیا  چندان  نه    یعنی  ای 

  تمرکز   خود  کارکنان  عملکرد  جزئیات  بر  ازحدبیش  و   مفرط  طور  به  مدیران  که  شودمی  اطلاق   حالتی  به  ،«ریزمدیریتی»

  و   ریزبینانه  هایکنترل  درگیر  سازمان،  پیشرفت  برای  مناسب  بسترهای   ایجاد   و  کلان  راهبردهای  ارائه  یجابه  و  کنند می

 کیفیت   و   دقت  بهبود  به  مدتکوتاه  در  است  ممکن  مدیریتی   سبک  این.  (2024،  4و کراس  انیرشوند )می  غیرضروری

  به   ورزش  حوزه  در  ویژهبه  ها،سازمان   برای  چشمگیری  منفی  پیامدهای  تواندمی  بلندمدت  در  اما  کند،  کمک  وظایف  برخی

نظریه   .باشد  داشته  همراه که  رهبری تحولدر حالی  ارتقای های  و  اختیار  تفویض  اعتماد،  بر  و مدیریت مشارکتی  گرا 

تأکید دارند،   این سبک  ریزمدیریتی خلاقیت  با  های مدیریتی قرار  رویکردی کنترلی و محدودکننده دارد که در تضاد 

 (. 2023، 5بنوهود) گیردمی

 مستقل   گیریتصمیم  توانایی   و  خلاقیت   پذیری،انعطاف  نیازمند   خود،   پویای  و   رقابتی   ماهیت دلیل  به  ورزشی هایسازمان

  جزئیات   تمام   دارند  تمایل   که  مدیرانی  حضور  حال،  این  با   ؛ (2024،  6و بارتون   نتاشیمکهستند )  میانی   مدیران  و   کارکنان

  ت یدرنها  و  کارکنان  روانی  فشار  افزایش  خلاقیت،  سرکوب  وری،بهره  کاهش   موجب  تواندمی  باشند،  داشته  خود  کنترل  در  را

  دارد،   زیادی  اهمیت  تیمی   کار   و  سریع  گیریتصمیم  به  نیاز   که   ورزشی  های محیط  در.  شود  سازمان  کلی   عملکرد  کاهش

های  . در برخی باشگاه(2024،  و همکاران  7لسونی وباشد )  داشته  بیشتری  منفی  تأثیرات  تواندمی  ریزمدیریتی  سبک

گیری مربیان و حتی عملکرد ورزشکاران را  یند تصمیماازحد، فرورزشی، مشاهده شده است که مدیران با کنترل بیش

تیم  به  ؛ اند تأثیر قرار دادهتحت از  و  عنوان نمونه، در برخی  تیم  انتخاب ترکیب  های ورزشی بزرگ، دخالت مدیران در 

 .های تمرینی، باعث نارضایتی مربیان و کاهش عملکرد تیم شده استبرنامه

MMS ًتمامی  انجام به تمایل کارکنان، هایفعالیت بر ازحدش بی کنترل اختیار،نشدن  تفویض  مانند  هایینشانه با معمولا  

  این.  (2025،  و همکاران  8پارناما است )  همراه  کارکنان  هایتوانایی  به  اعتماد  کاهش  و  ارشد  مدیریت  توسط  تصمیمات

 تضعیف   نیز  را  هاآن  گیریتصمیم  قدرت  و  فکری  استقلال  بلکه  شود، می  کارکنان  انگیزه  کاهش  موجب  تنهانه  رفتارها

 . کند می

 داشته هاسازمان  این  عملکرد  بر  ایگسترده  پیامدهای  تواندمی  MMS  ورزشی،  هایسازمان  خاص  هایویژگی  به  توجه  با

 تصمیمات   درگیر  را  کارکنان  و  شودمی  وظایف  انجام  سرعت  کاهش   باعث  مدیران  نگریجزئی  و  ازحدبیش  کنترل  .باشد

 تجربه   را  خود   به  مدیریت  اعتماد   فقدان   احساس  ، هستند  شدید   نظارت  زیر  همواره  که  کارکنانی  . کندمی  غیرضروری
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  ریزمدیریتی بر پیامدهای روانی و سازمانی،  علاوه  .(2024،  و همکاران   1نامان یابد )می  کاهش  هاآن  کاری  انگیزه  و  کنندمی

اقتصادی نیز تأثیر بگذارد. هزینهتواند بر جنبهمی از نرخ بالای ترک شغل، کاهش بهرههای  افزایش  های ناشی  وری و 

هایی که  شوند. از سوی دیگر، از منظر فرهنگی، سازمانمیمنجر    چشمگیریهای مالی  نارضایتی کارکنان، همگی به زیان

  ی اعتمادبیبرند و فرهنگ سازمانی را به سمت کنند، فضای تعامل و نوآوری را از بین میکنترل شدید عمل می براساس

 افزایش   جهیدرنت  و  کاری  استرس  موجب  ،ازحدبیش  کنترل  از  ناشی  (. فشارهای2023،  2و جنسن   ووردت)  دهندسوق می

 قدرت   شدن  بازخواست  ترس  از  کارکنان   که  زمانی   . شودمی  ورزشکاران  حتی   و   کارکنان  میان  در  شغل   ترک   به  تمایل

  که  ورزشی  های سازمان  در  مسئله  این  که  یابدمی  کاهش  نو  هایایده  ارائه  برای  هاآن  تمایل   باشند،  نداشته  گیریتصمیم

 را  ریزمدیریتی  سبک  که  مدیرانی  .شودمی  محسوب  جدی  چالش   دارند،  نیاز  ریزیبرنامه  و  گیریتصمیم  در  خلاقیت  به

 گیریتصمیم  غیررسمی  مسیرهای   طریق  از  و   کرده  دخالت  کارکنان  امور  در  مستقیم  صورت  به  اغلب   کنند، می  اتخاذ

 .(2024، 3بارکرشود )می  سازمان در سردرگمی ایجاد  باعث که  کنندمی

  ریزمدیریتی ها دریافتند که کاهش رفتارهای  بر کارکنان پرداختند. آن  ریزمدیریتی( به بررسی تأثیر  2024)  4و تاکر   زیکا

( به 2024)  5ماجوشوا.  کند میوری و کاهش نرخ ترک کار کارکنان کمک  های سازمانی به بهبود بهره از طریق آموزش 

ها منجر به کاهش روحیه و پرداخت و بیان کرد که این سبک مدیریتی در سازمان  ریزمدیریتیهای مثبت و منفی  جنبه 

کارکنان   کنترل  میانگیزه  که  داشت  تأکید  وی  می  ازحدبیش شود.  کارکنان  عملکرد  بر  دقیق  نظارت  تواند محیطی  و 

را معرفی کرد که با نیت  «  مدیر خرد انگیزشی»( مفهوم  2024)  6رلنیم.  وری را کاهش دهد پراسترس ایجاد کند و بهره

سنتی را به دنبال دارد. این نوع    ریزمدیریتی بخشی کارکنان همراه است، اما درعمل همان پیامدهای منفی  مثبت و انگیزه

تواند منجر به فرسودگی شغلی و کاهش خلاقیت کارکنان  ازحد و تأکید بر کنترل، میهای بیشمدیریت با دستورالعمل 

محدودیت منابع مالی، مقاومت معلمان    ازجمله  ریزمدیریتیهای  ( در پژوهشی به چالش2024)  7و آموس   انی سی فل.  شود

آن پرداختند.  سازمانی  ارتباطات  در  و ضعف  تغییرات  برابر  برنامهدر  که  کردند  پیشنهاد  مدیران ها  توانمندسازی  های 

( در پژوهش  2023)  8سماکائو و مولنگا .  مؤثر باشد   ریزمدیریتی بهبود عملکرد مدیریتی و کاهش اثرات منفی    برتواند  می

و باعث    شودمیازحد، نوآوری و خلاقیت کارکنان را سرکوب  با کنترل و نظارت بیش  ریزمدیریتی خود نشان دادند که  

 . شودوری سازمانی میکاهش بهره تیدرنهاکاهش اعتماد، افزایش ناامنی شغلی و  

کنند و به دلیل ساختار مدیریت نهادهای دولتی و حاکمیتی فعالیت می  زیرنظر  عمدتاًهای ورزشی دولتی  در ایران، سازمان

شود . این امر سبب می(2023،  یل یو سه  یی بابا)  برندگیری رنج میتمرکز در تصمیم   زیاداز میزان    معمولاًبوروکراتیک،  

ساز یندهای اجرایی داشته باشند، که این خود زمینهاتری بر فرهای گستردهکه مدیران سطوح بالاتر تمایل به اعمال کنترل

های کلان و حتی اجرایی در گیریای ورزشی دولتی، تصمیمه سازمانها و  شود. در بسیاری از فدراسیون می  MMSبروز  

پایین تر کاهش یافته است. این وضعیت منجر به  سطح مدیریت ارشد متمرکز شده و امکان تفویض اختیار به سطوح 

 
1. Nauman 

2. Voordt & Jensen 

3. Barker 

4. Caise & Tucker 

5. Majhosheva 

6. Milner 

7. Felician & Amos 

8. Samakao & Mulenga 
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کاهش چابکی سازمان، تضعیف انگیزه و خلاقیت کارکنان و افزایش وابستگی به مدیران ارشد برای انجام وظایف روزمره  

 . شده است

و   یفیظر) افزایدهای ورزشی دولتی کشور نیز بر شدت این چالش میاز سوی دیگر، ماهیت سیاسی مدیریت در سازمان

های متغیر مدیران، باعث شده است  ها و اولویتگذاری ثبات در سیاست  نبود. تغییرات مدیریتی مکرر، (2021، همکاران 

ای را کاهش  که کارکنان و مدیران میانی با سطح بالایی از نظارت و کنترل مواجه شوند که این امر اعتماد و استقلال حرفه 

اتخاذ  می بیشتر و  را به سوی کنترل  و دولتی، مدیران  نهادهای نظارتی  از سوی  بیرونی  این، فشارهای  بر  دهد. علاوه 

 . های ورزشی اثرات نامطلوب داردگیرانه سوق داده است که این موضوع بر عملکرد کلی سازمانهای مدیریتی سختسبک 

های ورزشی، نارضایتی کارکنان، محدود شدن  ، تأثیر این شرایط در ورزش ایران به شکل کاهش کارایی سازمانتیدرنها

شود. در چنین شرایطی، بررسی دقیق گیری و کاهش انگیزه در میان مربیان و ورزشکاران دیده میخلاقیت در تصمیم

 . ها کمک کندتواند به بهبود عملکرد این سازمانو ارائه راهکارهای عملی برای کاهش آن می  MMSپیامدهای  

  های پژوهش  اما  اند،پرداخته   هاآن   اثربخشی  و  رهبری  هایسبک   نقش  به  ورزشی  مدیریت  زمینه  در  متعددی  مطالعات

  این .  اندکرده  توجه  ورزشی  های سازمان  در  MMS  عوامل اثرگذار بر وقوع و گسترش  به بررسی  خاص  طور  به  محدودی

  هاسازمان  سایر  از  را  ها آن  که  اندمواجه  خاصی   هایچالش  با   ورزشی  هایسازمان  که  دارد  اهمیت  حیث  این  از  موضوع

 تأثیرگذاری  و  ورزشکاران  و   کارکنان  مدیران،  بین  چندبعدی  تعاملات  سریع،   هماهنگی  به  نیاز  مانند   عواملی .  کندمی  متمایز

 . باشد داشته خاصی شرایط حوزه این در MMS که  شودمی باعث  ها،تیم عملکرد  و  ورزشی نتایج بر مستقیم

از عوامل    بررسی  هدف  با  پژوهش  این اثر هریک  اثرگذار و میزان   بر وقوع و گسترش   مؤثرمیزان شیوع، تعیین عوامل 

MMS  به  تنهانه   که  است  نوآورانه  حیث  این  از  پژوهش  این.  است  شده  تدوین  ،استان اصفهان  های ورزشیسازمان  در  

بهبود  کند می  تلاش  تجربی،  هایتحلیل  ارائه  با  بلکه  پردازد،می  مسئله  این  نظری  بررسی   هایسازمان  در  مدیریت  به 

این حوزه اشاره    همان  .کندکمک    ورزشی در  انجام  با وجود مطالعاتی که در زمینه سبک ،  شدطور که  های مدیریتی 

های ورزشی  در سازمان  MMS  بررسی عوامل اثرگذار بر وقوع و گسترشطور خاص به    های اندکی به، پژوهشاندشده

های  ویژه با توجه به اینکه سازمانبه  ؛کند تر این پدیده را برجسته میاند. این شکاف پژوهشی، ضرورت بررسی دقیقپرداخته 

  تواند می  پژوهش   این  نتایج  . کندها متمایز میها را از سایر سازمانفردی هستند که آنهای منحصربهورزشی دارای ویژگی

  خود   هایسازمان  برای  کارآمدتر  و   پویاتر   محیطی   مناسب،  مدیریتی   راهبردهای  اتخاذ   با   تا   کند  کمک  ورزشی  مدیران  به

  در   مدیریتی   هایمدل  توسعه  به  تواندمی  پژوهش   این  همچنین.  کنند  جلوگیری  MMS  مخرب  اثرات  از  و   کرده   ایجاد

 . دهد پیشنهاد  سازمانی تعاملات و خلاقیت وری،بهره افزایش برای  عملی  راهکارهای و  کند کمک  ورزشی هایسازمان

 

 روش پژوهش
آوری  بنیاد )رویکرد گلیزری( به جمعکه با استفاده از نظریه دادهبود    اکتشافی-توصیفی  یهاپژوهش حاضر از نوع پژوهش

  از پژوهش، انجام زمانی  قلمرو و ایران در پژوهش مکانی و  موضوعی . قلمروپرداخته شداطلاعات مرتبط با هدف پژوهش  

کارشناسان خبره و  شامل مدیران ارشد پژوهش جامعه آماری ماه همان سال بود. آخر اسفند تا 1403سال  مردادماه  اول

گیری هدفمند برای انتخاب  . از روش نمونهبودآگاه به موضوع پژوهش  ی اساتید دانشگاههمچنین های ورزشی و  سازمان

 شده است.( ذکر 1)که شرح آن در جدول  افراد مذکور استفاده شد 
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 مصاحبه  بخش در  کنندهشرکت افراد شناختیجمعیت اطلاعات -1جدول 
Table 1- Demographic information of participants in the interview section 

 کد 
Code 

 جنسیت 
Gender  

 سن
Age 

 تحصیلات
Education 

 حوزه فعالیت
Field of activity 

 سابقه فعالیت 
Work experience 

 سمت
Position 

P1 سازمان ورزشی مدیر ارشد   سال 20 مدیریت ورزشی  دکتری 49 مرد 

P2 استاد دانشگاه  سال 15 مدیریت ورزشی  دکتری 47 مرد 

P3  مدیر ارشد سازمان ورزشی  سال 18 مدیریت ورزشی  ارشد کارشناسی 45 زن 

P4 متخصص مدیریت ورزشی  سال 17 مدیریت ورزشی  دکتری 48 مرد 

P5  متخصص مدیریت ورزشی  سال 12 مدیریت ورزشی  ارشد کارشناسی 39 زن 

P6 استاد دانشگاه  سال 25 دولتیمدیریت  دکتری 59 مرد 

P7  متخصص مدیریت ورزشی  سال   14 مدیریت ورزشی  ارشد کارشناسی 43 زن 

P8 متخصص مدیریت ورزشی  سال 19 مدیریت ورزشی  ارشد کارشناسی 45 مرد 

P9  مدیر ارشد سازمان ورزشی  سال   11 مدیریت ورزشی  ارشد کارشناسی 39 زن 

P10 استاد دانشگاه  سال  20 دولتیمدیریت  دکتری 55 مرد 

P11  متخصص مدیریت ورزشی  سال 13 مدیریت ورزشی  ارشد کارشناسی 41 زن 

P12 استاد دانشگاه  سال 23 ورزشی مدیریت  دکتری 53 مرد 

P13  استاد دانشگاه  سال  10 مدیریت ورزشی  دکتری 42 زن 

P14 استاد دانشگاه  سال  21 بازرگانی مدیریت  دکتری 52 مرد 

P15  متخصص مدیریت ورزشی  سال  12 مدیریت ورزشی  ارشد کارشناسی 41 زن 

P16 سازمان ورزشی مدیر ارشد   سال  24 مدیریت ورزشی  دکتری 49 مرد 

P17  متخصص مدیریت ورزشی  سال 11 مدیریت ورزشی  ارشد کارشناسی 41 زن 

P18 استاد دانشگاه  سال 19 بازرگانی مدیریت  دکتری 51 مرد 

 

 منظور به  ابتدا.  بودند  حاضر  پژوهش   در  اطلاعات  گردآوری  برای  اصلی  ابزار  دو  ،مصاحبه  به همراه  ایکتابخانه  هایبررسی

  پژوهش   موضوع  به  تحقیقات نزدیک  پیشینه  و  نظری  مبانی   مرور  با   های ورزشی،در سازمان  MMSبر    مؤثرشناسایی عوامل  

  انجام   به  ابتدا  در  مرحله  این  در  محقق  ای،کتابخانه  تحقیقات  انجام   از  پس.  شد  تهیه  از این عوامل  مقدماتی   فهرستی  حاضر،

 است   گفتنی  .شود  ابعاد مختلف این موضوع شناسایی  تا  پرداخت  نمونه  با اعضای  ساختاریافتهنیمه   سپس  و  عمیق  مصاحبه

  به  ؛ گرفت  انجام  نیز  هاآن  کدگذاری  و   تحلیل  ها،مصاحبه  انجام   با  زمانهم  کیفی،   هایپژوهش   نظری  مبانی  به  با توجه

  بعدی   افراد  انتخاب  برای  ملاکی   و   مصاحبه  برای  راهنمایی   عنوانبه  قبلی   های یافته  به همراه  هر مصاحبه  تحلیل  که  طوری

  اطلاعات  پانزدهم،   مصاحبه  از  پس   که   صورتی  به  ؛داشت  ادامه  نظری  اشباع  به  زمان رسیدن  تا  افراد  با   مصاحبه  فرایند .  بود

  حضوری  صورت  به  افراد  با   مصاحبه.  شد  مصاحبه  نفر  18  با   اطمینان  ولی برای  نظری(،   اشباع  به   )رسیدن  نشد   ارائه  جدیدی

  و   ثبت   و   مصاحبه  مرحله  اتمام   از  پس .  بود  متغیر  دقیقه  60  تا   35  بین   ها مصاحبه  انجام  زمان   و   گرفت   انجام   آنلاین   و

  از   اطمینان  از  و پس  ها مقوله  استخراج مفاهیم و   و   خبرگان  و   متخصصان  با   مصاحبه  از  شده گردآوری  مطالب   کدگذاری

دو    بین  پایایی  شیوه  از  ها( یافته  )پایایی   عینیت  کنترل  منظوربه  همچنین.  شد  حاصل  پژوهش   کیفی   مدل  ها، یافته  اعتبار

  کدگذاری   پژوهشگر  دو  توسط  و   انتخاب  مصاحبه  چهار  گرفته،انجام   هایمصاحبه  بین  از  ؛ بر این اساس، شد  استفاده  کدگذار

  پایایی   مقدار  اینکه  به  توجه  با  که  آمد   به دست  درصد  37/78  پژوهش  این  هایمصاحبه  برای  کدگذار  دو  پایایی بین.  شدند

  قالب  در نتایج ها،یافته  سنجیروایی  برای  پایان  در  همچنین.  شد  تأیید   کدگذاری  اعتماد  است، قابلیت  درصد  60  از  بیشتر

  ش یپ   شد.   تأیید   ایشان  توسط  بررسی   از  پس   نتایج  و   گرفت   قرار  شوندگان مصاحبه  تن از  چند   اختیار  در  گزارش  و   جدول

شوندگان در ارتباط با  مصاحبه  ی سازپژوهش به همراه آگاه  نیها اطلاعات لازم شامل هدف از انجام ااز انجام مصاحبه
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پژوهش   از نرمشد  ارائهموضوع  از مصاحبه  به دست  یهاداده   یکدگذار  یبرا   10  نسخه  یدی اویکافزار مکس.  ها  آمده 

 استفاده شد. 

 

 نتایج
 4فرعی و    مقوله  14  )کد(،  مفهوم  88  در  شدهشناسایی  عوامل  کدگذاری،  مراحل  پایان  از  پس  پژوهش،  نتایج  براساس

دسته اصلی  جدول    بندیمقوله  مقوله  (2)شدند.  و  استخراج مفاهیم  نشان های  را  کدگذاری  فرایند  پایان  از  پس  شده 

 دهد. می
 

 شده پس از پایان فرایند کدگذاری ها و مفاهیم استخراجمقوله -2جدول  
Table 2- Categories and concepts extracted after the coding process 

 های اصلی مقوله
Main 

categories 

 ی فرعیهامقوله

Sub-

categories 

 مفاهیم
Concepts 

 منبع
Source 

 مدیریت 

گرایانه  نگرش کنترل

 مدیران 

 مات یدر تمام تصم میبه مداخله مستق  لیتما 1.

 ازحد بر عملکرد کارکنان شیدادن به کنترل ب  تی اولو 2.

 ردستان یز  ییبه توانا  نداشتن اعتماد  3.

 رانه یگسخت ینظارت  یهاروش  یباور به کارآمد 4.

 احساس نیاز مداوم به نظارت مستقیم بر کارکنان  5.

 بینانه گیرانه و غیرواقعاجبار به رعایت استانداردهای سخت 6.

 جای هدایت تیمتمایل به اجرای جزئی وظایف به 7.

P1, P3,  

P6, P9,  

P12, P17 

فشارهای مدیریتی و  

 زیاد بار کاری 

 های کلان سازمانی ناتوانی در تمرکز بر استراتژی 8.

 نیاز به کنترل جزئی برای جبران ضعف در تفویض اختیار  9.

 امنیت شغلی و نیاز به اثبات جایگاه مدیریتی  فقداناحساس  10.

 هاگیریوابستگی شدید کارکنان به مدیران در تصمیم 11.

 اجبار به رسیدگی مستقیم به تمام جزئیات سازمانی  12.

P3, P6,  

P9, P13,  

P16 

استرس و فرسودگی  

 مدیریتی

 های گستردهفشار روانی ناشی از مسئولیت 13.

 نبود سازوکارهای حمایتی برای مدیران  14.

 اضطراب ناشی از نیاز به نظارت مداوم 15.

 مدیریتیکلان های امکان رشد و توسعه مهارت نبود 16.

ازحد  احساس ناتوانی در هدایت تیم به دلیل وابستگی بیش 17.

 کارکنان 

P1, P4,  

P8, P11,  

P15, P18 

 گرایی نتیجه

 یندهای پایدار ا فر یجابهمدت  ازحد بر نتایج کوتاهتأکید بیش 18.

 بهبود کیفی عملکرد  یجابهی تمرکز بر اهداف کمّ 19.

مقابل دستیابی به اهداف   نادیده گرفتن رضایت کارکنان در 20.

 سازمانی 

 ترین زمان ایجاد فشار شدید برای تحقق اهداف در کوتاه 21.

های کارکنان در راستای  توجهی به توسعه مهارتبی 22.

 بلندمدت  هایموفقیت

گیری به دلیل تمرکز صرف بر  پذیری در تصمیمکاهش انعطاف 23.

 نتایج 

 ایجاد فرهنگ رقابتی ناسالم برای دستیابی به نتایج بهتر  24.

P1, P3,  

P6, P9,  

P12, P17 
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 شده پس از پایان فرایند کدگذاری ها و مفاهیم استخراجمقوله -2جدول  
Table 2- Categories and concepts extracted after the coding process 

 های اصلی مقوله
Main 

categories 

 ی فرعیهامقوله

Sub-

categories 

 مفاهیم
Concepts 

 منبع
Source 

 منابع انسانی 

ضعف در فرهنگ  

 اعتماد سازمانی 

 های جدید کارکنان ناتوانی در پذیرش ایده 25.

 گرایش به کاهش استقلال کاری زیردستان  26.

 گیرانه و غیرضروری های نظارتی سختاعمال سیستم 27.

 تردید در صلاحیت و توانایی کارکنان 28.

 های فردی اعضای تیم به تجربیات و مهارت یتوجهبی 29.

 یندها ادهی و کنترل فرازحد بر گزارشتمرکز بیش 30.

ساختارهای   لی به دلزا ایجاد فضای رسمی و تنش 31.

 گرایانه کنترل

 های فردی کارکنان توجهی به شایستگیبی 32.

P2, P5,  

P7, P10,  

P14, P18 

حمایت از   نبود

انگیزه و خلاقیت  

 کارکنان 

 هاگیرینبود امکان مشارکت واقعی در تصمیم 33.

 ترس کارکنان از ارائه پیشنهادهای نوآورانه  34.

 های رشد شغلی و فردیکاهش فرصت 35.

 نبود احساس ارزشمندی در میان کارکنان  36.

 در اهداف کلان سازمانی نداشتن مشارکت   37.

 کاهش حس مالکیت نسبت به وظایف شغلی  38.

 نبود سازوکارهای انگیزشی برای تشویق عملکرد خلاقانه  39.

P1, P4,  

P8, P11,  

P15 

تعارضات و   تشدید 

ی  هانارضایتی

 سازمانی 

 گرایی شدید فاصله میان مدیران و کارکنان به دلیل کنترل 40.

 کاهش تمایل کارکنان به همکاری و تعهد سازمانی  41.

 تعاملات مثبت میان اعضای تیم نبود 42.

 جای ارائه راهکار فرهنگ انتقاد و شکایت به 43.

 گیرییندهای تصمیما شفافیت در فر نبود 44.

 های مدیریتی گیریکاهش اعتماد کارکنان به جهت 45.

P3, P5,  

P8, P11,  

P14, P18 

نداشتن  تمایل  

 کارکنان 

 کاهش انگیزه به دلیل نبود مسیر شغلی مشخص  46.

 مشارکت در تصمیمات سازمانی  نبوداحساس ناامیدی به دلیل  47.

 ها اعتمادی به مدیران به دلیل نبود شفافیت در سیاستبی 48.

 شغلی  یرضایتنا افزایش نرخ ترک شغل به دلیل   49.

های جدید به دلیل نبود حمایت  مقاومت در برابر مسئولیت 50.

 مدیریتی

 های رشد کاهش تعلق سازمانی به دلیل نبود امکانات و فرصت 51.

توجهی به  ارزشمندی در محیط کار به دلیل بی  حس نبود 52.

 کارکنان  نیازهای

P1, P4,  

P7, P10,  

P13, P16 

 سازمان 
فرهنگ   ریتأث

 سازمانی اقتدارگرا 

 گرایش سازمان به اتکای مطلق بر دستورات مدیر  53.

 مقاومت در برابر پذیرش نظرات مخالف  54.

 طرفه و محدودارتباطات سازمانی یک 55.

 ترس از پیامدهای احتمالی اشتباهات 56.

 های کاری پذیری در تغییر ساختارها و روشنبود انعطاف 57.

 کارکنان در تصمیمات استراتژیک سازمان نداشتن  مشارکت   58.

P2, P5,  

P8, P12,  

P14, P17 
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Table 2- Categories and concepts extracted after the coding process 

 های اصلی مقوله
Main 

categories 

 ی فرعیهامقوله

Sub-

categories 

 مفاهیم
Concepts 

 منبع
Source 

 سختگیری در پذیرش تغییرات پیشنهادی  59.

ساختارهای ناکارآمد  

مدیریتی و کاهش  

 وری سازمان بهره

 های نوآوری و خلاقیت محدود شدن فرصت 60.

 کاهش کیفیت عملکرد سازمانی  61.

 های کلان ضعف در هماهنگی و اجرای استراتژی 62.

 های توسعه و پیشرفت سازمانی از دست رفتن فرصت 63.

 نیروهای متخصص و خلاق نشدن  جذب و حفظ  فقدان   64.

P2, P6,  

P9, P12,  

P15 

ضعف در کارایی  

 عملیاتی سازمان 

 یندهای اداری و بروکراتیک غیرضروریافر 65.

 ها نبود تناسب میان اختیارات و مسئولیت 66.

 شفافیت سازمانی  نبودگردش آزاد اطلاعات و ضعف در  67.

 مؤثرمحدود شدن همکاری و کار تیمی  68.

 یندهای اجرایی سازمان اموانع غیرضروری در فر وجود 69.

 ازحد کارکنان به تأییدات مدیریتی وابستگی بیش 70.

P1, P4,  

P7, P10,  

P13, P16 

 جامعه 

تأثیرات اجتماعی و  

 اقتصادی

 تعاملات اجتماعی کارکنان  ضعف در  71.

 فرهنگ کار تیمی  ضعف در  72.

 جامعه به سازمان  یاعتمادبی 73.

 نفعان مشتریان و ذی منفی نگرش 74.

P1, P3,  

P6, P10,  

P13, P17 

 

تصویر منفی سازمان  

 در جامعه 

 اعتماد عمومی به سازمان   فقدان 75.

 های اجتماعی ها و شبکهبازتاب منفی در رسانه 76.

 به همکاری با سازمان نداشتن  تمایل  77.

 اعتبار برند سازمان ضعف در  78.

 انتقادات و شکایات عمومی  79.

 های دولتی و اجتماعیحمایت ضعف در  80.

 گذاری جذب نیروی انسانی و سرمایه ضعف در  81.

P1, P4,  

P8, P11,  

P15 

گسترش فرهنگ  

مدیریتی   یناکارآمد

 در جامعه 

 های ناکارآمد مدیریتی ها از روشالگوبرداری سایر سازمان 82.

 کاهش انگیزه نسل جوان برای ورود به عرصه مدیریت  83.

های  گیری باورهای غلط درباره کارآمدی روششکل 84.

 گرایانه کنترل

 پذیری در سطح کلان جامعه تضعیف نوآوری و ریسک 85.

 تشدید فاصله میان مدیریت علمی و عملی  86.

 گیریخلاقیت و تصمیم یجا بهپذیری  گسترش فرهنگ اطاعت 87.

 مستقل

 ها در تربیت رهبران آینده کاهش توانایی سازمان 88.

P3, P5,  

P8, P11,  

P14, P18 

 

مقوله اصلی   4مقوله فرعی و    14  زیرمجموعه  عنوانبه  ،تناسببه  هرکدام  شدهمفهوم شناسایی  88  ،(2)  جدول  براساس

 دهد. پژوهش را نشان می مفهومیالگوی  (1) شکل . قرار گرفتند شده شناسایی
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 های ورزشی استان اصفهان در سازمان  MMSعوامل اثرگذار بر وقوع و گسترش  مفهومیالگوی  -1شکل 

Figure 1- Conceptual model of the factors affecting on occurrence and spread of MMS in sports 

organizations in Isfahan province 
 

 گیریبحث و نتیجه

MMS  مدیریتی،  مختلف  های ورزشی، ریشه در عوامل  های پنهان در سازمانعنوان یکی از چالشیا مدیریت خرد، به

شود،  سازمانی، نیروی انسانی و اجتماعی دارد. این پدیده که در ظاهر با هدف بهبود عملکرد و افزایش کارایی اجرا می

بروز مشکلاتی گسترده در فر به  یافتهسازمانی می  وریبهره  هجینتدریندهای مدیریتی و  ادرعمل منجر  این  شود.  های 

سازمانی است که  سازمانی و برونای از عوامل درون تأثیر مجموعهتحت MMSدهد که وقوع و گسترش پژوهش نشان می

 . شودآسیب به مدیریت و سازمان میصورت سیستماتیک موجب  به

از مهم های  مشغول به خدمت در سازمان، نگرش و سبک مدیریتی مدیران  MMSترین عوامل تأثیرگذار بر بروز  یکی 

از یک جهت و همچنین های شخصیتی آنویژگی  ریتأثکه شاید تحتگرایی  تمایل مدیران به کنترل   ورزشی است. ها 

های ورزشی استان اصفهان  سازمانبر    MMSیکی از عوامل اثرگذار بر    ،است  زیردستان  های توانایی ها به  آنکم  اعتماد  

  ، ها و تمایلات کارکنانها از تواناییهای شخصیتی مدیر در کنار تصویر ذهنی نامناسب آنشاید ویژگی  ،به بیانی دیگر  است؛

  یکی  زعمبه.  شود  سازمان  مدیریت  و  گیریتصمیم  بر  تمرکز  کاهش  هجینتدرموجب انتخاب سبک رهبری اقتدارگرایانه و  

  تواند می  سازمان،  هایحوزه  همه   یا   یکی  در  کارکنان  با   ارتباط   در  مدیران  ذهنی   تصورات»  ، پژوهش  در   شوندگانمصاحبه  از

 ذاتی   مدیران  رهبری  سبککرد: »  بیان  شوندگانمصاحبه  از  دیگر  یکی  همچنین  .«باشد  MMS  وقوع  بر  اثرگذار  عاملی

  بر  اثرگذار عوامل  دیگر از «. کندمی  رفتار صورت یک  به همواره  خود، شخصیتی های ویژگی به توجه با  مدیری هر  و است

. است  گیرانهسخت   هایروش  کارآمدی   به  باور  و   ازحدبیش  نظارت  به  دادن  اولویت   ورزشی،  هایسازمان  در  MMS  وقوع

  سرکوبگر محیطی دارند، تأکید  کلی هدایت جایبه وظایف جزءبهجزء   اجرای و مستقیم نظارت بر که مدیرانی درحقیقت،

 از  یکی   با گفته.  کنندمی  وابستگی  و   ناتوانی  احساس  محیط  آن  در  کارکنان  که  کنندمی  ایجاد  کارکنان  برای  را  غیرپویا   و

 هستند   حاضر  کارکنان  بیشتر  ،درحقیقت.  است  وظایف  ترینسخت  جزء  نگرجزئی  مدیران  با  کردن  کار، »شوندگانمصاحبه 

  مدیرانی   چنین  مدیریت  تحت  اما  بگیرند،   عهده  بر  را  بیشتری  وظایف  و   کنند   فعالیت  سازمان   در  اداری  ساعت  از  بیشتر
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شود که مدیران برای جبران ضعف در تفویض اختیار، باعث می  زیادبر این، فشارهای مدیریتی و بار کاری    علاوه  .«نباشند

امنیت شغلی و نیاز به اثبات جایگاه مدیریتی نیز از   نبودتری را بر عملکرد کارکنان اعمال کنند. احساس  کنترل جزئی 

های  دهد. همچنین استرس و فرسودگی ناشی از مسئولیت سوی مدیریت خرد سوق میدیگر عواملی است که مدیران را به

شود و امکان  ساز تشدید این پدیده میگسترده، نبود سازوکارهای حمایتی برای مدیران و نیاز مداوم به نظارت، زمینه

فشار دائمی برای اثبات توانایی،  »  ، شوندگانبه گفته یکی از مصاحبه .  کندهای کلان مدیریتی را محدود میرشد مهارت

شونده دیگری  . مصاحبه«خواهد هر چیز را شخصاً کنترل کنددهد؛ زیرا میمدیر را به سمت تمرکز بر جزئیات سوق می

.  «ب مدیر از شکست است، نه انتخاب آگاهانه یک سبک مدیریتیمدیریت خرد، گاهی محصول اضطرا»:  کردبیان    نیز

تر  کنند که کنترل دقیقحفظ اقتدار خود هستند و تصور می  به دنبالهمچنین برخی مدیران از طریق این سبک مدیریتی  

تفویض اختیار و    ، انداین در حالی است که تحقیقات نشان داده  ؛کند ها را در سازمان تثبیت مییندها، موقعیت آنافر

کند.  شود، بلکه به کاهش فرسودگی شغلی مدیران نیز کمک میوری میتنها موجب افزایش بهرهتوانمندسازی کارکنان نه 

از چالش افزایش  یکی دیگر  انگیزه و  از این سبک مدیریتی، کاهش  چراکه    ؛جایی کارکنان استهجاب  میزانهای ناشی 

کنندگان  یکی از مشارکت. کنندکرده و تمایل به ترک سازمان پیدا می کارمندان در چنین محیطی احساس سرخوردگی

کارکنان را از خود دور  تنهانهجای اعتماد به کنترل مطلق تکیه دارند، مدیرانی که به»: کردبا اشاره به این موضوع اظهار 

( و  2024) 1و تاکر  ز یکاهای  پژوهشهای  . این نتایج با یافته«سازندسازمان را از پویایی تهی می تیدرنهاکنند، بلکه می

 ( همسوست. 2024) 2ماجوشوا

شود. ناتوانی  محسوب می  MMSترین موانع کاهش  در بعد نیروی انسانی، ضعف در فرهنگ اعتماد سازمانی یکی از مهم

گیرانه، فضایی را ایجاد  های نظارتی سختهای کارکنان، کاهش استقلال کاری زیردستان و اعمال سیستمدر پذیرش ایده

  یابد. های خود نیستند و احساس ارزشمندی و تعلق سازمانی کاهش میکند که در آن کارکنان قادر به بیان دیدگاهمی

زمانی که کارکنان احساس کنند نظرشان اهمیتی ندارد، دیگر تلاش برای »  گفت:  بارهشوندگان در این  یکی از مصاحبه

علاوه بر این، نبود حمایت از انگیزه و خلاقیت کارکنان باعث کاهش تمایل آنان    .«دداننمعنا میخلاقیت و مشارکت را بی

کنندگان اشاره کرد:  یکی از مشارکت  کند.د میهای رشد شغلی را محدوو فرصت  شودمیبه ارائه پیشنهادهای نوآورانه  

در چنین   . «پذیردشود، کسی ریسک خلاق بودن را نمیترین پیشنهاد با تردید و توبیخ مواجه میدر محیطی که کوچک»

جای تشویق به  گیرد و فرهنگ سازمانی بههای گسترده قرار میتأثیر تعارضات و نارضایتیفضایی، تعاملات سازمانی تحت

تواند منجر به افزایش  این شرایط می.  شودسمت انتقاد، شکایت و کاهش اعتماد سوق داده میهمکاری و شفافیت، به

اهمیت  کنند نقششان در سازمان کمها احساس میچراکه آن  ؛پذیری کارکنان شودرفتارهای منفعلانه و کاهش مسئولیت

  گیردمیتأثیر قرار  فردی نیز تحتشود. علاوه بر این، ارتباطات بینو تصمیمات کلیدی تنها توسط مدیران اتخاذ می  است

. در چنین شرایطی، شوندمیهای ناسالم برای جلب نظر مدیران تعامل مؤثر، بیشتر درگیر رقابت یجابههای کاری و تیم

های  . این نتایج با یافتهشودمعضل اساسی می  ،وری کارکنانو نرخ غیبت و کاهش بهره  یبادمینارضایتی شغلی افزایش  

 ( همسوست. 2023) 4سماکائو و مولنگا ( و 2024) 3و آموس  انیسی فلمطالعات  

در گسترش   بسزایی  نقش  مدیریتی  ناکارآمد  ساختارهای  و  اقتدارگرا  فرهنگ  سازمانی،  منظر  گرایش    MMSاز  دارند. 

ناپذیری در تغییر ساختارها و سختگیری در طرفه و محدود کردن ارتباطات، انعطافهای یکگیریها به تصمیمسازمان
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پیشنهاد عملیاتی سازمان    های پذیرش  وابستگی کارکنان به دستورات مدیران و کاهش کارایی  افزایش  جدید، موجب 

اند، نه  کارکنان تنها مجری  و   آیدها از بالا میوقتی همه تصمیم»:  بیان کردکنندگان در پژوهش  یکی از شرکت  شود.می

آزاد اطلاعات و محدود    .«شریک در موفقیت سازمان بوروکراتیک غیرضروری، ضعف در گردش  همچنین ساختارهای 

همکاری بهرهشدن  کاهش  موجب  تیمی،  سازمانهای  در  نوآوری  و  ورزشی  وری  فرصت  شودمیهای  و و  توسعه  های 

جای تمرکز بر وظایف  شود که کارکنان بهها نیز باعث میبرد. نبود تناسب میان اختیارات و مسئولیت پیشرفت را از بین می

کننده  کننده، به ناظر دقیق و کنترلهدایت  یجابهخود، به دنبال تأیید مستمر مدیران باشند که این امر نقش مدیر را  

ساز افزایش فرسودگی  بر کاهش کارایی فردی و گروهی، زمینهتعادل میان اختیارات و وظایف، علاوه  نبوداین  .  دهدتنزل می

شود. از سوی دیگر، کاهش حس مالکیت شغلی در میان کارمندان باعث ایجاد رفتارهای انفعالی و  نان میروانی در کارک

میمسئولیت  فقدان که  پذیری  سازمان  ت یدرنهاشود  درمقابل،  شد.  خواهد  منجر  سازمان  عملکرد  کاهش  که  به  هایی 

سبکمدل جایگزین  را  مشارکتی  مدیریتی  کنترلهای  میهای  بهبود  گرایانه  و  کارکنان  انگیزه  افزایش  شاهد  کنند، 

 ( همخوانی دارد. 2024) 2لر یم( و 2024) 1ماجوشوامطالعات های . این نتایج با یافتههای سازمانی هستندخروجی

صورت کاهش تعاملات اجتماعی کارکنان، تضعیف فرهنگ کار تیمی و ایجاد    اجتماعی و اقتصادی به  شرایطدر جامعه،  

ها، کاهش اعتماد عمومی  های منفی در رسانهشود. ضعف در اعتبار برند سازمانی، بازتابنگرش منفی به سازمان نمایان می

های ورزشی  این نوع مدیریت است که بر عملکرد کلی سازمان  علل وقوعهای دولتی و اجتماعی، از دیگر  حمایت  نبودو  

کنند، طبیعی  ها صحبت میها مدام از ناکارآمدی سازمانوقتی رسانه»:  کردشوندگان اشاره  یکی از مصاحبه  گذارد.تأثیر می

علاوه بر این، گسترش فرهنگ ناکارآمد مدیریتی در   .«دتأثیر قرار بگیراست که اعتماد عمومی و انگیزه کارکنان هم تحت

گرایانه و کاهش انگیزه نسل جوان برای ورود های کنترلگیری باورهای غلط درباره کارآمدی روشه شکلجامعه، منجر ب

ها در تربیت رهبران آینده دچار مشکل شوند  شود که سازمان، این رویکرد باعث میتی درنها شود.  به عرصه مدیریت می

اطاعت فرهنگ  تصمیمو  و  خلاقیت  جایگزین  مستقل  پذیری  می.  شودگیری  درازمدت  در  مسئله  به  این  منجر  تواند 

به مدیران متمرکز شود که در آن گیری سازمان شکل پایین هایی وابسته  نوآوری و حل مسئله در سطوح  توانایی  تر  ها 

اعتمادی در سطح جامعه نسبت به نهادهای مدیریتی، موجب کاهش  یابد. همچنین افزایش بیشدت کاهش میسازمانی به

اندازد. از سوی دیگر،  ها را به خطر میو پایداری مالی آن  شودمیهای ورزشی  مومی و خصوصی از سازمانهای ع حمایت

سازماننهادینه در  میکرومنیجمنت  مدیریتی  سبک  میشدن  ورزشی،  ورزش های  توسعه  مسیر  در  جدی  مانعی  تواند 

.  کندگیری مستقل را از مدیران میانی و کارکنان سلب میزیرا این سبک مدیریتی امکان تصمیم  ؛ ای و همگانی باشدحرفه 

 ( مطابقت دارد.2023) 3سماکائو و مولنگا پژوهش های این نتایج با یافته

تأثیر  شود، بلکه تحتعنوان یک سبک مدیریتی ناکارآمد شناخته میتنها بهنه  MMS  ،دهدنتایج این پژوهش نشان می

مرور زمان موجب تشدید آن در  قرار دارد که به  نیز  ای از عوامل مدیریتی، سازمانی، نیروی انسانی و اجتماعی مجموعه 

میسازمان ورزشی  کنترل های  نگرش  ناکارآمد  شود.  ساختارهای  سازمانی،  اعتماد  فرهنگ  در  ضعف  مدیران،  گرایانه 

و بستری برای افزایش وابستگی کارکنان به   دهندمیدست هم  بهمدیریتی و پیامدهای اجتماعی این پدیده، همگی دست

بر این اساس، درک عوامل مؤثر بر وقوع و گسترش این پدیده برای  ؛آورند ها فراهم میوری سازمانمدیران و کاهش بهره

بر تفویض اختیار و ها با تغییر فرهنگ مدیریتی خود،  شود که سازمانپیشنهاد می  جلوگیری از تشدید آن ضروری است.

های غیرضروری، تشویق به اعتماد به کارکنان تمرکز کنند. ایجاد فضای باز برای مشارکت کارکنان، کاهش بروکراسی
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اثرات منفی این سبک مدیریتی را نتواناقداماتی است که می  ازجملههای غیرضروری  گیریخلاقیت و کاهش سخت د 

تواند به افزایش  های تفویض اختیار و مدیریت مشارکتی مید. علاوه بر این، آموزش مدیران در زمینه مهارتنکاهش ده

دهی مبتنی بر نوآوری های شفاف ارزیابی عملکرد و پاداش، ایجاد سیستمتیدرنهاوری و پایداری سازمان کمک کند.  بهره

ازآنجاکه هدف  .  گرایی و بهبود عملکرد سازمانی ایفا کندتواند نقش مهمی در کاهش اثرات منفی کنترلو همکاری، می

پیشنهاد می بود،  بر وقوع و گسترش میکرومنیجمنت  اثرگذار  پژوهش بررسی عوامل  آیندهاین  ارائه ب  شود تحقیقات   ه 

های ورزشی  هایی برای بهبود ساختارهای مدیریتی در سازمانو مدل  بپردازندراهکارهای مؤثر برای کاهش این پدیده  

 .ارائه دهند
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ها باید فرهنگ  برای مقابله با این پدیده، سازمان.  رساندوری سازمان آسیب میانسانی، سازمانی و اجتماعی دارد و به بهره
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