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  پژوهشي –راهنماي تهية مقالة فصلنامة علمي 
  

  »مطالعات مديريت ورزشي«
  

و بـا   ISCپژوهشـي  بـا درجـه     –ت فصلنامه با امتياز علمي ورزشي به صور نشرية پژوهش در علوم
در چهار گرايش تخصصي مديريت ورزشي، فيزيولوژي ورزشـي، رفتـار حركتـي و طـب      IFضريب 

هاي  گردد. در اين نشريه مقالاتي چاپ مي شود كه نتايج پژوهش ورزشي  به زبان فارسي منتشر مي
باشـد.   تلـف علـوم ورزشـي در آن گنجانـده شـده     هاي مخ اي در حوزه بنيادي، كاربردي و توسعه

  خواهشمند است دستور العمل زير را مطالعه كنيد و بر اساس آن اقدام به ارسال مقاله نماييد. 
در  مرحلة اول  و قبل از   پژوهشگاهلازم به توضيح است كه مقالات دريافتي از طريق سايت 

بررسي قرار خواهد گرفت و در صـورت   ارسال به داوري از نظر رعايت دستورالعمل زير مورد
  مشاهدة عدم رعايت دستور العمل، مقاله  براي داوري ارسال نخواهد شد.

  

  . اصول كلي 1
  نوع مقالات پذيرفته شده

  باشد.  )Original Articleمقالة ارسالي از نوع مقالات اصيل ( - 1. 1
  دستورالعمل ارسال مقالات: -2. 1
 www.ssrc.ac.irتربيت بدني و علوم ورزشي  پژوهشگاهريق سايت ورود و ارسال مقالات از ط 

  .به صورتي كه  شرح داده شده است
هاي خارجي كه  طور كامل رعايت شود و از به كاربردن واژه  نگارش زبان فارسي به  آئين-3. 1

 خودداري شود. هاي دقيق و رسايي در زبان فارسي ندارند، معادل

 2مطالب مقاله به صورت يك ستوني و يك خط در ميان با رعايت حاشية لازم (حداقل  -4. 1
  گذاري شوند. متر) تايپ و همة صفحات شماره سانتي

  . نحوة تنظيم مقالات2
خانوادگي نويسندگان همراه بـا درجـة علمـي و     صفحة اول شامل : عنوان مقاله، نام و نام -1

  محل اشتغال آنها ، مؤسسة ناظر، حاميان مالي و محل انجام پژوهش باشد.
صفحة دوم و سوم به ترتيب شامل عنوان، چكيدة فارسي و عنوان و چكيدة انگليسي بـه   -2

  . هاي مرتبط باشد همراه كليد واژه
  حرف تجاوز كند. 60مات نبايد از عنوان مقاله با در نظر گرفتن فواصل بين كل -3
گيـري ذكـر    ها و نتيجه ها، يافته كلمه و در متن آن هدف، روش 250چكيدة مقاله حداكثر -4

  شده باشد.
 



  

 صفحه تجاوز كند. 15د ازنباي 13B-NAZANINتعداد صفحات مقاله با فونت-5
  موارد زير مي باشد:اصل مقاله شامل 
  له و هدف از اجراي تحقيق با مروري بر مطالعات گذشتهئمقدمه: بيان مس

گيري  هاي اندازه ة آماري، مواد و روشروش پژوهش: شرح دقيق طرح پژوهش، جامعه و نمون
  هاي آماري و روش
  هاي پژوهش ها (نتايج): شرح كامل يافته يافته

آن با يافته هاي حاصل از مطالعات ديگر و توجيه  ةبحث: شرح نكات مهم يافته ها و مقايس
و بيـان كـاربرد احتمـالي يافتـه هـا و در نهايـت        ،و تفسير موارد مشترك و مورد اختلاف

  گيري و ارئه پيشنهادات حاصل از يافته هاي پژوهش نتيجه
  دستورالعمل نوشتن متن مقاله و منابع:

 اشد. شماره نب 25تعداد منابع فارسي و لاتين بيش از 

در داخل متن هر جا نياز به استفاده از پرانتز مي باشد، بايد بين حرف آخر كلمه و پرانتز فاصـله  
 ) نشان داد ...2004باشد و پرانتز نبايد به كلمه بچسبد؛ مثلاً : بررسي انجام شده توسط اشميت (

، بيش از دو زماني كه در داخل پرانتز هاي استفاده شده براي نوشتن منابع (در داخل متن)
گيرد، منابع بايد از كوچك به بزرگ و از سمت چپ به راست نوشته شوند و با  منبع قرار مي

 )  1،3،5حرف كاما از يكديگر جدا شوند. مثلاً:  (

 هم قرار دارند، به جاي نوشتن همة و پشت سر استاگر  منابع داخل پرانتز بيش از دو مورد 
 قرار داده شود: تيرهيك خط  بين منبع  اول و آخر ،آنها

  ).1-4( ) نوشته شود4،1،2،3مثلاً به جاي (
  مي بايست به ترتيب ظهور در متن مقاله باشد.منابع 

مطالعـات مـديريت    در مقالات ارسالي حداقل دو منبع بايد به مقالات چاپ شـده نشـريه  
  .ودارجاع داده ش ورزشي

 :نگارش منابع مورد استفاده  ةنحو

 گيرند بايد به صورت زير معرفي شوند: رد استفاده قرار ميمنابعي كه در متن مو

اله، نـام  مقاله فارسي: نام خانوادگي و نام نويسنده (نويسندگان)، سال انتشار، عنوان مق-1
 .صفحه مجله، شماره مجله، شمارة

،  اثر تمرينات مقاومتي همراه با مصرف مكمل كـراتين بـر  حجـم و    1389كريمي، حسين، 
  .22- 38): 10ورزشكارن زن شناگر ، پژوهش در علوم ورزشي (توده عضلاني 

  لاتين: مقالة
Cohen, s., Tyrrell, D.A., Smith, A.P. (1991). Psychological stress and   susceptibility to 
the common cold. New England JOURNAL OF MEDICINE, 325:606-12. 



  

نويسنده (نويسندگان)، سال انتشار، عنوان كتاب، نام و  كتاب فارسي: نام خانوادگي و نام-2
خانوادگي مترجم/ مترجمان (در صورت ترجمه بودن كتاب)، شمارة چاپ، شهر محل چاپ،  نام

 ناشر، شمارة صفحه.

چاپ ». ورزشي مديريت اماكن و فضاهاي«  ).1388ميرمحمد ( ،كاشفليفي فارسي: مثال تأ
  .بامدادكتاب  :اول، تهران

  لاتين: مثال
Rowland, Thomas. (1996). Development exercise physiology. Champigan. Human kineticts. 
pp:172-175. 

هاي فشرده) : نام خانوادگي و نام نويسنده  مقاله ( ازشبكة اينترنت يا اطلاعات موجود در لوح -3
  رنتي يا نام لوح فشرده(نويسندگان) ، سال نشر، عنوان مطلب ، تاريخ دريافت، نشاني اينت

(مجريان)، سال نشر، عنـوان   هاي پژوهشي: نام خانوادگي و نام مجري نامه و گزارش پايان -4
ارشد، رسالة دكتـري يـا گـزارش     نامة كارشناسي وهش، ذكر واژة پاياننامه، رساله يا پژ پايان

  پژوهشي، محل ارائه گزارش
له همراه شرح آنها در محـل اصـلي  مقالـه هاي مربوط به مقا و جدول هاها، نمودار عكس -5

  د.نگذاري گرد و شماره شوند اصلي مقاله آورده
  نكات اداري و تعهدي:

 هيئت تحريرية نشريه در قبول يا رد و يا ويرايش مقاله ( با تأييد مؤلف) آزاد است.  -1

. در داخلي و يا خارجي چـاپ شـده باشـد    تشر شده نبايد قبلاً در هيچ نشريةمقالات من-2
داوري اين نشريه حـذف خواهـد شـد و ضـمن      فرآيندصورت مشاهده اين موضوع مقاله از 

انعكاس عدم تعهد نويسنده به ساير نشريات علمي كشور، مديريت نشـريه، مقـالات ديگـر    
  .گرفتنويسنده مورد بررسي قرار نخواهد 

) مقاله خود را دريافت تا زماني كه جواب نهايي (پذيرش يا رد كندمقاله تعهد  دهندة ارائه -3
  .داخلي و خارجي ديگر ارسال نكند ، مقالات خود را به نشرياتباشد نكرده

  مسئوليت مطالب مندرج در مقاله به عهدة نويسندگان است.  -4
  خذ آزاد است.ه ازمندرجات نشريه با ذكر كامل مĤاستفاد -5

جات اين راهنما و مشاهده نمونـة  شود ضمن مطالعة مندر در پايان، از نويسندة محترم درخواست مي
  .و از طريق سامانه ارسال كنند مقالات چاپ شده در جديدترين شمارة نشريه، مقالة خود را تنظيم
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  13-42،. صص 1392،. بهار 17شماره    مطالعات مديريت ورزشي

  

  ريزي استراتژيكبا استفاده از الگوي برنامه ورزش هندبال استان سمنان شناسيآسيب
  

 4رضا اندام، 3ژاله معماري ،2مسعود نادريان جهرمي، 1علي اكبر آقايي
 

 09/08/90: پذيرش تاريخ              17/07/89: دريافت تاريخ

  چكيده
را  يسازمان يماتتصمبه خود گرفته،  ياديزكه در حال حاضر شتاب  يطيمحو تحولات  ييرتغ 

 ينامواجه شدن با  يبراجامع  يا برنامه يريكارگهبلزوم  ينبنابرا ؛است كرده يچيدهپ ياربس
 ةبرنام تدوينو  طراحي. پژوهش حاضر با هدف شود يماز گذشته ملموس  يشتربمسائل 

بهبود عملكرد  در سعيهندبال استان سمنان،  تئهي برايورزش هندبال  ةتوسع استراتژيك
نفر از نخبگان و فعالان ورزش هندبال  41پژوهش،  آماري نمونةمدت دارد. در بلند تئهي اين

 بيرونيو  درونيعوامل  ةساختمحقق ةپرسشناماز  نظرسنجياستان سمنان بودند. در بخش 
)910/0=α(  و  تجزيه براي همچنين. استفاده شد استراتژيكموضوعات  تعيين هاي فرمو

و  دروني ارزيابي ماتريس، از فريدمنو آزمون  توصيفي هاي شاخص، علاوه بر ها داده تحليل
 يبرا يمغزو طوفان  يدلف يكتكن، SWOT تحليلو  استراتژيك موقعيت تعيين براي بيروني

هندبال استان سمنان در  تيئهپژوهش نشان داد  هاي يافته استفاده شد. ها ياستراتژ يينتع
آن در  استراتژيك موقعيتو  دارد يدهاييتهدو  ها فرصت، ها ضعف ،ها قوت يكنون يتوضع
 تدوين، ضمن همچنين قرار دارد. تهديدها ةناحيدر  بيرونيو از لحاظ عوامل  ها ضعف ةناحي
در قالب  استراتژي 10، و اهداف بلندمدت محوري هاي ارزشانداز،  چشم ةبيانيرسالت،  ةبياني

هندبال استان سمنان  ةتوسع براي كلي پيشنهاد هفتجموع و در م عملياتيكلان و  ةبرنام 51
نامطلوب هندبال استان سمنان  وضعيت دلايل ترين مهماز  يكي رسد ميبه نظر . دشارائه 

 سعيپژوهش  ايندر  ؛ بنابراينتورزش هندبال در استان بوده اس ةتوسع استراتژينداشتن 
ورزش جذاب در  اين ةهمه جانب ةسعتورشد و  ةزمينمناسب،  هاي استراتژي تدوينبا  شده

 فيوظابه انجام رسالت و  تواند ميشده شناساييقوت  از نقاط گيري بهرهاستان فراهم شود. 
و  يدرونبه حداقل رساندن نقاط ضعف  يراستادر  كه نيامشروط بر  كند يانيشا كمكآن 

  شند.با يرونيب يها فرصتاز  حداكثر ةو استفاد يرونيب يدهايتهداثرات  كاهش
  

  .انداز چشم ،SWOTتحليل  ،استراتژيك ريزي برنامه :يفارس هاي واژهكليد

                                                                                                            
  كارشناس ارشد دانشگاه اصفهان.  1
  استاديار دانشگاه اصفهان.  2
 Email: zh.memari@gmail.com  (نويسنده مسئول) استاديار دانشگاه الزهرا (س).  3
  Email: reza_andam@yahoo.com اه صنعتي شاهروداستاديار دانشگ.  4
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  مقدمه
 ورزشـي  هـاي  سـازمان  مـديران  اينكـه  براياست.  يافتهدر جامعه  مهم يجايگاهورزش  ،امروزه

مختلـف   هـاي  زمينـه خود را در  آگاهيدانش و  بايد، ندكنچنان حفظ را هم جايگاه اينبتوانند 
بـه   تـوان  مـي گذشته  هاي سالدر  مديريتدانش  هاي پيشرفت مياندهند. در  افزايش مديريتي
جنبش، در بسـتر   ايناره كرد. ) اشراهبردي( »استراتژيك مديريت«تازه به نام  جنبشي پيدايش
 در مديريت هاي زمينه ديگررا در  درازيآمده و هم اكنون راه  پديد تجاريرقابت پر هاي كوشش
 ارزيـابي ، اجـرا و  تـدوين شامل سـه مرحلـة    1استراتژيك مديريت يندفرآ). 1( گرفته است پيش

كـه در   عـواملي  شناساييسازمان،  مأموريت تعيين استراتژي تدوين. مقصود از ستها استراتژي
نقـاط   شناسـايي ، آورنـد  مـي وجود هرا ب هايي فرصت يا كنند مي تهديدسازمان را  خارجي محيط

گوناگون  هاي استراتژيبلندمدت، در نظر گرفتن  هاي هدف تعيينسازمان،  داخليقوت و ضعف 
 تـدوين  ةمرحل ـ تـوان  مـي در واقـع   ).2(است  فعاليتادامه  برايخاص  هاي استراتژيو انتخاب 
و  فـراي  دةعقي ـبـه  سازمان در نظـر گرفـت.    براي استراتژيك ريزي برنامهرا معادل با  استراتژي

كمـك بـه    بـراي اسـت كـه    توانمنـدي  مديريتي ، ابـزاراستراتژيك ريزي برنامه) 1995( 2استونر
 ةشد بيني پيش تغييراتخود را با  رقابتيها به صورت  تا آن شود مي طراحي مختلف هاي سازمان
 سازماناز  تحليليو  تجزيهنگرش و  ويژه، بهاستراتژيك ريزي برنامه يندآفردهند.  تطبيق محيط

 كليـدي و عوامـل   دهـد  مي توضيحرا  مانساز فعلي وضعيت ،كند ميمربوط به آن ارائه  محيطو 
سازمان  اساسي، مقصود و هدف مأموريت يا). رسالت 3( كند مي شناساييآن را  موفقيتثر بر ؤم

را چگونه  فعاليت ايناست و  فعاليتيچه  دادن انجاماست كه سازمان در حال  اين ةكنندبيانو 
 چنـين  اسـتراتژيك  مـديريت ر در نظ ـكارشناسـان و افـراد صـاحب    بيشتر). 4( انجام خواهد داد

 يـا همچون، توجه به محصول  اي برجسته هاي ويژگي بايدسازمان  مأموريتكه مفاد  انديشند مي
 شايسـتگي ، توجه به بقاء و رشد، توجه بـه كاركنـان،   وريافنسازمان،  ، فلسفةمشتريانخدمات، 

مطلـوب   آينـدة از  يريتصـو  بيـانگر  انـداز  چشـم ). 5( باشـد داشته ممتاز و توجه به تصور مردم 
اسـت   اسـتراتژيك  ريـزي  برنامه دورة پايانسازمان در  وضعيت زندة توصيفو  سازماني وضعيت

 يبنـد  طبقـه و  ييشناسـا ، يبررس ـبـه   يدبا ها سازمان، يكاستراتژ يها برنامه ينتدوهنگام ). 2(
 ـ يطمح ـبپردازند كـه در   يدهاييتهدو  قوت، ضعف، فرصت يها جنبه ازمان س ـ يرونـي بو  يدرون

بـدون توجـه و    تـوان  ينم ـ ينبنـابرا  ؛شـوند  يم ـاضمحلال سازمان  ياوجود دارند و موجب رشد 

                                                                                                            
1. Strategic Management Process 
2. Fry & Stoner 
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 انجام شـود،  يزير برنامهداشت و اگر هم  يكامل يزير برنامهانتظار  SWOT يلتحلاز  يبردار بهره
خـود گـزارش    يـق تحق) در 1994( 1و اسـلك  يباولتت). 6( يستن يرپذ امكاندر واقع تحقق آن 

خود و بـا اسـتفاده از    يرونيبو  يدرون يطمح موقعيتبر حسب  يورزش يها سازمانكه  اند كرده
و  يا توسـعه نوآورانـه،   هـاي  ياسـتراتژ مختلـف از   هـاي  يزانمبه  يكاستراتژ يزير برنامه يندفرآ

 يابي دستتحولات و  ينابا  ياروييرو يبرا يرقابت يتوضعو  ها برنامه يتجذابمكتشف، مطابق با 
و  هـا  يونفدراس ـاز جملـه   يورزش ـ يهـا  سـازمان  ،). امـروزه 7( انـد  كردهداف خود استفاده به اه

 يطـي محو تحـولات   ييـر تغدر معـرض   يرورزشـي غ يهـا  سـازمان مانند ، يزن ياستان هاي تئيه
اسـتفاده   يكاسـتراتژ  يزير برنامه از نديرناگز، يتيوضع ينچنمقابله با  يبراو  قرار دارند ياريبس

 هـاي  نشـيب با وجود رشد، همواره با فـراز و   ايرانورزش هندبال در  متمادي انسالي طي. كنند
صـاحب   باشـگاهي و  ملـي  هـاي  ردهمواقـع در   برخيكه در  اي گونهروبرو بوده است، به  فراواني
اما در حال حاضـر   ،است شدهاز حد انتظار ظاهر  كمتر نيز گاهيو  شده آسيادر سطح  عناويني
 آسـيايي  هـاي  بـازي كسب مدال نقـره در   يعنيخود،  تاريخ موفقيت ترين بزرگبه  ايرانهندبال 
 تـدوين مناسـب و   هـاي  گذاريسرمايهآن است كه با  گوياي موفقيت اينو  شدهنائل  جو گوانگ
در حـالي كـه    شد تبديل آسيا به قدرت اول منطقه و توان مي استراتژيكبلندمدت و  هاي برنامه

 پشـتيبان ة مؤلف ـ يـازده و  اصـلي  ةمؤلف چهاردر قالب  نيز رانايو ورزش  بدني تربيتنظام جامع 
سـخت و نـرم    پشـتيباني  ةبـه دو دسـت   پشـتيبان  هـاي  مؤلفهبرنامه،  اينشده است. در  طراحي
در نظـر گرفتـه    اصـلي  ةحيطچهار و ورزش كشور  بدني تربيت ةتوسع براي. اند شده بندي دسته

و ورزش  تربيتـي و  تعلـيم ، ورزش قهرمـاني ، ورزش همگـاني ورزش انـد از:   شده است كه عبارت
. اسـت  شدهدر نظر گرفته  نيز پشتيبان ةمؤلف يازده، ها مؤلفه اين ةتوسع براي همچنين. اي حرفه
 ة، توسعانسانيمنابع  ةتوسع ،ماليمنابع  ة، توسعحقوقي محيط : توسعةاند از عبارت ها مؤلفه اين

و  مــديريت ة، توســعنهادهــا ةتوســع فرهنــگ ورزش، اطلاعــات و ارتباطــات، توســعة فنــاوري
و  هـا  زيرساختامكانات و  ، توسعةپژوهشي علمي ، توسعةارزيابياستاندارد و  ة، توسعريزي برنامه
و  اصـلي  هـاي  مؤلفـه از  يـك شده در هر  تعيين اندازهايمنظور تحقق چشم. بهتجهيزات توسعة

استخراج شده در  راهبردهايه عنوان نمونبه ؛است شده معين راهبردهايينظام جامع،  پشتيبان
 ـ ة: توسعاست زيربه صورت  قهرمانيورزش  مؤلفة و پـرورش   اسـتعداديابي نظـام   كيفـي و  يكم

ورزش  ملـي اصـلاح سـاختار    ،قهرمـاني نظـام رقابـت در ورزش    كيفـي و  يكم ، توسعةورزشكار
در ورزش  غيردولتـي  هـاي  بخـش گسـترش مشـاركت    ،قهرمـاني كـردن ورزش   علمي ،قهرماني

                                                                                                            
1. Thibault & Slack  
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 توسـعة عنوان رشد و  اب تحقيقي) در 1385( اميرتاش). 8( انسانيمنابع  فراگير تربيت ،رمانيقه
هنـدبال   مانـدگي عقـب  دلايـل  بررسـي بـه   دانشـگاهي  قهرمـاني عنـوان ورزش  به تيميهندبال 
 بندي اولويتو  تدوينرا  ها دانشگاههندبال در  توسعةپرداخت و عوامل مهم در رشد و  ها دانشگاه
هندبال،كمبود  اولويتبودن  پايينگسترده،  تبليغاتبودن  كم، ماندگيعلل عقب ترين هممنمود. 

 حـاجي  .)9( ان شدبيدر مورد هندبال  دانشجويانبودن  انگيزه بيو  نمسئولا توجهي كمبودجه، 
ثبـات   حيـث از  ايـران هندبال  فدراسيونو عملكرد  سازمانيساختار  بررسي) به 1385( انزهايي
 ، نحـوة هـا  كميتـه  اختيـارات و  وظـايف ، انتخـاب اعضـاء،   عمومي، مجمع رئيسه تهيئ، مديريت
 فدراسـيون ساختار و عملكـرد   مقايسةبا  . وياست پرداخته وري افنو  مالي، منابع ليگ برگزاري
 جوابگـويي  بـراي هندبال آلمان به لزوم توجه به ساختار و تناسب آن  فدراسيونبا  ايرانهندبال 

هندبال  ةاتحادي). 10(آن ارائه كرد  براي اي بهينه الگويو  اشاره تغييردر حال دائماً  نيازهايبه 
كـرد:   بيـان  گونـه  ايـن انداز خود را و چشمپرداخت  استراتژيك برنامة تدوينبه  )2008( بريتانيا

 بريتانياهندبال  بازيكنان جهانيكلاس  ارتقاي، بريتانياسطوح و سراسر  توسعة هندبال در همة«
». براي همگانهندبال  بودن كننده سرگرمو  يندا، قابل دسترس، خوشاستثنايي اي جربهتو خلق 

 حمايـت  ،المللي بينو  المپيكدر نظر گرفته شده را رقابت در مسابقات  كليدياهداف  همچنين
كه  قوي رهبريو  مديريتي شرايطفراهم آوردن  ،و مقررات ورزش هندبال قوانيناز  پشتيبانيو 

مشـاركت عمـوم در    افـزايش  ،كنـد  هـدايت شـده  تـدوين انـداز  را به سمت چشمورزش هندبال 
 هاي باشگاهتعداد  افزايش ،ورزش هندبال رسميداوطلبان و مقامات  هاي مهارت ةتوسع ،هندبال

هنـدبال   فدراسـيون  مأموريـت ). 11( دنـد كر بيـان ها  آن اعضايجانبه از همه حمايتهندبال و 
، رشد و آموزش ورزش هنـدبال در  ترقيتوسعه، «بارت است از: ) ع2009( مريكاآ ةمتحد ايالات

بـه   يـابي  دسـت  بـراي رشته  اينورزشكاران  توانمندسازيمتحده و  ايالاتسطوح و سراسر  ةهم
 ايـن اهداف كلان  همچنين». الملليبين هاي رقابتكسب مدال در  منظوربه پايدار رقابتي برتري

 حمايـت توسعه و  ،هندبال در سراسر كشور هاي باشگاه يارتقاو  حمايت اند از:عبارت فدراسيون
و  سـازي  آمـاده ، حمايـت  ،اسـتعداديابي مـدارس هنـدبال و    ايجـاد  قبيـل از  پايـه  هـاي  برنامهاز 

حضـور در مسـابقات    بـراي  سـهميه منظـور كسـب   بـه  زنان و مردان ملي هاي تيم توانمندسازي
 هاي بازيكسب مدال در  برايوجوانان جوانان و ن ملي هاي تيم ةتوسعو  2016و  2012 المپيك

 هـاي  فدراسـيون  اولـين از  يكـي بـدون شـك    واليبـال  المللـي  بـين  فدراسيون) . 12( المللي بين
آن از  اجـراي  تصـميم و  است گرفتهكار به مديريترا در  استراتژيك رويكرداست كه  المللي بين

بارسلونا گرفته شد. در  1992 سال المپيك هاي بازيدر زمان  واليبال ملي هاي فدراسيونمجمع 
براي  دنيااز سراسر  واليبال هاي بخش ةهم نمايندگانمتشكل از  يتحقيق كميسيون ،مجمع اين
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و  ملـي  هـاي  فدراسـيون  بـراي را  هـايي  سياسـت برنامه  اينشد.  تشكيل رويكرد اين سازي آماده
 واليبال ترويج )1 :شود ميهدف خلاصه  پنجكرد كه در  تدوين واليبال المللي بين هاي فدراسيون

) تـلاش بـراي   2 ؛جهـاني و  اي قـاره ، ملـي در سطح  اصلي هاي ورزش ةبه مثاب ساحلي واليبالو 
از منظـر   يـك   درجـه ورزش آن بـه   لو تبـدي  المللـي  بـين  هـاي  ورزشصدر  به واليبالرساندن 

و  اي ارهق ـ، ملـي  واليبـال  هـاي  رقابـت  ترين مهم) پخش 3؛ اي رسانه حمايت طريقتماشاگران از 
مؤثر توسـط   مالي حمايتو جلب  شود ميپخش  تلويزيونكه از  اي رسانه رويدادهايدر  جهاني

 واليبـال  الملليبين فدراسيونو  كنفدراسيون، ملي فدراسيون تبديل) 4؛ المللي بين اسپانسرهاي
) 5 ؛مـان ز تـرين  كوتـاه و مـؤثر در   پـذير انعطاف، پيشرفته مديريتبا  ها سازمان ترين اي حرفه به

 ترين تماشاييو  ترينجذابسطح و به  بالاترينرا در  واليبالكه قادرند  كشورهاييتعداد  افزايش
-تا در تمام سطوح بـه  است شده تبديل اجرايي ةويژ هاي برنامهاهداف به  اينكنند.  بازيشكل 
د بـه  خو دكتري ة) در رسال1385( آذين بدري). 13( اجرا شود FIVB اعضاياز  يكهر  ةوسيل

پرداخـت   انسانيمنابع  ةنظام جامع توسع تدوين رويكردبا  ايراندر  ژيمناستيك وضعيت بررسي
 ةتوسـع  بـراي  راهبـردي  ايكشـور، برنامـه   ژيمناسـتيك  انساني نيروي SWOT تحليلو پس از 

 تهديـد  7فرصت و  5ضعف،  28قوت،  10 تحقيق اين. در كرد تدوين انساني نيروي استراتژيك
محـور مختصـات    رويكشور  ژيمناستيك انساني نيروي وضعيتو مشخص شد  يشناساي اصلي

SWOT  اسـتراتژيك  ةبرنام ـ تـدوين ) در 1387( زادهخسروي). 14( قرار دارد ها ضعف ةناحيدر 
ارتباطات با دولت و مجلس  ةتوسع ،قهرمانيورزش  بنيادي ، كمك به توسعةالمپيك ملي ةكميت

در  هـا  آن ةشايسترفع موانع حضور  برايزنان و تلاش  تعاليتوسعه و  ،كميتهاستقلال  تقويتو 
از  گيري بهرهدن ورزش و روز كرو به علمي ،ورزشي هاي رقابت سايرو  المپيك، آسيايي هاي بازي

 ورزشي المللي بينمجامع  هاي فعاليتارتباطات مؤثر و مشاركت در  برقراري ،ها يافته جديدترين
 وضـعيت  بررسي :شامل ترتيببه  ها استراتژي سايرد. كر معرفي) SO( هاي استراتژيعنوان را به

 بـين  ملـي كـار   تقسيم برايتلاش  ،گسترش ورزش پاك در سراسر كشور ،ورزش ةرقبا در عرص
 افزايش ،)ST( اي رسانهارتباطات  سازي بهينهتوسعه و  ،زداييتمركز  ،كشور ورزشي هاي سازمان

 ملـي  ةكميت ـ انسـاني منـابع   مـديريت بهبود  ،المپيك ليم ةكميت مالياستقلال  تقويتمنابع و 
) WT( عملياتو  فرآيندها سايرو بهبود  كيفيت ارتقاي، سازمانياصلاح ساختار  ،)WO( المپيك
موجـود ورزش تكوانـدو در    وضـعيت  بررسـي ) ضـمن  1387( و همكـاران  خبيـري . )15( بودند
كـلان و   هـاي  برنامـه ، ها استراتژي، وريتمأمانداز، چشم تدوينگوناگون در كشور، به  هاي زمينه
، SWOT تحليـل تكوانـدو و   فدراسـيون موجود  وضعيت. بر اساس پرداختند عملياتي هاي برنامه

 ،ارائه شد. در مجموع يكتفكاستخراج و به  ياتيعمل ةبرنام 91كلان و  برنامة 34 ،ياستراتژ 12



    1392، بهار 17مطالعات مديريت ورزشي شماره   18

حضـور در   تقويـت ، اسـتعداديابي نظـام   تقويـت ، اي حرفـه  ليگبه مسابقات  بيشترتوجه هر چه 
بيـان   توجهيتكواندو در كشور را از موارد قابل  پژوهشيو  علمي ةو توسع المللي بين هاي كرسي
و  طراحـي ) بـه  1387( غفرانـي . )16( گيـرد ورزش تكواندو قرار  مديران مد نظر بايدكه  كردند
تـه و بـا توجـه بـه     و بلوچسـتان پرداخ  سيسـتان اسـتان   همگـاني  ورزش توسعةراهبرد  تدوين

مربوط به رشد و سـاخت،   هاي استراتژي ناحيةاستان در  اين همگانيورزش  موقعيت قرارگيري
 همگـاني ورزش  راهبردهاي ترين مهمد. وي مربوط را ارائه كر راهبردهايو  مأموريتانداز، چشم

مناسـب   زمينـة  ، فـراهم كـردن  همگانيورزش  توسعةراهبرد  تدوين: اولويتاستان را بر اساس 
فعـال   همكـاري مشـاركت و   افـزايش  ،در استان تفريحيو  همگانيفرهنگ ورزش  تقويت براي
و  بـومي  هـاي  ظرفيـت  كلية كارگيريهب ،تحقق اهداف ورزش استان راستايدر  ها سازمان ديگر
و گسترش مشاركت نهادهـا در   استان بوميو  همگاني هاي ورزش توسعةرشد و  راستايدر  ملي

رشـد و  بـراي   -اسـتراليا  هاي ايالتاز - تاسمانيافوتبال  اتحادية. )17(علام كرد ا همگانيورزش 
ايـن برنامـه    .ده اسـت كر تدوين استراتژيك اي برنامه 2013 -2009 هاي سال در فوتبال ةتوسع

 اسـت.  اختصاصيهدف  سيزدهدر سه هدف كلان و  محوري هاي ارزشو  انداز چشم ةبيانيشامل 
برنامـه   كلياهداف  ها آنشده است.  تدوين نيز هايي استراتژي، اختصاصياز اهداف  يكهر  براي

 ؛تاسمانيامختلف در  هاي انجمنو  ها باشگاهفوتبال در سطح  دائميمداوم و  ترقيرشد و را: الف) 
و  مـديريت واضح و روشن  الگوي ايجادو  ايالت اينساختار ورزش فوتبال در  توسعةب) حفظ و 

آن در  معرفـي و  تاسمانيافوتبال  ةاتحادي عمومي ةوجه افزايشج)  ؛يده جهتو  هدايت سيستم
 هـايي  استراتژيبه هدف اول  يابي دست براي اتحاديه اينعنوان نمونه به ؛دندكر بيان مليسطح 

. )18( دنـد كر پيشـنهاد و ارتباطـات را   ترقـي ، توسعه و عمومي، مشاركت ها زيرساخت ةزميندر 
 اعـلام  گونـه  اين) خود را 2015 -2012( استراتژيك ةبرنام اندازشمچكانادا  المپيك ملي ةكميت
در  تابستاني المپيك تيم، قرار گرفتن 2010در سال  زمستاني المپيك تيم قهرماني: است كرده

 تندرسـتي و  سـلامتي  تـأمين منظـور  كشور برتر جهان، گسترش ورزش در كانادا به ميان هشت
، شركت در المپيك هاي ارزش هاي جنبهآن از  ةتوسعو  المپيكجنبش  هاي ارزش رعايتمردم، 
ورزشكاران نخبه و جوانان كانادا.  اخلاقيرفتار  هدايتو  نيروزا داروهايبدون استفاده از  ها بازي
منصـفانه،   بـازي ، عـدالت و  سرگرميو  تفريح، برتري: اند ازعبارت كميته اين محوري هاي ارزش

 هاي استراتژي ترين مهم. است شده بيان دوستيسان، صلح و ، رشد و تكامل انديگراناحترام به 
 ارزيـابي  ،قهرمـاني بودجـه ورزش   تـأمين  هـاي  برنامه تمامي كردن  يكپارچهشامل:  شده تدوين

بر فرمول و قاعده به  مبتني ماليكمك  اعطاي بودجه از برنامة توزيع مبنايبر  ها ورزشعملكرد 
مـؤثر و   اجـراي و  طراحـي  ،سـرمايه كرد و بازگشت عمل پاسخگوييبر اصل  مبتنيبودجه  سوي
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و ورزشـكاران   مربيـان  رويبـا تمركـز    هـا  تـيم  و جـو  محيطكه از  عملياتي ساختارهايكارآمد 
 ةتحقـق برنام ـ  بـراي در كانـادا   جديـد  شـركاي  يـافتن موجـود و   شـركاي حفظ  كنند، حمايت

 بر ويژه تأكيدآن با  هاي زشارو  المپيزممنظور گسترش جوانان به ترغيبآموزش و  ،استراتژيك
 يـافتن و  الملليبينارتباطات ملي و  توسعة ،جسماني فعاليتآموزش سلامت و  محتواي افزايش
كانـادا و   المپيـك ، كـاروان  المپيـك  ملي كميتة جايگاه ارتقاي ،كميتهتحقق رسالت  برايشركا 

بـا توجـه بـه     ابراينبن ؛)19( اي منطقهو  مليمنسجم  رويدادهايطرح  طريقاز  المپيكنهضت 
 اسـتاني  هـاي  تيئه و به تبع آن نيست استراتژيك ةبرنامداراي هندبال كشور  فدراسيون اينكه
و  هـا  فرصـت ، هـا  قوت، ها ضعف شناسايي، پژوهش حاضر ضمن ندارند جامعيو  علمي ةبرنام نيز

استان و نظرات كارشناسان و نخبگان هندبال  SWOT تحليلهندبال استان سمنان،  تهديدهاي
  ساله پرداخته است. اي پنجدوره براي هندبال استان سمنان تئهي استراتژيك برنامة تدوينبه 

  پژوهش شناسيروش
 برنامـة  تـدوين بـا   دارداسـت كـه قصـد     كاربردي تحقيقاتهدف، از نوع  مبنايپژوهش بر  اين

 هيئـت  اين به بهبود عملكرد علمي هاي روش طريقهندبال استان سمنان از  هيئت استراتژيك
 توصـيفي  تحقيقاتاطلاعات، از نوع  گردآوريبر حسب روش  همچنين. كندكمك  بلندمدتدر 

 هيئـت مطلـوب   وضـعيت  ترسيمموجود و  وضعيت بررسيبا  موردي ةاست كه به صورت مطالع
 وضـعيت  بررسـي  بـراي . اسـت  شدهانجام  استراتژيكمطالعات  حيطةهندبال استان سمنان در 

سـؤال در   130مشـتمل بـر    سـاخته  اي محقـق  پرسشـنامه  استان سمنانهندبال  هيئتموجود 
 ها زيرساخت، مالي، امور انساني نيرويو  مديريتساختمان،  وضعيتمختلف از جمله  هاي زمينه

 ارزيـابي  سيستم، قضايي، امور ها شهرستان، امور فني، امور مربيانداوران و  وضعيت، تجهيزاتو 
، ميزبـاني  پـذيرش ، ارزيـابي ، مسـابقات، اسـتاندارد و   عمـومي  ، آموزش، روابطمربيگريو  داوري

بـا اسـتفاده از    ،موجـود  وضـعيت  بررسـي پس از . دش طراحي غيرهاطلاعات و  فناوري، بازاريابي
و  هـا  فرصـت ، هـا  ضـعف و  هـا  قـوت  تعيـين منظور به ة اول،شده از پرسشنام آوري جمعاطلاعات 
 طيـف فهرسـت جداگانـه بـا     چهـار وم در د ةهنـدبال اسـتان پرسشـنام    روي پـيش  تهديدهاي
 ،نهايـت شـد. در   تهيـه  ليكـرت  مقيـاس در  كم خيليتا  زياد خيلياز  اي گزينه پنج پاسخگويي
 تاداناس ـنفر از شش شد كه  تهيه گويه 59و  عموميسوال  5شامل  SWOT تحليل ةپرسشنام
، چنين. همكردند روايي صوري و محتوايي آن را تأييدو خبرگان هندبال استان  ورزشي مديريت
د در فرِ  ).>05/0P( شد تعيين 87/0برابر با  كرونباخ آلفايپرسشنامه با استفاده از روش  پايايي
 هـاي  دادهبـر اسـاس   تـوان   مي ها استراتژيدر استخراج  :نويسد مي »مديريت استراتژيك«كتاب 
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د. اي گنجاني لهسه مرح گيريرا در چارچوب تصميم ها استراتژيمهم تدوين  هاي روش، 1دول ج
گونـاگون)   هـاي  انـدازه (در  هـا  سـازمان شده در اين چارچوب براي انواع ارائه هاي روشابزارها يا 

را شناسـايي، ارزيـابي و گـزينش     هـا  اسـتراتژي  كند ميها كمك مناسب است و به استراتژيست
  نمايند.

  

  ها استراتژيچارچوب تحليلي براي تدوين  .1جدول 
 وديورمرحلةاول:مرحلة

 )IFEماتريس ارزيابي عوامل داخلي (  )  CPMماتريس بررسي رقابت (  )  EFEماتريس ارزيابي عوامل خارجي (

 مقايسهمرحلةدوم:مرحلة
  ماتريس ارزيابي موقعيت    ماتريس گروه       ماتريس داخلي      ماتريس استراتژي       ،ها فرصتماتريس تهديدها، 

 و خارجي                   اصلي   و اقدام استراتژيك        مشاوران بستن              نقاط ضعف و نقاط قوت   
)SWOT(                          )SPACE)                    (BCG)             (IE                           (            

  گيريتصميممرحلةسوم:مرحلة
  اتژيك كميريزي استرماتريس برنامه
)QSPM(  

  
شامل ماتريس ارزيابي عوامل داخلي، ماتريس ارزيـابي   ها استراتژيچارچوب تدوين  اولِ ةمرحل 

 نامنـد  مـي ورودي  مرحلةاول كه آن را  ة. در مرحلاستعوامل خارجي و ماتريس بررسي رقابت 
م كـه آن را  ة دومرحل ـ در .شـود  مـي مشخص  ها استراتژياطلاعات اصلي مورد نياز براي تدوين 

و به همين منظور بـين   شود ميپذير توجه امكان هاي استراتژيبه انواع  نامند ميمقايسه  مرحلة
در  )؛ بنـابراين 2( دشـو  مـي عوامل اصلي داخلي و خارجي سازمان نوعي تـوازن و تعـادل برقـرار    

 1ول جـد دوم كـه در   مرحلةن ابزارهاي مختلف اياول، از م مرحلةپس از انجام  پژوهش حاضر،
خلـي و خـارجي اسـتفاده    و ماتريس ارزيابي عوامـل دا  SWOTنشان داده شده است از ماتريس 

 ـ تصميم ةسوم كه مرحل شد. در مرحلة ي وجـود  گيري است، تنها يك روش تجزيه و تحليـل كم
كننـدگان اسـتراتژي از روش قضـاوت     و مشـاركت بيشـتر تـدوين    كردنشهودي دارد، اما براي 

. بـراي تـدوين   دارد تـري  عملـي  جنبـة كـه   استفاده شده است ان مغزيشهودي مبتني بر طوف
خـارجي سـازمان   عوامـل داخلـي و    گيـري، بـا مقايسـة    ستراتژي و در ايـن مرحلـه از تصـميم   ا

زيـه و تحليـل   . اعضاي شوراي راهبـردي كـه در تج  شوند ميپذير شناسايي  امكان هاي استراتژي
. هـر  نـد كن مـي را پيشـنهاد   ها استراتژيانواع  رندها مشاركت دا گزينش آن و مرحلة ها استراتژي

رح شـود بـه فهرسـت    مقايسـه عوامـل داخلـي و خـارجي مط ـ     استراتژي ديگري كه در نتيجـة 
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نهـايي اسـتخراج    هـاي  اسـتراتژي و در نهايت با بحث و بررسي اعضـاي شـورا    پيشنهادها اضافه
  .شوند مي

 ماتريس ايناستفاده شد.  SWOT يسماتراز  ها استراتژي تدوين براي در اين تحقيق همچنين
 اصليعامل  داراي، چهار خانه شود ميمشاهده  7كه در جدول  گونه همانخانه است و  9 داراي

 ماتريسساختن  براياست.  خالي هميشهخانه  يكو  دهند ميرا نشان  ها استراتژي است كه
، خارجي تهديدهاي، يخارج هاي فرصتاز  فهرستيابتدا  تهديدهاو  ها فرصت، ها ضعف، ها قوت

و  دشو ميمربوطه ثبت  هاي خانههندبال استان در  هيئت داخليو نقاط ضعف  داخلينقاط قوت 
  : شودميانجام  راهبردي شوراي اعضايتوسط  زير ةچهار مرحل ،سپس

-استراتژي« در خانة نتيجهو  مقايسه هيئت خارجي هاي فرصتو  داخلينقاط قوت  - 1مرحلة 
  .ودش ميثبت » SO هاي

-استراتژي«مربوط به  در خانة نتيجهو  مقايسه ها فرصتبا  داخلينقاط ضعف  -2ة مرحل 
  . شود ميثبت »  WOهاي
مربوط به  در خانة نتيجهو  مقايسه خارجي تهديدهايبا  داخلينقاط قوت  - 3ة مرحل

  . شود ميثبت » STهاياستراتژي«
 هاياستراتژي«در گروه  نتيجهو  مقايسه خارجي تهديدهايبا  داخلينقاط ضعف  -4ة مرحل
WT « شود ميثبت.  

و  7جدول  SWOTاز تحليل ورزش هندبال استان سمنان  ةتوسع هاي ياستراتژبراي تدوين 
و  ها قوت( دو به دو هايهاز مقايساساس،  اينر ب استفاده شد. )2 (نمودار اي خانه چهار يماتريس
 هاي ياستراتژبراي تعيين ) و تهديدها ها ضعف، ها فرصتو  ها ضعف؛ اتهديده و ها قوت ،ها فرصت

  بر مبناي قضاوت تحليلي و شهودي استفاده شد.  WTوSO، ST، WO  چهارگانه
 ةقرار گرفتن در يكي از چهار خان ةخود را با توجه به منطق هاي ياستراتژ ها سازمانمعمولاً، 

 كنند يمانتخاب  WT يا SO  ،ST ،WOهاييكي از استراتژي مياناز  ماتريس دروني و بيروني
ور نيز انتخاب مجا يها خانههندبال استان سمنان از  هيئت هاي ياستراتژ، اين وجودبا  .)20(

 ةب استراتژي شايسته است كه به نقط، عقيده بر اين است كه در انتخاخصوصشدند. در اين 
كيد بر يك دسته هاي چهارگانه اكتفا نشود و به جاي تأماتريس يها خانهمعيني در يكي از 

گيرد؛ زيرا اين كار طور همزمان چندين نوع استراتژي را در پيش بهسازمان  استراتژي،
در گزينش را و احتمال خطا  كندميان را از حالت تك نوعي خارج سازم هاي ياستراتژ
   ).همان منبع( دهد يممناسب تا حد زيادي كاهش  هاي ياستراتژ

 هـا  اسـتراتژي  بهتـرين كـه   نيسـت  ايـن و هدف  شوند مي قايسهمدو عامل با هم  ،در هر مرحله 
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 گونـه  ايـن چهارگانه  هاي استراتژي. قابل اجراست هاي استراتژي تعيينود، بلكه هدف مشخص ش
 داخليبا استفاده از نقاط قوت  كوشد ميسازمان  ،كه در آن SO هاي استراتژي: شوند مي تعريف

از  بـرداري ه سـازمان بـا بهـره   ك ـ WO هـاي  راتژياسـت ؛ كند برداريبهره  خارجي هاي فرصتاز 
 هـاي  استراتژيرا بهبود بخشد؛  داخليف نقاط ضع كوشد ميخارج  محيطموجود در  هاي فرصت

ST موجـود در   تهديـدهاي با استفاده از نقاط قـوت خـود، اثـر     كوشند ميها  سازمان در آن، كه
را  آن هايي سازمانكه  WT هاي اتژياسترببرند و  بينها را از  آن ياخارج را كاهش دهند  محيط

و  داخلـي كم كردن نقاط ضـعف  ها آنو هدف  گيرندميبه خود  تدافعيكه حالت  برند ميكار به
، تهديدات ماتريسكه در  هايي استراتژي ة، همبنابراين ؛است خارجي محيط تهديدهاياز  پرهيز
انتخـاب   بـراي ا نخواهنـد شـد.   ، انتخاب و اجـر ندشو مي، نقاط قوت و نقاط ضعف ارائه ها فرصت

 مغـزي و طوفـان   شـهودي هنـدبال اسـتان سـمنان از روش     هيئت برايمناسب  هاي استراتژي
 استفاده شد. راهبردي شوراي اعضاي

 ةبياني ـ ، اهـداف بلندمـدت  محوري هاي ارزش، استراتژيك موقعيت تعيينمنظور ، بهاينعلاوه بر 
 هـايي  فـرم تان سـمنان در مراحـل مختلـف از    هنـدبال اس ـ  هيئـت انـداز  چشـم  بيانيةرسالت و 

 كليـة پـژوهش شـامل    آمـاري  ةجامع ـمتناسب با موضوعات مذكور استفاده شـد.   ساخته محقق
نخبگـان هنـدبال اسـتان     ، كارشناسـان و هـا  هيئـت  اعضاي، داوران، مربيان، سرپرستان، مديران

ر ورزش هندبال استان زمان پژوهش دكه در  آماري افراد ذكرشده در جامعة تمامي سمنان بود.
عنـوان  هندبال استان اشراف كامل داشتند به كنوني وضعيتو به  ندفعال داشت حضوري سمنان

شـدند و تعـداد    شناساييهندبال استان  هيئتافراد با كمك  اينشدند.  برگزيدهپژوهش  ةنمون
و  توصيفنظور ماز سراسر استان سمنان بودند. به زن) و 14مرد و  27نفر ( 41در مجموع  ها آن

، فراوانـي همچـون   هـايي  شـاخص و  توصيفيحاصل از پژوهش از آمار  هاي داده تحليلو  تجزيه
 بندي رتبهمنظور به استنباطيدر بخش آمار  همچنين. دشدرصد، رسم نمودار و جدول استفاده 

ز و اهـداف بلندمـدت ا   محوري هاي ارزش، تهديدها، ها فرصت، ها ضعف، ها قوت اولويت تعيينو 
، از هـا  ضعفو  ها قوت ةمقايس براي داخليعوامل  ارزيابي ماتريساز  .دشاستفاده  فريدمنآزمون 
 بيرونـي و  درونـي  مـاتريس ، از تهديدهاو  ها فرصت مقايسة براي خارجيعوامل  ارزيابي ماتريس

 يمغزو طوفان  يدلف يكتكن، SWOT تحليلاستان و از  هيئت استراتژيك موقعيت تعيين براي
  هندبال استان سمنان استفاده شد. هيئت هاي ياستراتژ يينتع يبرا
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  پژوهش هاي يافته
  چگونه است؟ بررسيموجود هندبال استان سمنان در ابعاد مورد  وضعيت -1

 پـنج  ياسمقهندبال استان سمنان، در  هيئت يكل يتوضع ها،ينظرسنجو  ها يبررسبا توجه به 
، آمــوزش و يــانمرب يتوضــع، يانســان يــروينو  يريتمــدهمچــون  يامــوردر  يكــرتل يارزشــ

و  داوران يتوضعهندبال،  يزاتتجهو  ها يرساختزدر حد خوب؛ در امور مربوط به  يابياستعداد
و  يقـات تحق، يمـال هندبال استان در حد متوسط؛ در بخش امور  هيئت يتوضعفرهنگ،  توسعة
از ديدگاه كارشناسان خبرة استان،  هيئت يتوضع، يابيبازارو در بخش  يفضعاطلاعات  يفناور
 ).1 (نمودار شده است يابيارز نپذيرفتني استان

                                            
  هندبال استان سمنان هيئت عمومي وضعيت .1 نمودار

  

  ند؟اهندبال استان سمنان كدام تهديدهايو  ها فرصت، اه ضعف، ها قوت -2
هـر   بندي رتبهمنظور هندبال استان، به تهديدهايو  ها فرصت، ها ضعف، ها قوت شناساييپس از 

، در هـر  شود ميملاحظه  2 گونه كه در جدولاستفاده شد. همان فريدمناز آزمون  ها آناز  يك
 بـين  آمـاري از نظـر   بنابراين آزمون كمتر است؛ ايخطاز مقدار  دارييمعنچهار فهرست سطح 

منظـور  بـه  همچنـين وجـود داشـته اسـت.     دارييمعن ـتفـاوت   هـا  فهرستاز  يكهر  هاي گويه
در نظـر   مربـوط  ميـانگين  ة، مقدار رتبها آن اهميت ميزانبر اساس  ها گويهاز  يكهر  بندي رتبه

. مديريت و نيروي انساني1  
. امور مالي2  
ها و تجهيزات . زيرساخت3  
. وضعيت داوران    4  
. وضعيت مربيان5  
. وضعيت تحقيقات6  
. وضعيت بازاريابي7  
. فناوري اطلاعات8  
. وضعيت آموزش9  

استعداديابي. وضعيت 10  
گ                . توسعة فرهن11  
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  گرفته شده است. 
  هندبال استان سمنان SWOT هاي فهرستاز  يكدر هر  فريدمن تحليلو  تجزيهآزمون  نتايج .2جدول 

  عوامل 
  اثرگذار

  آماريشاخص 
  متغيرهافهرست 

  مقدار 
  آماره

  درجات 
  آزادي

  سطح 
  دارييمعن

مقدار 
   خطاي
  آزمون

  آزمون ةنتيج

  عوامل 
  محيطي

 ها گويه بيندار تفاوت معني دوجو  O( 38/33 7 001/0 05/0(هافرصتمتغيرهاي
 ها گويه بيندار يتفاوت معن دوجو  T( 19/39 9 001/0 05/0(تهديدهارهايمتغي

  عوامل 
  سازماني

  ها گويه بيندار يتفاوت معن دوجو  S( 25/12 5 001/0 05/0(هاقوتمتغيرهاي
 ها گويه بيندار يتفاوت معن دوجو  W( 06/122 15 001/0 05/0(هاضعفمتغيرهاي

  
  از نقاط قوت هندبال استان سمنان چگونه است؟ يكر ه اهميت بندي اولويت -2-1

 هيئت هاي قوت ةكنندتبيين متغيرهاياز  يكهر  اهميت بندياولويت، 3جدول  هاي دادهطبق 
در جـدول   هـا  آن اولويـت  ترتيببه  ها گويه رتبة همچنيناست.  دار معنيهندبال استان سمنان 

  ).>05/0P( شده است قيد مربوط
  

  هندبال استان سمنان هاي قوت بنديتبهر نتايج .3جدول 
رتبه كل در 

 هاگويه بين

رتبه 
يف عنوان قوت ميانگين

 رد
1 21/4   1  هندبال استان هيئتدر  مديريتثبات  

2 54/3   2 ها شهرستان هاي هيئتاستان با  هيئتتعامل مناسب  

3 43/3   3 مردان و زنان كشور  ليگگروه سوپرزيراز استان در  هايي تيمحضور  
4 39/3   4 استان پايه هاي تيمكسب مقام توسط  توان بالقوة 
5 28/3   5 در طول سال مربيگريو  داوري هاي كلاس برگزاري ميزانمناسب بودن  
6 16/3   6 در ورزش هندبال استان استعداديابيتوجه به  

  
  از نقاط ضعف هندبال استان سمنان چگونه است؟ يكهر  اهميت بندياولويت -2-2

نقاط ضعف ة كنندتبيين متغيرهاياز  يكهر  اهميت بندياولويت، 4جدول  هاي ادهدطبق 
در  ها آن اولويت ترتيببه  ها گويه رتبة همچنيناست.  دار معنيهندبال استان سمنان  هيئت

  ).>05/0P( شده است قيدجدول مربوط 
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  هندبال استان سمنان هاي ضعف بنديرتبه نتايج .4جدول
رتبه كل 

 بيندر 
 هاويهگ

  ةرتب
يف عنوان ضعف ميانگين

 رد

1 13/11   1 در استانهندبالويژهةسرپوشيدهايسالنبودننكافي 
2 02/11   2 هندبالآموزشيوتمريني،رقابتيتجهيزاتكمبود 
3 62/10   3 هندبال استانهيئتاختصاصيدرآمدهايميزانمحدود بودن 
4 79/9   4 سطح استانمربياناز )معنويومادي(مناسبحمايتنبود 
5 45/9   5 بدني تربيتكلةو ادارفدراسيونماليهايدريافتاز حد بهبيشياتكا 
6 01/9 هندبال در  داوريومربيگرياز دارندگان كارتتوجهيفعال نبودن بخش قابل 

 سطح استان
6  

7 87/8   7  بازيكنان، داوران ومربيانبرايدنياروزبهافزاييمنابع دانشترويجعدم 
8 83/8   8 مستمر هندبال در سطح استانهايليگنبود 
9 83/8   9 هندبال درورزشيبازاريابيضعف 
10 79/8   10 هندبالمربيانازبرخيعمليونظريبودن دانشكم 
11 79/7 ورزش  براي توسعةورزشي-پژوهشي-علميبا مراكزتحقيقاتيارتباطنبود 

  هندبال
11  

12 46/7   12  رشته در سطح استاناينمتقاضيانبرايبودن مدارس هندبالنكافي 
13 13/7   13  اطلاعات در هندبال استانفناوريراهبريبه توسعه ومربوطضعف در امور 
14 17/6  هاي هيئتو كنترل بر عملكرد ارزيابي مناسب نظارت،هايشيوهوهارويهنبود 

  ها شهرستان
14  

15 01/6   15  هندبال استانةتوسعبرايداوطلبانسانيمنابعريزيم جذب و برنامهنظانبود 
16 07/5   16 استانهندبالهيئتبرايفعالرسانياطلاعسايتنبود 

  
  هندبال استان سمنان چگونه است؟ هاي فرصتاز  يكهر  اهميت بندياولويت -2 -3

 هـاي  فرصـت ة كننـد تبيـين  هـاي متغيراز  يكهر  اهميت بندي اولويت، 5جدول  هاي دادهطبق 
در جـدول   هـا  آن اولويـت  ترتيبها به گويه ةرتب همچنيندار است. معنيهندبال استان سمنان 

  ).>05/0P( شده است قيدمربوط 
  
  
  



    1392، بهار 17مطالعات مديريت ورزشي شماره   26

  هندبال استان سمنان هاي فرصت بنديرتبه نتايج .5جدول 
رتبه كل در 

 ها گويه بين
  ةرتب

يف عنوان فرصت ميانگين
 رد

1 48/5   1 هندبال در سراسر استانةبالقواستعدادهايوجود 
2 22/5   2 استان سمنانجمعيتجوان بودن 
3 74/4   3 هندبال استانهيئتدر خصوصاستانبدنيتربيتكلةمثبت ادارديدگاه 

4 70/4  
كشور و فرصت حضور هندبال استان در ورزشيرويدادهايتعدادافزايش
 و ...)  آموزشگاهي ،كشوري(مسابقات  رسمي هاي رقابت

4  

5 37/4   5 استانهايدانشگاهدرورزشيو علومبدنيتربيتوجود رشتة 

6 24/4  
انجام  برايصاحب هندبال از جمله اصفهان و خراسان هاياستانباهمجواري
 تداركاتيمسابقات 

6  

7 77/3   7  استان عاليورزش در مراكز آموزش زمينةمناسب درتجهيزاتوجود امكانات و 
8 49/3   8  مالي حاميانجذببرايدر مركز استانويژهبه،مختلفهايهوجود كارخان 

  

  هندبال استان سمنان چگونه است؟ تهديدهاياز  يكهر  اهميت بندي اولويت -4
 تهديـدهاي  ةكننـد تبيـين  متغيرهـاي از  يـك هر  اهميت بندياولويت، 6جدول  هاي دادهطبق 

در جـدول   هـا  آن اولويـت  ترتيببه  ها گويه ةرتب همچنيناست.  دار معنيهندبال استان سمنان 
  ).>05/0P( شده است قيدمربوط 

  

  هندبال استان سمنان يدهايتهد يبند رتبه يجنتا .6جدول 

رتبه كل 
 بيندر 
 هاگويه

  ةرتب
 ميانگين

 

تهديدعنوان  يف 
 رد

1 18/6  سايربا  مقايسهر ورزش هندبال دهايزيرساختنامتناسب امكانات وتوزيعالگوي 
 ورزشي هاي رشته

1  

2 10/6   2 در ورزش هندبال استانگذاريسرمايهبهخصوصيبخشميليبي 
3 09/6   3 هندبال استانهيئتدريافتيبودن اعتباراتنكافي 
4 80/5   4 هندبالكشور و استان بهگروهيهايرسانهيتوجهبي 
5 71/5   5 وزش هندبالدر آمبدنيتربيتنامعلمنداشتنتخصص 
6 61/5   6 مانند فوتبالهارشتهبرخيمسئولان ورزش كشور و استان بهبيشترتوجه 
7 09/5   7  مسئولان ورزش استانسويكم بودن ساعات اختصاص سالن به هندبال از 
8 88/4   8 ورزشيهايرشتهديگردرماليهايانگيزهوجود 
9 79/4   9 از جمله هندبالة جوانان استان  به ورزشكاهش علاق 
10 76/4   10  هندبال در استانهايساختزيرامكانات واستانداردهايبودن سطحپايين 



   27   ي ورزش هندبال استان سمنان  .........شناس آسيب

  ماتريس ارزيابي سوات هندبال استان سمنان چگونه است؟ -3
و تهديـدات   ها فرصتبا قرار دادن فهرست نقاط قوت، نقاط ضعف، ، 7جدول  هاي دادهبر اساس 

-هـا و نيـز مـاتريس وزن    دو به دو هر يك از گويه ةدوبعدي و مقايس يماتريسهندبال استان در 
عوامل داخلي و خـارجي بـه موقعيـت اسـتراتژيك هنـدبال اسـتان و در نهايـت بـه          دهي شدة
  كلان استان دست يافت.  هاي برنامهها و  استراتژي

  
  نان) هندبال استان سمSWOT، نقاط ضعف و نقاط قوت (ها فرصتماتريس تهديدها،  .7جدول

  
عوامل داخلي  

  
  
  

      
  عوامل خارجي

  )Wنقاط ضعف ( )Sنقاط قوت (
S1هيئتدرمديريت: ثبات

 هندبال استان
S2 از  هايي تيم: حضور

گروه سوپر زيراستان در 
 مردان و زنان كشور  ليگ

S3ا : تعامل مناسب ب
هندبال  هاي هيئت

 ها شهرستان
S4 :كسب مقام  توان بالقوة

 استان پايه هاي تيمتوسط 
S5 ميزان: مناسب بودن 

و  داوري هاي كلاس برگزاري
 در طول سال مربيگري

S6 در  استعداديابي: توجه به
 مناطق استان برخي

S7 ميزان: مناسب بودن 
هندبال استان  هيئتارتباط 

 مرتبط نهادهاي سايربا 

W1: ةسرپوشيد هاي سالنبودن ن كافي 
 هندبال  ويژة 
W2  تمريني، رقابتي تجهيزات: كمبود 

 هندبال آموزشيو 
W3 درآمدهاي ميزان: محدود بودن 

 استان هيئت اختصاصي
W4 و  مادي( مناسب حمايت: عدم

 استان مربياناز  )معنوي
W5 در هندبال ورزشي بازاريابي: ضعف 
W6  ندبال در مستمر ه  هاي ليگ: نبود

 سطح استان
W7 از  توجهي: فعال نبودن بخش قابل

و داوران هندبال در سطح  مربيان
 استان

W8 :برايبودن مدارس هندبال ن كافي 
 در استان متقاضيان

W9 به افزاييمنابع دانش ترويج: عدم -
 بازيكنان، داوران و مربيان براي دنياروز 

W10 :با مراكز  تحقيقاتيارتباط  نبود
 براي ورزشي - پژوهشي – علمي
 ورزش هندبال ةتوسع
W11 :نظارت، هاي شيوهو  ها رويه نبود 

 هاي هيئتكنترل برعملكرد  و ارزيابي
  شهرستاني

W12 :عمليو  نظريبودن دانش  كم 
   مربياناز  برخي
W13 ضعف در امور مربوط به توسعه و :

 راهبري فناوري اطلاعات در اين رشته
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مبتني بريهااستراتژي  )O(  ها فرصت
 )SO(هافرصتنقاط قوت و

مبتني بر نقاط ضعف و  هاي استراتژي
  )WO( ها فرصت

O1هندبال درة: وجود استعدادهاي بالقو
 سراسر استان

O2 استان سمنان جمعيت: جوان بودن 
:O3 بدني تربيتكل ة مثبت ادار ديدگاه 

 هندبال استان هيئتاستان به 
O4تيمختلف صنع هايه: وجود كارخان، 
 حاميانجذب  برايدر مركز استان  ويژهبه

 مالي
O5 مناسب در  تجهيزات: وجود امكانات و

 عاليورزش در مراكز آموزش  ةزمين
 استان

O6 و علوم  بدني تربيت: وجود رشته
 استان هاي دانشگاهدر  ورزشي

O7 :ورزشي رويدادهايتعداد  افزايش 
 هاي رقابتكشور و فرصت حضور در 

 رسمي

هايپايگاهتوسعةوايجاد-1
 استعداديابي تخصصي

 هندبال در سراسر استان
S7,S5,O1,O6 

حضور هندبال  تقويت  -2
هندبال  ةاستان در صحن

  S2,S5,O5,O7كشور  
  
  

در هندبال   بازاريابي مديريت ةتوسع -1
W2,W3,W5,O3,O4,O6 

هندبال در سراسر  هاي ليگ ايجاد -2
 W6,W7,O1,O2استان 

 براي عاليز آموزش تعامل با مراك -3
ورزش هندبال    علمي توسعة

W9,W10,W12,W13,O5,O6 
اطلاعات در ورزش  فناورية توسع  -4

 W9,W13,O5,O6هندبال استان
منابع  پشتيبانيو  حمايتتوسعه،  -5

هندبال  انساني
W4,W7,W8,W9,W12,O1,O2,O3,O4 

  

مبتني برهاياستراتژي  )Tتهديدها ( 
 )ST(تهديدهانقاط قوت و

مبتني بر نقاط ضعف و  هاي استراتژي
  )WT ( تهديدها

T1 :نامتناسب امكانات وتوزيعالگوي
 مقايسهورزش هندبال در  هاي زيرساخت
 ورزشي هاي رشته سايربا 

T2 :سرمايهبه  خصوصيبخش  ميليبي-
 نبودن كافي: T3 لدر هندبا گذاري

  استان هيئت دريافتياعتبارات 
T4 :كشور و  گروهي هاي رسانه يتوجهبي

 استان به هندبال
T5 ديگردر  مالي هاي انگيزه: وجود 

 ورزشي هاي رشته
T6بدني تربيت نامعلم نداشتن : تخصص 

 در آموزش هندبال
T7 مسئولان ورزش كشور و  بيشتر: توجه

  ها رشته برخياستان به 
T8 كم بودن ساعات اختصاص سالن به :

 مسئولان سويورزش هندبال از 
T9ة جوانان استان به ورزشق: كاهش علا 

 از جمله هندبال

عموميةوجهتوسعة-1
ورزش هندبال 

S1,S4,S7,T2,T4,T7,T9  
 استانيارتباطات  تقويت  -2

  كشوريو 
S1,S7,T2,T1,T7 

  
  
  
  

ورزش  مديريتينظام  ةتوسع  -1
هندبال استان 

W5,W10,W11,W13,T1,T8  
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  ت؟هندبال استان سمنان چگونه اس يكاستراتژ يتموقع -4
، يخارجعوامل  يابيارز يسماترهندبال استان سمنان از  هيئت يكاستراتژ يتموقع يينتع يبرا

بـر اسـاس   استفاده شد.  يخارج - يداخل يا خانهچهار يسماترو  يداخلعوامل  يابيارز يسماتر
 يبضـر  يصتخص ـبا و  هيئتمربوط به ماتريس ارزيابي عوامل داخلي  8ول نتايج مندرج در جد

، يينها ةدست آوردن نمرهچهارگانه و ب يديكلاز عوامل  يك) و رتبه (وزن) به هر يتماه يزانم(
 يداخل ـعوامـل   يسمـاتر نشان داد مجموع نمرات  يجنتا. دست آمدبه ها يسماتراز  يكهر  ةنمر

هندبال استان سمنان از لحاظ عوامل  هيئتو بيانگر آن است كه  است 45/2، يعني5/2كمتر از 
  . مشخص شده است 2كه در نمودار دارد  ضعفسازمان  يدرون

  
  هندبال استان سمنان هيئتماتريس ارزيابي عوامل داخلي  .8 جدول

عوامل 
 ضريب عنوان عامل داخلي

رتبه 
)(وزن  

 نمره

ها قوت  

 هندبال استانهيئتدرمديريت. ثبات1
  مردان و زنان كشور سوپرليگگروه زيراز استان در  هايي تيم.  حضور 2
  ها شهرستانهندبال  هاي هيئتامل مناسب با . تع3
  استان پايه هاي تيمكسب مقام توسط توان بالقوة . 4
  در طول سال مربيگريو  داوري هاي كلاس برگزاري ميزان. مناسب بودن 5
 مناطق استانبرخيدراستعداديابي. توجه به6

10/0  
05/0  
05/0  
05/0  
03/0  
08/0  

4 
3 
4 
4 
3 
4 

40/0  
15/0  
20/0  
20/0  
09/0  
32/0  

ها ضعف  

 هندبال در استانويژةسرپوشيدةهايسالنبودننكافي.1
  هندبال آموزشيو  تمريني، رقابتي تجهيزات. كمبود  2
  هندبال استان هيئت اختصاصي درآمدهاي ميزان. محدود بودن 3
  سطح استان مربياناز  )معنويو  مادي( مناسب حمايت. عدم 4
  هندبال در ورزشي بازاريابي. ضعف 5
  مستمر هندبال در سطح استان هاي ليگ. نبود  6
 داوريو  مربيگرياز دارندگان كارت  توجهي. فعال نبودن بخش قابل 7

  هندبال در سطح استان 
  در سطح استان متقاضيان برايبودن مدارس هندبال ن كافي. 8
  كنانبازي، داوران و مربيان براي دنياروز به افزاييمنابع دانش ترويج. عدم 9

 براي ورزشي - پژوهشي - علميبا مراكز   تحقيقاتيارتباط  نداشتن. 10
  هندبال ةتوسع

عملكرد  كنترل بر و ارزيابي نظارت، هاي شيوهو  ها رويه. فقدان 11
  شهرستاني  هاي هيئت

  هندبال استان مربياناز  برخي عمليو  نظريبودن دانش  كم. 12
  بري فناوري اطلاعات در هندبال . ضعف در امور مربوط به توسعه و راه13

10/0  
09/0  
07/0  
07/0  
06/0  
06/0  
04/0  
 
05/0  
02/0  
02/0  
 
02/0  
 
02/0  
02/0  

2 
2 
1 
1 
2 
2 
2 
 
1 
2 
2 
 
2 
 
2 
 

20/0  
18/0  
07/0  
07/0  
12/0  
12/0  
08/0  
 
05/0  
04/0  
04/0  
 
04/0  
 
04/0  
04/0  

45/2  1جمع كل    
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كمتـر از   يرونـي بعوامـل   يسماترمرات مشخص شد مجموع ن 9جدول  يها دادهطبق  ينچنهم
هندبال استان سمنان نيز  هيئت يرو يشِپ يدهايتهددهد نشان ميكه است  34/2، يعني 5/2

هندبال استان سمنان از لحاظ عوامـل   هيئت يگردغلبه دارند؛ به عبارت  رو يشپ يها فرصتبر 
  مشخص شده است.  2كه در نمودار  است يدتهددچار  يخارج

  

  هندبال استان سمنان  هيئتماتريس ارزيابي عوامل خارجي  .9جدول 
عوامل 
 ضريب عنوان عامل خارجي

 رتبه 
 نمره (وزن)

ها فرصت  

 هندبال در سراسر استانة. وجود استعدادهاي بالقو1
  استان سمنان جمعيت.  جوان بودن 2
  هندبال استان هيئتاستان به  بدني تربيتكل  ةمثبت ادار ديدگاه. 3
جذب براي در مركز استان  ويژهبه ،مختلف صنعتيهاي كارخانه. وجود 4

  مالي حاميان
ورزش در مراكز آموزش  ةزمينمناسب در  تجهيزات. وجود امكانات و 5

  استان عالي
  استان هاي دانشگاهدر  ورزشيو علوم  بدني تربيت ة. وجود رشت6
  خراسانصاحب هندبال كشور از جمله اصفهان و  هاي استانبا  همجواري. 7
 هاي رقابتكشور و فرصت حضور در  ورزشي رويدادهايتعداد  افزايش. 8

  رسمي

07/0  
05/0  
06/0  
05/0  
04/0  
03/0  
04/0  
04/0  

4 
3 
3 
4 
4 
3 
3 
3 

28/0  
15/0  
18/0  
20/0  
16/0  
09/0  
12/0  
12/0  

يدهاتهد  

ورزش هندبال در هايزيرساختنامتناسب امكانات وتوزيعالگوي.1
  ورزشي هاي شتهر سايربا  مقايسه

  در ورزش هندبال استان گذاريسرمايهبه  خصوصيبخش  ميليبي. 2
  هندبال استان هيئت دريافتيبودن اعتبارات ن كافي. 3
  كشور و استان به ورزش هندبال گروهي هاي رسانه يتوجهبي. 4
  ورزشي هاي رشته ديگردر  مالي هاي انگيزه. وجود 5
  در آموزش هندبال بدني تربيت ننداشتن معلما. تخصص 6
مانند  ها رشته برخيمسئولان ورزش كشور و استان به  بيشتر. توجه 7

  فوتبال
ورزش   هايساختزيرامكانات و  استانداردهايبودن سطح  پايين .8

  هندبال در استان
  هندبال از جمله جوانان استان  به ورزش ة. كاهش علاق9

  مسئولان سوياز  . كم بودن ساعات اختصاص سالن به ورزش هندبال10

07/0  
10/0  
09/0  
07/0  
04/0  
06/0  
06/0  
07/0  
06/0  
05/0  

2 
1 
1 
2 
2 
2 
1 
2 
2 
1 

14/0  
10/0  
09/0  
14/0  
08/0  
12/0  
06/0  
14/0  
12/0  
05/0  

34/2  1 جمع كل   
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مناسـب، از   هـاي  ياسـتراتژ  يريكارگ بهو  يخارجو  يداخلهمزمان عوامل  يلتحلو  يهتجز يبرا
عوامـل   يـابي ارز يسمـاتر  ةاستفاده شد. با توجه به نمـر  يخارجو  يداخل يا خانهچهار  يسماتر
 يداخل يابيارز يسماتر يلتشك) و 34/2( يخارجعوامل  يابيارز يسماتر ) و نمرة45/2( يداخل

«  يتوضــعدر  يعنــي،  IVهنــدبال اســتان ســمنان در خانــه  هيئــتمشــخص شــد  يخــارجو 
). بـا  2 نمودار( دنينبرگزرا » يتدافع« هاي ياستراتژ يدابقرار گرفته و در هر دو مورد » مطلوبنا

عنـوان  هنـدبال اسـتان سـمنان بـه     هيئـت نكته كه  يناو در نظر داشتن  يتموقع يناتوجه به 
بـا اسـتفاده از    توانـد  يمخود ادامه دهد، در حال حاضر  يتفعالبه  يدباهمواره  يخدمات يسازمان
وارد شود. از  يزن» رشد و توسعه«خود به  يتموقع تيتثبكه دارد، ضمن  يهاييقوتو  ها فرصت

؛ هندبال سمنان خـارج اسـت   هيئت ياراتاخت ةيطحاز مشكلات موجود از  ياريبس ،يگرد يسو
 يشپ يدهايتهددر پوشاندن  يسع ديباموجود و رفع نقاط ضعف،  يها فرصتبر  يهتكبا  بنابراين

  .يدنما يرو

  
  (IE)ي خارجي و داخلي ا خانهيس چهار ماتر:  2نمودار

  
 است: زيرهندبال استان سمنان به شرح  هيئترسالت  ةبياني -5

 ـو آموزش ورزش هندبال در سراسر اسـتان بـا    يترقتوسعه، « دانـش روز؛ توانمنـد    يريكـارگ هب
كشـور و حضـور در    يقهرمـان  يسـكوها بـه   يـابي  دسـت  منظوربهرشته  يناساختن ورزشكاران 

و كمك  ينيدو  ياخلاق يها ارزش يتعال؛ توجه به رشد و يسن مختلف يها ردهدر  يمل هاي يمت
 ».پرداختن به ورزش هندبال برايخدمات مناسب  ارائة يقطرافراد از  يزندگ يفيتكبه بهبود 



    1392، بهار 17مطالعات مديريت ورزشي شماره   32

 است: زيرهندبال استان سمنان به شرح  هيئتچشم انداز  ةبياني -6

استان  ميان هشتل استان در و قرار گرفتن هندبا هندبال در سراسر استان جانبةهمه ةتوسع«
  ».برتر كشور

  :هندبال استان سمنان هيئت يمحور يها ارزش -7
از منابع  علاوه بر نظر سنجي، سمنان، هندبال استان هيئت يمحور يها ارزش يينتع يبرا

 يشورا ياعضا يبتصو به يرز يها ارزش، يتنهااستفاده شد كه در  در اين زمينه يمختلف
  :رسيد يراهبرد

 يگروه كار ،متقابل احترام ،ضيتبع از زيپره و عدالت ،عملكرد تيشفاف ،يكار تعهدو  انوجد«
  ».جوانمردانه يبازترويج  ،يجمع خرد رب ديتأك و

  ؟يستچهندبال استان سمنان  هيئتاهداف بلندمدت  -8
انـداز،  چشـم  ةياني ـبرسالت،  ةيانيبهندبال استان سمنان از  هيئتاهداف بلندمدت  ينتدو يبرا

هنـدبال اسـتان    يراهبـرد  يشـورا  ياعضـا از  ينظرسـنج و  يقتحق ةيشينپ، يمحور يها ارزش
 دهـد  يم ـنشـان   ها آنهر كدام از  ةو رتب يانگينماهداف را به همراه  ينا 6استفاده شد. جدول 

)05/0p <    76/13و =(.  
  

 منانهندبال استان س هيئتاهداف بلندمدت  يبنديتاولو يجنتا .9جدول 

  رتبه  ميانگين  موضوع  عملكرد ةحوز
  43/7  83/8 ماليمنابعتوسعةوماليحاميانجذب مالي

  33/7  80/8  دنياروزورياورزش هندبال و استفاده از فنعلميتوسعة و توسعهتحقيق
  48/6  71/8 و داوران استانمربيانكيفيتوكميتارتقاي انسانيمنابع

متخصص و مجرب در انسانينيروهاييريكارگهبحفظ، جذب و  مديريت
  42/6  66/8  هندبال هاي عرصه همة

درصد وضع موجود در 15ميزانتعداد ورزشكاران هندبال بهافزايش  انسانيمنابع 
  40/6  59/8  هر سال پايان

  38/6  65/8  هندبال استانجامعةمياندراخلاقيهايارزشتوسعةبسط و المپيكجنبش

هندبال  ةو مدرن در ادارعلميمديريتهايشيوهبهيابيدست  مديريت
  80/5  33/8  استان

  71/5  50/8  ساله 5 دورة پاياندرصد در50ميزاناستان بههيئتمالياستقلال مالي
  58/5  50/8  استانهيئتكشوريواستانيگسترش ارتباطات مؤثر ارتباطات

هشت  مياننان در استان سمسنيهايردههايتيمقرار گرفتن  قهرماني
  00/5  36/8  استان برتر كشور

  40/4  16/8  كشور باشگاهيومليهايتيمحضور دربراينخبهبازيكنانتربيت قهرماني
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  ؟يستچهندبال استان  هيئت ةشدينتدو يها برنامهو  هاي ياستراتژ -9
 دومل شـا  ياستراتژ 10، در مجموع يراهبرد يشورا يينها يبتصوو  SWOT يلتحلبر اساس 

هنـدبال   هيئـت  يبـرا  WT ياستراتژ يكو  WOياستراتژ پنج، STياستراتژ دو، SO ياستراتژ
رشـد و   بـراي  عمليـاتي كـلان و   ةبرنام ـ 51، در مجموع يناشد. علاوه بر  ينتدواستان سمنان 

  .دشو مياشاره  ها آنبه  ذيلدر  تفكيكشد كه به  پيشنهادهندبال استان سمنان  ةتوسع
  

  SO عملياتي هاي برنامه و ها استراتژي
 استان سراسر در هندبال استعداديابي تخصصي هاي پايگاه توسعة و ايجاد  - 1

 هندبال ويژه هاي شاخص ارائه و استعداديابي نظامند ساختار تعيين  - 1 - 1
 استان سراسر در هندبال مدارس ايجاد  - 2 - 1
 هندبال ورزشكاران تربيت فرآيند كيفي و يكم ةتوسع  - 3 - 1
 هندبال داوري و مربيگري هاي كلاس در ورزش نامعلم شركت براي تسهيلات ايجاد - 4 - 1
  هندبال ةبالقو استعدادهاي كشف منظوربه مدارس در استان ةبرجست مربيان حضور  - 5 - 1
 كشور هندبال ةصحن در استان حضور تقويت  -2

 ها رده ةهم در كشور رسمي مسابقات در مستمر حضور  - 1 - 2
 كشور هندبال مختلف هاي تورنمنت در شركت - 2 - 2
 تداركاتي مسابقات برگزاري براي كشور مطرح هاي تيم از دعوت - 3 - 2
  كشور رسمي مسابقات ميزباني پذيرش  - 4 - 2
  

  STعملياتي هاي برنامهو  استراتژي
 هندبال عمومي ةوجه توسعة  -1

 استان در هندبال مهم رويدادهاي تلويزيوني پوشش براي تلاش  - 1 - 1
 استان در هندبال مهم رويدادهاي راديويي پوشش براي تلاش  - 2 - 1
 هندبال تبليغاتي بروشورهاي توزيع و تهيه  - 3 - 1
 هندبال ورزش در اخلاقي هاي ارزش رعايت و ترويج  - 4 - 1
 ها دانشگاه و مدارس در سخنراني جلسات برگزاري  - 5 - 1
 الملليبين و ملي مسابقات ميزباني پذيرش براي ريزي برنامه  - 6 - 1
 استان هندبال ورزش مخاطبان براي جذابيت ايجاد  - 7 - 1
  ورزش در كردن هزينه براي عامه فرهنگ افزايش  - 8 - 1
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 كشوري و استاني ارتباطات تقويت  -2

 استان ورزش تخصصي شوراهاي در استان هيئت نمسئولا حضور براي رايزني - 1 - 2
 نمايندگان فرماندارها، استاندار،( استان رتبةيعال هايمقام با ارتباط ةتوسع و تقويت - 2 - 2

 ...) و ها دانشگاه رياست مجلس،
  كشور هندبال فدراسيون در استان هندبال از نمايندگاني حضور براي تلاش - 3 - 2
  

  WO عملياتي هاي برنامهو  ها استراتژي
 هندبال در بازاريابي مديريت ةتوسع -1

 استان هيئت در بازاريابي ةكميت ايجاد  - 1 - 1
  بازاريابي امر در مجرب افراد از استفاده  - 2 - 1
 استان هندبال براي مالي حاميان جذب هاي برنامه تدوين  - 3 - 1
 هندبال ورزش در خصوصي بخش گذاريسرمايه براي حمايتي هاي برنامه تدوين  - 4 - 1
  هندبال هاي ليگ پوشش براي اختصاصي اسپانسرهاي جذب  - 5 - 1
 استان سطح در هندبال ايه ليگ اندازي راه -2

 سني هاي رده ةهم در آقايان هندبال ليگ اندازي راه  - 1 - 2
 سني هاي رده ةهم در بانوان هندبال ليگ اندازي راه  - 2 - 2
  استان هندبال هيئت در ليگ سازمان ايجاد  - 3 - 2
 هندبال توسعة براي عالي آموزش مراكز با ارتباط و تعامل ايجاد -3

 ورزشي علوم و بدني تربيت رشتة دانشجويان و تاداناس با تحقيقاتي تارتباطا ايجاد  - 1 - 3
 هندبال ةزمين در
 علمي مختلف هاي كلاس برگزاري براي ها دانشگاه بدني تربيت تاداناس از دعوت  - 2 - 3

 ..). و ورزش شناسيروان ،ورزشي تغذيه ،تمرين علم ،ورزشي مديريت( ورزشي
 استان هاي دانشگاه هندبال هاي تيم با مختلف اردوهاي و مسابقات برگزاري  - 3 - 3
  ها دانشگاه ورزشي هاي زيرساخت و امكانات از گيري بهره براي تعامل  - 4 - 3
 استان هندبال در اطلاعات فناوري ةتوسع -4

 رايانه به ها شهرستان هاي هيئت و استان هيئت تجهيز  - 1 - 4
 استان هندبال رساني اطلاع سايت اندازي راه  - 2 - 4
 هندبال با مرتبط علمي و فني هاي كتاب نشر و چاپ  - 3 - 4
 كشور ورزشي  -  علمي هاي همايش در شركت  - 4 - 4
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 استان داوران و مربيان براي دنيا روزبه آموزشي هاي فيلم توزيع و تهيه  - 5 - 4
  IT و رايانه امر در متخصص انساني نيروي كارگيريبه  - 6 - 4
 استان هندبال سانيان منابع پشتيباني و حمايت توسعه، -5

 استان داوران و مربيان ورزشكاران، از مادي حمايت  - 1 - 5
  داوري و مربيگري آموزشي هاي كلاس برگزاري تعداد افزايش  - 2 - 5
  داوران و مربيان براي بازآموزي و افزاييدانش هاي دوره برگزاري  - 3 - 5
 استان مربيان داوري و مربيگري ةدرج ارتقاي براي تلاش  - 4 - 5
     استان هندبال نخبگان براي ويژه تسهيلات ايجاد براي تلاش  - 5 - 5
 ها هيئت اعضاي از تقدير براي سالانه هاي نشست برگزاري  - 6 - 5
  كشور داخل المللي بين مسابقات از ديدار براي استان داوران و مربيان اعزام  - 7 - 5
 ها يئته اعضايو  مديران براي افزاييدانش هاي دوره برگزاري  - 8 - 5

  

  WT عملياتي هاي برنامهو  ها استراتژي
 استان هندبال مديريتي نظام ةتوسع  -1

 ها شهرستان هاي هيئت در يكپارچه هماهنگي ايجاد  - 1 - 1
 استان هندبال هيئت مديريتي ساختار در بازنگري  - 2 - 1
 استان هيئت در ارزيابي و نظارت ةكميت اندازي راه  - 3 - 1
  ارزيابي و نظارت امر در متخصص ادافر از گيري بهره  - 4 - 1
 ساير ورزشي هاي زيرساخت و امكانات از استفاده براي مشاركتي مديريت كارگيري به  - 5 - 1

  نهادها و ها ارگان

  گيرينتيجهبحث و 
در  مـديريت همچون ثبـات   يهاي قوتهندبال استان سمنان  هيئتپژوهش نشان داد  هاي يافته
 بـدني  تربيـت كـل   مختلف از جملـه ادارة  نهادهايارتباط با  ميزانمناسب بودن  ،استان هيئت

كسـب مقـام    پتانسـيل و  هـا  شهرسـتان  هاي هيئتتعامل مناسب با  ،استان و آموزش و پرورش
 خـوبي به  ها آنكه سازمان در  هايي فعاليت :از نداعبارت ها قوت. دارداستان  ةپاي هاي تيمتوسط 
 نتـايج  ايـن،  ). بـا وجـود  20( نترل سازمان هسـتند تحت ك خوبيكه به  منابعي يا كند ميعمل 

، مشـروط بـر   نماينـد  شـاياني كمك  هيئتبه انجام رسالت  توانند مي هايي قوت چنيننشان داد 
و حـداكثر اسـتفاده از    تهديـدها به حداقل رساندن نقاط ضعف و كاهش اثـرات   راستايكه در آن
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تـلاش شـود.    هـا  قـوت  ايـن  قويـت تحفـظ و   بـراي است كه  شايسته، بنابراين؛ باشند ها فرصت
بـودن  ن كـافي همچـون   هـايي  ضعفهندبال استان سمنان با  هيئت پژوهش نشان داد هاي يافته
محدود  ،هندبال آموزشيو  تمريني، رقابتي تجهيزاتكمبود  ،هندبال ويژة ةسرپوشيد هاي سالن
... مواجـه   و مربيان) از معنويو  مادي( مناسب حمايتعدم  ،اختصاصي درآمدهاي ميزانبودن 

 منـابعي  ياندارد  خوبيعملكرد  ها آنكه سازمان در  هايي فعاليت :ند ازااست. نقاط ضعف عبارت
نقـاط   اين تبديل براي كارهاييراه، اتخاذ بنابراين )؛20( اما ندارد، باشد داشته اختياردر  بايدكه 

است.  ضروريستان هندبال ا هيئت محيطي تهديدهايو  ها فرصتضعف به نقاط قوت بر اساس 
وجـود  همچـون   هـايي  فرصـت  هندبال استان سمنان هيئت، دهد ميپژوهش حاضر نشان  نتايج

 ،مختلـف  هايهوجود كارخان ،جوان استان جمعيت ،هندبال در سراسر استان ةبالقو استعدادهاي
 :نــد ازاعبــارت هــا فرصــت. و ... دارد مــالي حاميــانجــذب  بــرايدر مركــز اســتان  خصــوصبــه

انجـام شـود،    معينـي اگـر اقـدامات    احتمـالاً روشن است و  كاملاً ها آن مزايايكه  هايي تموقعي
 هيئت اختيارخود در  خوديبه  ها فرصت اين توجه داشت بايد). 20( كنند پيداتحقق  توانند مي

 هـا  آندسـت آورد و از  را بـه  هـا  آنبتوان  هيئت هاي قوتكه با استفاده از ، مگر آنگيرند نميقرار 
پـژوهش نشـان داد    هاي يافتهنمود.  برداري بهره تهديدهارنگ كردن رفع نقاط ضعف و كم رايب

 هـاي  زيرسـاخت نامتناسـب امكانـات و    توزيـع  الگوي تهديدهايهندبال استان سمنان با  هيئت
 گـذاري سرمايهبه  خصوصيبخش  ميلي، بيورزشي هاي رشته سايربا  مقايسهورزش هندبال در 
كشـور و اسـتان    گروهي هاي رسانه يتوجه، بيدريافتيبودن اعتبارات ن كافي در ورزش هندبال،
هسـتند كـه اگـر بلافاصـله      اي بـالقوه  هـاي  موقعيت تهديدها... مواجه است.  به ورزش هندبال و

)؛ 20( بـه دنبـال خواهـد داشـت     بـاري  زيـان  نتـايج ، انجام نشود ها آناقدامات لازم در خصوص 
مقابلـه شـود.    پويـا فعـال و   طوربه ها موقعيت اينبا  بايدز بروز مشكل ا جلوگيري براي بنابراين،

 هـاي  حيطـه در  تهديـدهايي  چنينهندبال استان سمنان با  هيئتپژوهش نشان داد  اين نتايج
 هاي بخش تمايلو كاهش  ورزشي هاي سازمان بينلازم  همكاريانسجام و  نبود ويژه، بهمختلف
مقابله با  براي كاريراهدر ورزش هندبال مواجه است و اگر  اريگذ سرمايهبه  غيردولتيو  دولتي

هنـدبال   هيئـت  ؛ از ايـن رو، گـردد  زمينـه  ايـن در  جديباعث چالش  تواند مينشود،  پيدا ها آن
 SWOT يلتحلپژوهش و  يها داده. بر اساس نمايدمقابله  ها آنو فعال با  پويا طوربه بايداستان 

. دش ـ ينتـدو هندبال استان سمنان  هيئت يبرا ياستراتژ 10 ، در مجموعيمغزو روش طوفان 
 ـ كند مي ايفا ي مهمدر ورزش مدرن نقش استعداديابي فرآيند ركوردهـا و   بررسـي  كـه  طـوري هب
 ورزشـي  هـاي  نظـام ركوردها مربـوط بـه    دهد بيشترنشان ميجهان  ةنخبقهرمانان برتر و  نتايج

دارنـد  ورزشـكاران نخبـه و سـطح بـالا      تربيت ايبر مند نظامو  علميجامع،  هاي برنامهاست كه 
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 هـاي  استراتژيراني ايران نيز در ون قايقي)، فدراس12مريكا (آ). علاوه بر فدراسيون هندبال 21(
 ـ توسـعة اسـتعداديابي و   منـد نظامبخش قهرماني خود به تعيين ساختار  ي و كيفـي فرآينـد   كم

 بـراي  نيـز هنـدبال اسـتان سـمنان     هيئت). 22( است كردهپرورش ورزشكاران قايقراني تأكيد 
 تخصصي هاي پايگاه ةتوسعو  ايجاد« استراتژي تدويناقدام به  قهرمانيدر بخش  موفقيتكسب 

 نبـود بـا توجـه بـه     دهـد  مينشان  ها بررسي. است كرده »هندبال در سراسر استان استعداديابي
 خصوصـي  هـاي  بخشادها و ، نهها ارگان نمسئولااز  بسياريهندبال،  در خصوص عمومياقبال 

 ةخود را به چنـد رشـت   فعاليتورزش ندارند و اغلب  ايندر  گذاري سرمايهبه  چنداني تمايل نيز
 عمـومي  ةوجه ةتوسع« استراتژيكردن  عمليو  تدوين بنابراين كنند؛معطوف ميخاص  ورزشي
 ايـن  ةسـع توو مشـاركت در   گـذاري  سـرمايه  براي نمسئولا مندي علاقه افزايشباعث » هندبال
، جوانـان و  هـا  خـانواده  بيشـتر  آگـاهي موجب  تواند ميامر  اينبررسي  همچنين. شود ميورزش 

رشـته را   ايـن در  فعاليـت علاقـه بـه    ،حرك هندبال شـده ورزش جذاب و پرت در موردنوجوانان 
 ورظ ـمنبـه دهد. فدراسيون تكواندوي ايران و اتحاديه فوتبال تاسـمانيا در اسـتراليا نيـز     افزايش

 است كرده) اذعان 2004). لوپ (18، 16( اند شدهحقق اهداف خويش از اين استراتژي بهرمند ت
 هـاي  كمـك وابسته به دولت  نهادهايكوچك و بزرگ از دولت و  ورزشي هاي سازماناز  بسياري

 ؛)20( شـود  مـي محسـوب   سـازماني  موفقيـت و ارتباطات مؤثر از عوامـل   كنند مي دريافت مالي
تحقـق رسـالت خـود بـه      براي نيزهندبال استان سمنان  هيئت نمسئولااست  ضروري بنابراين

 نماينـدگان (استاندار، فرماندارها،  در سطح استان تأثيرگذارو  دولتيخلق ارتباط مؤثر با مقامات 
و  اسـتاني ارتباطـات   تقويـت « اسـتراتژي  تـدوين  ؛ بنابراينآورد رويكشور  حتيمجلس و ...) و 

ملي المپيك ايران به اسـتراتژي   ةاست. كميت زمينه ايندر  اساسي ارهايكراهاز  يكي» كشوري
ارتباطـات   توسـعة ملي المپيك كانادا به اسـتراتژي   ةارتباطات با دولت و مجلس و كميت ةتوسع

، ). امـروزه 19، 15( اند آوردهروي  كميتهتحقق رسالت اين  برايشركا  يافتنو  الملليبينملي و 
 ـ دارد اي ويژه اهميتة سطوح عملكرد ورزشكاران در هم رتقايادر  ورزشيعلوم  ةحوز  طـوري هب
ورزشـكاران   توان ميآن  طريقدر دسترس است كه از  زيادياطلاعات و دانش  زمينه ايندر  كه

در  پژوهشي هاي يافته جديدترينو  ورزشياز علوم  گيري بهره). 23(كرد آماده  بيشتررا هر چه 
امـر بـدون تعامـل و     اين، شود ميورزش محسوب  پيشرفتوسعه و ت ضروريات ءجز نيزكشور ما 
) در 1386( هرگز محقق نخواهد شـد. گـودرزي و هنـري    تحقيقاتيو  دانشگاهيمراكز  همياري

از را  بـدني  تربيـت  هـاي  دانشـكده و مشاركت  همكاري توسعةپژوهشي، ضمن تدوين مأموريت، 
هنـدبال   هيئـت  ،رو ايـن از  ؛)24(دنـد  بيـان كر ن ورزش كشتي ايران كردعلمي  هاي استراتژي

 ايجـاد « اسـتراتژي  تدويناست و با  پذيرفته استراتژيعنوان موضوع را به اين نيزاستان سمنان 



    1392، بهار 17مطالعات مديريت ورزشي شماره   38

دانـش و   ارتقـاي قصـد دارد بـه   » هنـدبال  ةتوسـع  بـراي  عـالي تعامل و ارتباط با مراكز آموزش 
 اسـتراتژي . دكنرشته كمك  ايندست اندركاران  ساير، ورزشكاران و مربيان، مديران هاي مهارت

 روي پـيش  هاي فرصتو  ها ضعف تركيباز » هندبال انسانيمنابع  پشتيبانيو  حمايتتوسعه، «
 وريعوامل بهـره   ترين مهماز  انگيزهبا  انساني نيروي .است دهشهندبال استان استخراج  هيئت

 توانند مي محيطيو  يسازمان، اجتماعي، فرديعوامل  دهدنشان مي تحقيقات در سازمان است و
كار،  ماهيت، مديريتخصوص سبك  اين. در باشند داشته مؤثريافراد نقش  مستقيم رضايتدر 

، بنابراين ؛)25( كنند مي ايفا انسانيمنابع  رضايتدر  بيشتريسهم  مزاياو ارتقاء، حقوق و  ترفيع
هـاي   گيـري از فرصـت   هدارد با بهر سعي استراتژي اينبا اتخاذ  نيزهندبال استان سمنان  هيئت

 بـدري . را بهبود بخشـد و ...)  مديران، داوران، ورزشكاران، مربيان( انسانيمنابع  مديريتموجود 
، ژيمناستيك انسانيمنابع  ارتقايو نظام پرورش  ايجاد هاي استراتژي) 1385( و همكاران آذين

عنـوان  را به مناستيكژيدر ورزش  انسانينظام حفظ منابع  ايجادو  شايسته انسانيجذب منابع 
). 14( بيـان كردنـد  منـابع انسـاني در ورزش ژيمناسـتيك     توسـعة  ةكارهاي اساسي در زمينراه

 ميـزان محـدود بـودن    هـاي  ضـعف  تركيـب از » در هندبال بازاريابي مديريت ةتوسع« استراتژي
ود وج هاي فرصتهندبال با  ةدر رشت ورزشي بازاريابيضعف  ،استان هيئت اختصاصي درآمدهاي

 بـدني  تربيت ةو وجود رشت مالي حاميانجذب  برايدر مركز استان  ويژهبهمختلف  هايهكارخان
 بازاريـابي ) معتقـد اسـت   2004( 1. فاسـان دسـت آمـد  بهاستان  هاي دانشگاهدر  ورزشيو علوم 
 دارد سزاهب يتأثيرورزش  ةتوسعاست كه در رشد و  مديريتي هاي استراتژي ترينمهماز  ورزشي

 هـاي  بودجـه  شـديد و كمبـود   مـالي منـابع   حيثورزش كشور از  كنوني. با توجه به وضع )26(
 ؛رسد ميتوجه به اين استراتژي امري بديهي به نظر ، ها استان ورزشي هاي هيئتو  ها فدراسيون
جـذب   بـراي  بايدخود  نيازاعتبارات مورد  تأمين براي نيزاستان سمنان هندبال  هيئت بنابراين
. فدراسـيون تكوانـدو   ريـزي كنـد  برنامه دولتي غير هاي بخش هاي سرمايهو جذب  مالي حاميان

مريكا و آ، فدراسيون هندبال آسيافوتبال  ةتوسعانداز چشم ةبرنام ايران، فدراسيون كشتي ايران،
 اي ويـژه استراتژيك خود به اين استراتژي توجـه   هاي برنامهراني ايران در تدوين فدراسيون قايق

  ). 27 ،28 ،24 ،22 ،16( اند نموده
هنـدبال اسـتان سـمنان بـا حفـظ       هيئـت  شود مي پيشنهاد ،با توجه به نتايج پژوهش ،در پايان
و  بررسـي  تر دقيقشده را   تدوين هاي برنامهو  ها استراتژي ةكلي جلساتي طي، راهبردي شوراي
منظور تحقق آن دهد و بهكار قرار  مبنايرسالت خود را  ةبياني ؛كندرا فراهم  ها آن اجراي ةزمين

                                                                                                            
1. Fasan 
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كنـد.  اسـتفاده   ربـط  ذي هـاي  بخـش  تمـامي  هـاي  فعاليتجهت دادن  براياز اهداف بلندمدت 
 بـراي  نيـاز و منابع مـورد   ها حمايتالامكان حتياستان سمنان،  بدني تربيتكل  ةادار همچنين

 مايـت ح تضـمين و  تـأمين  شده را فراهم آوردو در خصوص تدوين برنامةشدن  اجرايي وشروع 
. گيـرد شـده اقـدامات لازم صـورت     تـدوين  هـاي  برنامـه  اجراي براي ها هيئت اعضايو  مديران

هنـدبال   بازيكنـان جهت دادن رفتار مسـئولان و   براي مبنايي، محوري هاي ارزش ضروري است
تـلاش   ايجـاد  ةزمين، وريبهره ارتقايو  انسانيمنابع  بهينة مديريتو با اعمال  گيرداستان قرار 

 يكاسـتراتژ  ةبرنام ـ يابيارز در خصوص و فراهم گردد استراتژيك ةبرنام اجرايمنظور به يگروه
به اصلاح و منعطف نمودن آن در طـول زمـان    يازناجرا اقدام شود تا در صورت  ينحدر  هيئت
  .يردگو اقدامات لازم صورت  ينيبيشپاجرا، 
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  سازماني گرا و فرهنگ سازماني بر اثربخشي رهبري تحول ريتأث
  ورزشي يها سازماندر 

  

  2فرشاد تجاري ،1هريس زاده محبوب شيخعلي
 

 09/08/90تاريخ پذيرش:     18/10/89 تاريخ دريافت:

  چكيده 
گرا و فرهنگ سازماني بر اثربخشي سـازماني  هدف پژوهش حاضر بررسي تأثير رهبري تحول

 يهـا  پرسشـنامه داوطلبانه  طوربهكارشناس  ورزشي  341ورزشي ايران است.  يها انسازمدر 
-بخش رهبري تحـول  - چند عاملي رهبري )،2007( فرهنگ سازماني دنيسون ةاستانداردشد

مـدل   يهـا  افتـه يدند. كررا تكميل  )2002( ) و اثربخشي سازماني هسو2004( گرا بس و آوليو
بـه  مسـتقيم و غيرمسـتقيم (   صورتبهگرا داد رهبري تحول) نشان SEM( معادلات ساختاري

 ـ  ةواسط ).  p>01/0( داري بـر اثربخشـي سـازماني دارد   يفرهنگ سازماني) تأثير مثبـت و معن
-).  در نتيجـه p>01/0( داري بر اثربخشي سـازماني دارد يفرهنگ سازماني تأثير مثبت و معن

 شـده گـردآوري  يا نمونـه  يهـا  داده لةوسيهگفت مدل نظري ارائه شده ب توان يمگيري كلي 
بـا   )RMSEA= 034/0و  df=/2 χ 39/1( بهتـري  بـرازش و بنابراين مدل فرضي  شود يمحمايت 

  مورد نظر اين تحقيق را دارد.   يها داده
  

، ورزشي يها سازمان، ، فرهنگ سازماني، اثربخشيگراتحول رهبري :يفارس يها واژهكليد
      .مدل معادلات ساختاري

                                                                                                                    
 Email: sheikhalizadeh@yahoo.com  . دانشگاه آزاد اسلامي اهر 1

 Email: farshad.tojari@iauctb.ac.ir (نويسندة مسئول) دانشگاه آزاد اسلامي تهران مركزيدانشيار .  2
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  مه مقد
 نظـران  صاحب ).1(است رفتار سازماني  ةمهم ترين موضوعات در درك حوز ازمفهوم اثربخشي  

 يسـازمان  يها ليتحلو  هيتجز يتمامدر  ياصل يموضوع ياثربخش كه اعتقادند نيا رب نامحققو 
توجه بـه   نظران صاحب). همچنين 2( است مشكل ياثربخشساخت  بدون يسازماناست و تصور 

 يفضـا در  ياصلرا موضوع  ياثربخشو ) 3( يسازمان يها يتئور ةرا باعث توسع يشاثربخموضوع 
بـه   يابي ـ دسـت انديشمندان مديريت و رفتار سازماني اثربخشـي را ميـزان   ). 2( دانند يم يعمل

عنوان متوليان ورزش، نقـش اصـلي را   ورزشي كشور به يها سازمان .)4(كنند  يماهداف تعريف 
 ةو قهرماني به عهـده دارنـد. لازم ـ   ورزش در هر دو بعد ورزش همگاني ددر توسعه، ترويج و رش

 طـور بـه  هـا  سـازمان ورزشي كشور اين است كه اين  يها سازمانرسيدن به اهداف ذكر شده در 
 طـور بهثر عمل نمودن خواهند توانست سيستم ورزشي كشور را ؤند و در صورت مكنثر عمل ؤم

). بـا توجـه بـه تغييـرات     5( خشي مطلوب نزديك شـوند و به اثرب كنندموفقيت آميزي مديريت 
 يها ياستراتژ، توجه بسياري از محققان به طراحي ها رقابتوسيع در جهان امروز و شدت يافتن 

 يها سازمانجلب شده است.  ها آن مؤثرو اجراي سريع و  ها سازمانمناسب براي اثربخش بودن 
گـذار در اثربخشـي   ريتأثعوامـل   نيتـر  مهـم از . ندورزشي كشور نيز از اين قاعده مستثني نيست

كـه   دشـو  يم ـمشـاهده  رهبري اشاره كـرد.   يها سبكبه فرهنگ سازماني و  توان يم ها سازمان
دليل مخالفت فرهنـگ  سازماني به ياثربخشتوسعه و  منظوربهتغيير  هايگاهي اعمال استراتژي

-پذيرفته نمـي يا  افتدمي ريتأخبه از اعتقادات و باورهاي سازمان است،  يا مجموعهسازمان كه 

رهنـگ سـازمان   ف. رود يم ـيي آو عـدم كـار   ، ناكارآمـدي سازمان رو به نزول)؛ در نتيجه 6(شود 
 ياجـرا  يبـرا  را ورزشـي  يها سازمان ييتوانا، كمال يعالبه سطوح  يابي دستبر  علاوه تواند يم

 كه ييها سازمان دهندن مينشامختلف  قاتيتحقنتايج بهبود بخشد.  ديجد ياتيعمل يراهبردها
، ريپـذ  انطبـاق  يكـار  يهـا  روش، يريگ ميتصم در كاركنان مشاركتة كنندتيتقو ها آنفرهنگ 

عمـل   ييهـا  شركتاز  بالاتر اريبس يسطح و واضح است در يمنطقو اهداف  كار حيصح يطراح
حققان بـر ايـن   ليكرت و بيشتر م .)7( دقرار دارن نييپا يها درجهعوامل در  نيادر  كه كنند يم

مطابقت حمايتي در فرهنگ گروهي  يها ارزشگرا كه با مديريت كارمند يها سبكاعتقادند كه 
و اين عامـل   كنندتا در كارهايشان تلاش زيادي  كنند يم، احتمالاً بيشتر افراد را مجذوب دارند

شـان  نيـز ن  هـا  سـازمان تـاريخ رهبـري   ). 8(شـود  مي منجربه افزايش سطح اثربخشي سازماني 
تغيير در سازمان به هيچ وجه نپذيرفتن و  ها تيموقعثابت بر تمامي  يها روشكيد بر أت دهد يم

با پيشرفت و حتي موجوديت سازمان همخواني ندارد. رفتار مدير يا رئيس سازمان كه بايد نقش 
ثـر  بر افكار، احساسات و آرزوهاي كاركنان تحت نظارت خـود ا  تواند يمرهبري را بر عهده گيرد 

بنابراين سـبك   ؛گردد يمبگذارد. اين افكار و احساسات موجب انگيزش و هدايت رفتار كاركنان 
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 گـذارد  يمكاركنان بر بازده كاري سازمان اثر  ةكننده و برانگيزانندعنوان عامل تسهيلرهبري به
 يا عـاده ال فوق ةگرا در پيروان خود انگيزرهبران تحول دهد يمبررسي نتايج تحقيقات نشان  ).9(

اين نوع رهبران موجب افزايش  ،). همچنين10( ندشو يمموجب بهبود عملكرد آنان ،ايجاد كرده
را  هـا ) و بدين طريق آن11( زنديانگ يمرا بر  آناندروني  يها زهيانگ ،اعتماد و توجه پيروان شده

 يابي ـ دسـت  برايبا تمام توان ، كه از نيازهاي شخصي خود فراتر رفته كنند يمبه سمتي هدايت 
رهبـري   دهـد  يم ـتحقيقـات نشـان    بيشـتر ). بررسي نتـايج  12( به اهداف سازماني تلاش كنند

بـر انگيـزش    يتـر  يقـو دار مثبت و معنـي  تأثيررهبري  يها سبكساير گرا، در مقايسه با تحول
 طـور بـه يي، اثربخشـي  و  ، رضايت شغلي، تعهد سازماني، كـارآ كاري، عملكرد، موفقيت سازماني

) نشـان داد فرهنـگ   2010(1اينتـاش و دوهرتـي  مـك  يهـا  افتـه يوري سازماني دارد. هرهكلي ب
دار در جهت مثبت بر رضايت شغلي و در جهت منفي بر قصـد بـه تـرك    يمعني تأثيرسازماني 

) نيـز نشـان دادنـد    2009( 2، هريس، آرمناكيس و شوكگئورگي يها افتهي .)13( سازمان دارد
، فرهنگ داري بر رضايت افراد دارد و در كلمثبت و معني تأثيريم مستق طوربهفرهنگ سازماني 

) 2007( 3). نتايج تحقيق كوانتز و بوگلارسكي8( اثربخشي سازماني دارد مستقيم برغير يتأثير
رضـايت از   ،فرهنگ سازماني توانايي كاركنان را براي كسب رضايت دروني و در نتيجه نشان داد

 داري وجـود دارد يمعن ـ ن فرهنگ سازماني با اثربخشي رابطةبي ،و در كل دهد يمشغل افزايش 
) نيــز نشــان داد بــين عملكــرد و 2003( 4، هالنــد و گــولزرســونيدنتحقيــق  يهــا افتــهي. )7(

داري وجود دارد، ة معنيرابطفرهنگي در آمريكاي شمالي، اروپا، آفريقا و خاورميانه  يها شاخص
) 2007( 5آمران و كاسبرامايانتي. )14(يست ندار معني ة آسياكه اين رابطه براي منطق در حالي

داري بـر رضـايت   معنـي  تـأثير در پژوهش خود به اين نتيجه دست يافت كه فرهنگ سـازماني  
، جـانوويكس،  )، دنيسون2009( نتايج تحقيقات فايرمن ،. در مجموع)15( شغلي كاركنان ندارد

 )، كـافي 2003( دنيسـون، هالنـد و گـولرز   )، 2007( )، كوانتز و بوگلارسكي2007( 6يانگ و چو
) نشـان داد فرهنـگ سـازماني بـا اثربخشـي سـازماني       1386( ، قرباني و باوقار) و اسدي2003(

 همچنــين نتــايج تحقيقــات گئــورگي و همكــاران. )19 -16، 14، 7( اردداري ديارتبــاط معنــ
ان داد فرهنـگ  ) نش ـ2002( ) و هسـو 2003( )، في و دنيسـون 2008( )، يلماز و يرقان2009(

   ). 22 -20، 8( گذارد يماداري معي تأثيرسازماني بر اثربخشي سازماني 

                                                                                                                    
1 . MacIntosh & Doherty 
2 . Gregory., Harris., Armenakis., & Shook 
3. Kwantes & Boglarsky 
4. Denison., Haaland., & Goelzer  
5. Amran & Kabramayanti 
6. Denison., Janovics., Young., & Cho 
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 تأثير گرارهبري عمل ، در مقايسه باگرا) نشان داد رهبري تحول2010( 1رياز و هايدر يها افتهي
) نيز 2009( 2بورتون و پيچي  يها افتهيو  )23( بر رضايت شغلي دارد يتر يقودار و معني
 گرارهبران ورزشي با سبك عملگرا، در مقايسه با داد كه رهبران ورزشي با سبك تحولنشان 

 ،مشابه طوربه). 24( ابندي يمدست  ي(رضايت، اثربخشي و تلاش اضافي) بهتر به نتايج سازماني
در گرا نشان داد سبك رهبري تحولنيز ) 2005( 3، ساموئلز و استوسكفزيراسگرتحقيق  جينتا

با ي تر يقو دار ومعني فعال) ارتباط مثبتگرا و غيرعمل( رهبري يها سبكساير  مقايسه با
 4نگاني، اسلگرز و دنيسين يها افتهي. )25( اثربخشي، تلاش اضافي و رضايت كاركنان دارد

(از قبيل رفتار شهروندي سازماني، تعهد  گرا بر نتايج سازمانيرهبران تحول نشان داد) 2006(
. در )26( گذارند يمداري يمعن تأثيرغلي، تلاش و عملكرد سازماني) سازماني، رضايت ش

 )، زيراسگر و همكاران2009( )، بورتون و پيچي2009( نتايج تحقيقات روالد و روهمن ،مجموع
 تأثيرگرا ) نشان داد رهبري تحول1996( ) و دوهرتي و دانيل چاك2002( )، هسو2005(

   . )28، 27، 25، 24، 22( ي داردداري بر اثربخشيو معن تر يقومثبت 
گرا از طريق فرهنگ ) نشان داد سبك رهبري تحول2006( 5زينيكو و سيموسي يها افتهي

 7هسو يها افتهيو  )29( بر عملكرد سازماني دارد ي مثبت و غيرمستقيمتأثير 6مداروظيفه
بر اثربخشي  يرت يقو تأثيرگرا از طريق فرهنگ سازماني ) نيز نشان داد رهبري تحول2002(

رهبري مشاركتي  يها سبك) نشان داد 2000( 8آگبونا و هريس يها افتهي). 22( سازماني دارد
داري بر يمثبت و معن تأثيرمستقيم از طريق فرهنگ نوآور و مشاركتي غير صورتبهو حمايتي 

  ). 30( عملكرد سازماني دارد
سبك رهبري  تأثيرد، برخي تحقيقات و تحقيقات قبلي كه ذكر گردي ة پژوهشبا توجه به پيشين

. دانند يم(از طريق فرهنگ سازماني)  مستقيمرمستقيم و برخي غي، بر اثربخشي را گراتحول
. اند كردهو برخي ديگر رد  تأييدبر اثربخشي را فرهنگ سازماني  تأثيرنتايج برخي تحقيقات 

و فرهنگ سازماني بر  گرامتغيرهاي سبك رهبري تحول تأثير ،تحقيقات بيشترهمچنين در 
همزمان هر سه متغير مذكور با هم  تأثيرو  شدهمجزا پژوهش  صورتبهاثربخشي سازماني 
متغيرهاي  موردبنابراين با توجه به ادبيات پيشينه و تحقيقات مذكور در  ؛بررسي نشده است

                                                                                                                    
1 . Riaz & Haider 
2 .  Burton & Peachey  
3. Xirasagar., Samuels., & Stoskopf 
4 .Nguni, Sleegers, & Denessen 
5 . Xenikou & Simosi 
6 . Achievement Orientation 
7 . Hsu 
8 . Agbonna & Harris 
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 يها دادهشده با ده و هدف كلي تحقيق حاضر آزمون مدل نظري تدوينشتدوين  مدلي تحقيق
همزمان متغيرهاي  تأثيرتا بدين طريق  استگردآوري شده  يا نمونهواريانس و كوواريانس 

ورزشي كشور  متوليان  يها سازمانبا توجه به اينكه  .آزموده شودشده ارائهتحقيق در مدل 
متغيرهاي فرهنگ سازماني، سبك رهبري و اثربخشي در  بايد رسد يم به نظر، انداصلي ورزش

تعامل مناسب و  رسد يمبه نظر پيشينه با توجه به ادبيات بررسي شود؛ زيرا  ها انسازماين 
 يها سازمانرهبري به افزايش اثربخشي سازماني در  يها سبكمطلوب بين فرهنگ سازماني و 

  خواهد شد.منجر ورزشي كشور 

  چارچوب مفهومي 
كه در  است يمبتن يملعوااز  يشمار يانم يكتئوربر روابط  يمفهوم يهاالگو ينظرچارچوب 

 يبررسبا  ينظرچارچوب  ينا. اند شدهداده  يصتشخ يتاهممورد مسائل مورد پژوهش با 
ذكر به . با توجه كند يم يداپ يانجر يمنطق يا گونهله به ئدر قلمرو مس يپژوهشسوابق 

-ري رهبري تحولگذايرتأث ةنحو منظور بررسيهرا ب يرز يمفهوممدل  محققگذشته،  يقاتتحق

  نموده است.ارائه  يرزبه شرح را و فرهنگ سازماني بر اثربخشي سازماني گ

  
  

    پژوهششناسي روش
ورزشي  يها ونيفدراستمام  ربيت بدني جمهوري اسلامي ايران وسازمان ت نفر از كارشناسان 400
و تصادفي  يا طبقه گيرينمونه به روش كم مدرك تحصيلي كارشناسي و بالاتر) (داراي دست كشور

-رهبري تحول

 گرا 

 

 فرهنگ سازماني 

 

  يسازمانربخشي اث
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توزيع شده  ةپرسشنام 411براساس جدول تعيين حجم كرجسي و مورگان انتخاب شدند. از مجموع 
  درصد) برگشت داده شد.  9/82( پرسشنامه 341كنندگان براي شركت

  ابزار پژوهش شامل موارد زير بودند:
  فرهنگ سازماني

آن  يها مؤلفهبراي تعيين فرهنگ كلي و  1نپيمايش فرهنگ سازماني دنيسو ةاز پرسشنام
)، سؤال 15( )، ثباتسؤال 15( مشاركت ةمؤلفقالب ر د سؤال 60استفاده شد. پرسشنامه شامل 

 يا نهيگزمقياس پنج كنندگان در ) است و شركتسؤال 15( تيمأمور) و سؤال 15( سازگاري
امتياز و كاملاً  4امتياز، موافقم=  3 امتياز، ممتنع= 2امتياز، مخالفم=  1(كاملاً مخالفم=  ليكرت

  ت پاسخ دادند.سؤالاامتياز) به  5موافقم= 
مقدماتي  ايو طي مطالعه كردندبررسي  را پرسشنامهاين پايايي ) 1388(قرباني و همكاران 

گزارش  α=  95/0نفر از كاركنان تربيت بدني با استفاده از روش آماري آلفاي كرونباخ  32روي 
 را نفر آلفاي كرونباخ 35474روي  ) در تحقيقي2007( دنيسون و همكاران ).31( شده است

 ةمؤلفو  87/0سازگاري برابر  ةمؤلف، 88/0ثبات برابر  ةمؤلف، 89/0مشاركت برابر  ةمؤلفبراي 
  . )17(اند كردهاين پرسشنامه گزارش  يا سازهبراي اعتبار را  CFI 98/0و  92/0برابر  تيمأمور

  سبك رهبري 
) MLQ-5X(نسخه  2بس و  آوليو )گرابخش رهبري تحول( چندعاملي رهبري ةپرسشنام از 

ورزشي استفاده شد.  يها سازمانگراي مديران براي بررسي نيمرخ سبك رهبري تحول
 يها يژگيو: اند ازاست كه عبارت مؤلفهدر قالب پنج  سؤال 20گرا شامل تحول ةپرسشنام
)، انگيزش الهام سؤال 4( 5)، ترغيب ذهنيسؤال 4( 4مانيرفتارهاي آر )، سؤال 4( 3آرماني
 يا نهيگز پنجكنندگان در مقياس شركت .)سؤال 4( 7) و ملاحظات فرديسؤال 4( 6بخش
امتياز و  3امتياز، اغلب=  2امتياز، گاهي=  1هرگز=  صفر امتياز، به ندرت=  ة(براي گزين ليكرت

 ، بس و جانگ) و آوليو1999( ، بس و جانگليوآوت پاسخ دادند. سؤالاامتياز) به  4هميشه= 
منظور ) به=1394N( بزرگ اينمونهروي ) CFA( 8يتأييد تحليل عامليبا استفاده از ) 1995(

                                                                                                                    
1. Denison Organization Culture Survey 
2. Bass & Avolio 
3. Idealized Attributes 
4.Idealized Behaviors 
5. Intellectual Stimulation 
6. Inspirational Motivation 
7. Individual Consideration 
8 .Confirmatory Factor Analysis  
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ثبات دروني  به اين نتيجه رسيدند كه اين پرسشنامه MLQ-5Xپرسشنامه  1ةتعيين اعتبار ساز
 MLQ-5Xپايايي ، تحقيقاده از چهار ) با استف2001( ). تجدا و همكاران33، 32(دارد  2خوبي

گرا در حد رهبري تحول يها مؤلفهكرونباخ) براي تمام ي (آلفا 3كردند و ضرايب ثبات تأييدرا 
) در تحقيق خود پايايي 2009( 4رهمن تور و اوفوري ).34)(1(جدولبود مطلوب و قابل قبول 

   ).35( دندكرگزارش  92/0عاملي رهبري را ة چندگراي پرسشنامدروني بخش رهبري تحول
  

  گرابخش تحول -چندعاملي رهبري ةپرسشنام يها مؤلفه. پايايي 1جدول 
  آلفاي كرونباخ رهبرييهامؤلفه سبك رهبري

  
  

  گرارهبري تحول

  /90 آرمانييهايژگيو
  91/0 رفتارهاي آرماني

  94/0 انگيزش الهام بخش
  91/0 ترغيب ذهني

  93/0 ملاحظات فردي
 

  ربخشي سازماني اث
آن استفاده شد.  يها مؤلفههسو براي بررسي اثربخشي كلي و  5اثربخشي سازماني ةاز پرسشنام

)، سؤال 5( 7)، سازماندهيسؤال 5( 6گيريتصميم هايهمؤلفدر قالب  سؤال 19پرسشنامه شامل 
ر كنندگان دشركت واست  )سؤال 3( 9)  و ارتباطات بين كاركنانسؤال 6( 8رضايت شغلي

امتياز،  3امتياز، ممتنع=  2امتياز، مخالفم=  1(كاملاً مخالفم=  ليكرت يا نهيگز پنجمقياس 
اثربخشي  ةاعتبار پرسشنام ت پاسخ دادند.سؤالاامتياز) به  5امتياز و كاملاً موافقم=  4موافقم= 

سطوح تادان مديريت ورزشي در نفر از اس 10سازماني هسو بعد از ترجمه به زبان فارسي توسط 
نفر و با  30روي  10مقدماتي اي. پايايي پرسشنامه در مطالعهشد تأييددانشيار و استاديار 

  د. شمحاسبه  86/0استفاده از روش آلفاي كرونباخ برابر 
، درصد فراواني و رسم نمودار و جـدول  يفراوان، انحراف استاندارد، نيانگيم يفيتوصهاي از آماره

                                                                                                                    
1 .Construct Validity  
2 .Internal Consistency  
3 .Consistency Coefficients  
4 . Rehman Toor & Ofori 
5 . Organizational Effectiveness Questionnaire(OEQ 
6 . Decision Making 
7 . Organization 
8 . Job Satisfaction 
9 . Personnel Relationships 
10. Pilot Study  
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از آزمـون   هـا  دادهاسـتفاده شـد. بـراي بررسـي توزيـع       ها داده يبندو طبقه كردنخلاصه  يبرا
از آزمون لـوين اسـتفاده    ها دادهتجانس واريانس  و براي بررسي K-S)( اسميرنوف - فوكلموگر

بـراي بررسـي ارتبـاط     استفاده شده اسـت.  يعاملت از اعتبار سؤالا ييروامنظور سنجش به شد.
و بـراي   1يتأييـد ي مشاهده شـده از تحليـل عـاملي    (پنهان) و متغيرها بين متغيرهاي مكنون
تحليـل   اسـتفاده شـد.   2(رابطه بين متغيرهاي مكنون) از تحليـل مسـير   بررسي مدل ساختاري

درصـد   95با سطح اطمينـان   LISREL 8.51و  16ويرايش   Spssافزار با استفاده از نرم ها داده
  استفاده شد. 

   پژوهشي ها افتهي
براي سه  مشخص شد K-S) ( اسميرنوف –ف واز طريق آزمون كلموگر ها دادهدر بررسي توزيع 

تحقيق توزيع  هر سه متغيربنابراين  است؛ 05/0متغير تحقيق ميزان احتمال خطا بيشتر از 
  ). 2 (جدولدارند نرمال 

  

  ها داده. بررسي نرمال بودن توزيع 2جدول 

 انحراف  ميانگين  
 استاندارد

 قدر مطلق
 تفاوتنيشتريب

Z   
  اسميرنف - كلموگروف

  سطح 
  داريمعني

  121/0  471/1 080/0 49/0 12/3 فرهنگ سازماني
  243/0  027/1 056/0 491/0 71/2 گرارهبري تحول

  065/0  390/2 129/0 71/0 01/3 اثربخشي سازماني
  

  پايايي و روايي  يها آزمون
شدند. پايـايي  يي و پايايي ارزيابي منظور تعيين روابه شدهگيرياندازهدر اين پژوهش متغيرهاي 

، 3د. با توجه به جـدول  شبا روش پايايي دروني و با استفاده از آلفاي كرونباخ محاسبه متغيرها 
. دارد 96/0تـا     75/0از  يا دامنهمقادير آلفاي كرونباخ براي هر يك از متغيرهاي مورد مطالعه 

  ). 36(است  قبول قابل شتريو ب 7/0) مقادير 1994( از نظر نونالي و بيرستين
. روايـي همگـراي   شـد گيري، روايي همگراي متغيرهاي تحقيـق ارزيـابي   با توجه به مدل اندازه

انـد  داري با عامـل مـورد نظـر در ارتبـاط    معني طوربه ها تميآاست كه آيا  يمتغيرها به اين معن
روايـي   يشـتر و ب 07/0ادير آل مق ـايده طوربه يشترو ب 05/0 شدة). بارهاي عاملي استاندارد36(

-داراي بار عـاملي معنـي   ها تميآ ة). در اين مطالعه هم37( دهند يمرا نشان  يتر يقوهمگرايي 

                                                                                                                    
1. Confirmatory factor analysis 
2. Path Analysis 
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). تمـامي  38( ندداريمعن 05/0 بود كه در سطح 96/1تر از بزرگ tمقادير  ژهيوبهداري بودند و 
ايي همگراي مناسـب متغيرهـاي   رو ةدهندبودند كه نشان 7/0داراي بار عاملي بيشتر از  ها تميآ

  . استتحقيق 
 

  اين پژوهش شده درهاي توصيفي براي متغيرهاي مطالعه. آماره3جدول 
  3  2  1 انحراف استاندارد ميانگين  
      )a)96/0 492/0 12/3 فرهنگ سازماني -1
    )92/0(  540/0** 491/0 71/2 گرارهبري تحول -2
  )96/0(  637/0**  732/0** 704/0 01/3 اثربخشي سازماني -3

a .ضرايب پايايي آلفا در داخل پرانتز در قطر جدول ماتريسي ذكر شده است .  
** p < 0.01, * p< 0.05 

  

  و بارتلت KMO يها آزمون
  : زير رعايت شود يها مفروضهپيش از اجراي تحليل عاملي لازم است 

) اسـتفاده  KMOلكـين( ا - مير – براي تعيين كفايت تعيين حجم نمونه از آزمون كيسر .1
 ـ 6/0از  تـر  بزرگبراي هر سه ابزار مورد استفاده  KMOشد. با توجه به اينكه مقدار  -هب

 عاملي را انجام داد.  ليتحل توان يم)، 4(جدول  دست آمد

حداقل شرط لازم براي انجام تحليل عاملي استفاده از آزمون بارتلت است. با توجـه بـه    .2
بنـابراين   اسـت؛ دار يآزمون بارتلـت معن ـ سه مورد در هر كه  شود يممشخص  4جدول 

 عاملي وجود دارد.  لحداقل شرايط لازم براي انجام تحلي
  

  و بارتلت KMOنتايج آزمون . 4جدول 

 مقدار مناسب شاخص

 ر به دست آمدهيدامق

 رهبري

 گراتحول
 اثربخشي سازماني فرهنگ سازماني 

 974/0 956/0 954/0 6/0بالاتر از )KMO(الكين-مير–كيسر

 000/0 000/0 000/0 05/0كمتر از بارتلت

 مناسب مناسب مناسب آزمونةنتيج

  گيري  آزمون مدل اندازه
 يتأييـد گيري، از تحليل عاملي قبل از انجام آزمون مدل ساختاري، براي اطمينان از صحت مدل اندازه

)CFAگرا) و متغيرهاي (سبك رهبري تحول زاروندوم براي متغير ب ة) استفاده شد. تحليل عاملي مرتب
 ـ يهـا  شـاخص . نتايج نشان داد شد(فرهنگ سازماني و اثربخشي سازماني) انجام  زادرون بـراي   رازشب

 3df <  /2χ ،95/0(براي تماي متغيرهـا  دارند بهتري  رازشبگيري نيكويي تمامي متغيرهاي مدل اندازه
> NFI ،97/0 > NNFI ،97/0 > CFI ،93/0≥ GFI 5) (جدول   .(  
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  گيريبراي مدل اندازه برازش يها شاخص. 5جدول 
 2χ df P- Value 2 / dfχ RMSEA  NFI  NNFI  CFI  GFI 

  96/0  99/0  98/0  96/0  042/0 60/1 00000/0 1704 41/2737 فرهنگ سازماني
  93/0  98/0  98/0  97/0  064/0 41/2 00000/0 160 64/385 گرارهبري تحول
  93/0  00/1  00/1  99/0  042/0 52/1 00001/0 146 18/223 مانياثربخشي ساز

  

  آزمون مدل ساختاري  
بين متغيرهاي مكنون استفاده شد. نتـايج   تأثيراز تكنيك مدل معادلات ساختاري براي آزمون 

 χ2 [ دهنـد  يم ـمدل بهتري را ارائـه   رازشبشده محاسبه يها شاخصمدل ساختاري نشان داد 

(62, N= 341) =86.31  ؛RMSEA=0.034  ؛CFI=1.00 ؛NNFI=1.00 ؛RMR=0.012 ؛χ2 

/df= 1.39 [عنوان ضـريب رگرسـيون استانداردشـده    به تواند يمشده . از ضرايب مسير استاندارد
. نتـايج ايـن مطالعـه    نمـود اسـتفاده   ديگر براي بررسي اثر يك متغير مكنون در ارتباط با متغير

) γ ،01/0<p=  30/0( داري بر اثربخشي سازمانييت و معنمثب تأثيرگرا نشان داد رهبري تحول
داري بـر  يمثبت و معن تأثير نيز ) دارد. فرهنگ سازمانيγ،01/0<p=  60/0( و فرهنگ سازماني
 ). 1(شكل  ) داردβ،01/0<p=  62/0( اثربخشي سازماني

  

  
 دل معادلات ساختاري م ةشددضرايب مسير استاندار T. مقادير 1شكل 

 
. دهـد  يم ـمستقيم و اثر كلـي متغيرهـاي مـدل تحقيـق را نشـان      اثرات مستقيم، غير  6جدول 

است. همچنين  اثـر   672/0گرا برابر اثر كلي رهبري تحول دهد يمبررسي ضرايب مسير  نشان 
در برابـر   372/0( گرا بر اثربخشي سازماني بيشتر از اثر مستقيم استمستقيم رهبري تحولغير
 ةبر متغيـر واسـط   62/0(فرهنگ سازماني) داراي اثر مستقيم برابر  واسطه ة). متغير وابست30/0

  .  است(اثربخشي)  نهايي
  

-هبري تحولر

T Value = 9.63 
0.60

T Value = 5.95 
0.30

T Value = 10.30 
0.62

فرهنگ

اثربخشي
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  . بررسي اثر متغيرهاي مورد مطالعه6 جدول

  فرهنگ سازماني اثربخشي سازماني  متغيرها
  اثر مستقيم  اثر كل  اثر غيرمستقيم اثر مستقيم اثر كل

  60/0  60/0 372/0 30/0 672/0 هبري تحول گرار
  --  -- -- 62/0 62/0 فرهنگ سازماني

  گيريبحث و نتيجه
گـرا  و فرهنـگ سـازماني بـر اثربخشـي      همزمان رهبري تحـول  تأثيرهدف پژوهش حاضر بررسي 

 ،γ=  30/0( داريمعن ـ ي مثبت وتأثيرگرا سازماني است. نتايج اين تحقيق نشان داد رهبري تحول
01/0<p (  .بخش گرا در ارتباط با كاركنان خود نقش الهامرهبران تحولبر اثربخشي سازماني دارد

نيازهـا   افزايشبا  ،)39شور و شوق خاصي ايجاد نموده( ها آنايده، در  ةو همراه ارائ كنند يمرا ايفا 
). 40( كننـد  يم ـبه موفقيت در محيط كاري تاكيد  يابي دستپيروان بر سطوح بالاي  يها زهيانگو 

بـه   ،آفرين ورزشي بـا كاركنـان، مربيـان و  ورزشـكاران خـود ارتبـاط برقـرار كـرده        رهبران تحول
خـود و   ةكارگيري اسـتعدادهاي بـالقو  هدر جهت ب ها آن به و كنند يمتوجه  ها آنفردي  يها تفاوت

كـاري   يها لشچا). همچنين استقلال و 41( رسانند يمهايشان در سازمان ياري تيمسئولافزايش 
تـا آنچـه را    زنديانگ يمرا بر ها آن كاركنان، خوديابي ةو از طريق شناخت و توسع كنند يمرا تقويت 

ورزشي بيشتر در جهت افزايش اثربخشـي   يها سازمانكه در توان دارند انجام دهند و بدين طريق 
)، 2009( يچـي )، بورتـون و پ 2009( روالـد و روهمـن  نتايج اين بخـش بـا نتـايج    . كند يمحركت 

  همخواني دارد.  )1996( ) و دوهرتي و دانيل چاك2002( )، هسو2005( زيراسگر و همكاران
دار يمثبـت و معن ـ  تـأثير غيرمسـتقيم از طريـق فرهنـگ سـازماني      صـورت بهگرا رهبري تحول

 خصـوص فرهنـگ سـازماني در    يا واسـطه بر اثربخشي سازماني دارد. نقـش   )372/0( يتر يقو
) گـزارش شـده اسـت و    2000( عملكرد و رهبري در نتايج پژوهش آگبونا و هريسارتباط بين 

 ةگرا  به توسـع نتايج اين تحقيق از اين نظر با نتايج تحقيق مذكور همخواني دارد. رهبران تحول
و در مسـير   نـد مند علاقـه ، اعتقادات و مفاهيم مشترك در فرهنگ سازمان مـورد نظـر   ها ارزش
ر بهبود عملكـرد سـازماني در جهـت تغييـر فرهنـگ سـازماني حركـت        منظوانداز خود بهچشم

با مشخص كردن  توانند يمگراي ورزشي كه رهبران تحول كند يم. اين مطالعه پيشنهاد كنند يم
يادگيري سازماني، افـزايش   ةانداز سازماني، توسعمدت، ترسيم چشممدت و طولانياهداف كوتاه

 ةگرايـي و توسـع  ف سـازمان، افـزايش توانمنـدي، تـيم    مختل ـ يها بخشهماهنگي و انسجام در 
 ةجديد به سازمان و تشويق خلاقيت و نوآوري سازماني، تغييـر درج ـ  يها دهيا، تزريق ها تيقابل

مطلوبي بگذارند و  تأثيرورزشي  يها سازمانگرايي و تمركز سازماني بر فرهنگ سازماني رسميت
و  ابـد ي يم ـحـيط پويـاي سـازماني افـزايش     بدين طريق عملكـرد كاركنـان و ورزشـكاران در م   
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 تـأثير . نتايج اين بخش در مورد كنند يمورزشي در جهت افزايش اثربخشي حركت  يها سازمان
 گرا بر اثربخشـي سـازماني بـا نتـايج تحقيقـات زينيكـو و سيموسـي       غيرمستقيم رهبري تحول

  ) همخواني دارد. 2000( ) و آگبونا و هريس2002( )، هسو2006(
بـر اثربخشـي    ) γ،01/0<p=  60/0( داريمثبت و معن ـ يتأثيرنشان داد فرهنگ سازماني نتايج 

را براي تعيين اثربخشي مهيـا   موقعيتكه فرهنگ سازماني  كند يمسازماني دارد. اشنايدر بيان 
 ). سـايهل و مـارتين  7(كنـد   يمبودن عملكرد را در سازمان مشخص  مؤثريا غير مؤثرو  كند يم
كاركنان بـر اثربخشـي سـازماني     يها نگرشكاركنان و  يها نگرشند فرهنگ بر ) معتقد1990(

 تـأثير ). شاين نيز معتقد است كه فرهنگ سازماني بر رفتار اعضـاي سـازمان   8( گذارد يم تأثير
 ؛اسـت  در ارتبـاط  سازمان يها ارزشكه با  كنند يمرفتار  يا گونهافراد به  ،و در نتيجه گذارد يم

مسـتقيم كاركنـان بـه     طوربه تاانتظارات رفتاري ايجاد كند  تواند يم هاازمانبنابراين فرهنگ س
رفتار كنند كه در ارتباط با فرهنگ سازمانشان باشد. اين ارتباط بـين فرهنـگ و رفتـار     يا گونه
گفـت   تـوان  يم ـ ،). در كـل 8(است فرهنگ بر اثربخشي  تأثيركارگيري هبراي ب ي تئوريكاساس

 روياز طريق عمـل   تواند يمو  كند يمنوان سيستم كنترل اجتماعي عمل عفرهنگ سازماني به
مثبت  يها نگرشگسترش ). 13( كاركنان اثر بگذارد يها نگرشبر رفتارها و  ها ارزشاعتقادات و 

). ليكرت معتقـد  20( داردنياز  ها تيقابل افزايشگرايي و توانمند سازي، تيمكاركنان به فرهنگ 
را بـراي انجـام    شـان يها ييتواناتا  كنند يمو راضي با تمام وجود تلاش خوشحال  كاركناناست 

، تـلاش  كننـد  يم ـمثبـت را تجربـه    يها نگرشكه كاركنان  يكار گيرند. زمانهوظايف سازماني ب
به افزايش اثربخشي سـازماني   تواند يم) و اين تلاش مشاركتي 8( شود يمبيشتر  1مشاركتيشان

 )، يلماز و يرقان2009( گئورگي و همكارانخش با نتايج تحقيقات ). نتايج اين ب42( دمنجر شو
   همخواني دارد. ) 2002( ) و هسو2003( )، في و دنيسون2008(

اثربخشي سـازماني ارائـه    يبراشده مدلي ة ذكرنيشيپدر اين پژوهش با توجه به مباني نظري و ادبيات 
-ه و با استفاده از روش آماري پيشرفته مـدل آوري شدجمع يها دادهشده بود كه در نهايت با توجه به 

گفت كـه در   توان يمبنابراين با توجه به نتايج اين مدل شد؛  تأييديابي مدلات ساختاري مدل مفروض 
بيشـتري بـر    ريتـأث  گـرا ، در مقايسه با رهبري تحولورزشي مورد بررسي فرهنگ سازماني يها سازمان

بـه اثربخشـي بيشـتر در     يابي ـ دسـت منظـور  ورزشي كشور بهبنابراين مديران  ؛دارداثربخشي سازماني 
مربـوط بـه    يهـا  تي ـفعال ي درازمدت مدت خود بيشتر بـه ها برنامهبايد در  ورزشي كشور يها سازمان
تـرين اثـر را بـر اثربخشـي     گرا از طريق فرهنگ سازماني قـوي رهبري تحول .كنندسازي توجه فرهنگ

در  يمهم يا واسطهمتغير  كه متغير فرهنگ سازماني گيري كردجهنتي توان يمو ؛ از اين رسازماني دارد

                                                                                                                    
1 . Collaborative Effort 
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متغيرهاي فرهنگ سازماني و رهبري  هر يك از اثر ديگر . در تحقيقاتاستگذاري روي اثربخشي ريتأث
همزمـان   ريتـأث ن بررسـي شـده بـود، ولـي در تحقيـق حاضـر، محققـا       گرا بر اثربخشي سازماني تحول

مدل  ،و در نهايت كردندبررسي  بر اثربخشي سازمانيرا گرا ري تحولمتغيرهاي فرهنگ سازماني و رهب
ورزشـي   يهـا  سازماناين است كه در  ةدهندمدل حاضر نشان تأييد. شد تأييدارائه شده از نظر آماري 

 ،بيشـتري بـر اثربخشـي دارنـد و در نتيجـه      ريتـأث گرا فرهنگ سازماني و بعد رهبري تحول اكشور ابتد
-بـه  ،رهبري مؤثر يها سبكبه اثربخشي از  يابي دستمنظور ورزشي كشور بايد به يها سازمانمديران 

 يهـا  سـازمان و با ايجـاد فرهنـگ سـازماني قـوي،      گيرندبهره بيشتر گرا سبك رهبري تحول خصوص
گرايـي  و تـيم  هـا  تي ـقابلكشور را در جهت هماهنگي و انسجام، توانمندسازي كاركنان، توسعه  ورزشي

    نزديك شود.   يتر مطلوببيشتر و ورزشي كشور به اثربخشي  يها سازماناز اين طريق  هدايت كنند تا
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گرا و فرهنگ رهبري تحول ريتأث، )1392( شيخعلي زاده هريس، محبوب؛ تجاري، فرشاد؛
- 56: 17، العات مديريت ورزشيمطي ورزشي، ها سازمانسازماني بر اثربخشي سازماني در 

گرا و فرهنگ سازماني بر رهبري تحول ريتأث .شيخعلي زاده هريس محبوب؛ تجاري فرشاد
: )17( 5؛ 1392 ي ورزشي، مطالعات مديريت ورزشي،ها سازماناثربخشي سازماني در 



 59-72،. صص 1392،. بهار 17شماره    مطالعات مديريت ورزشي

  
  ي آنانها  رفتگي داوران فوتبال بر اساس درجات و پست      مقايسه تحليل

  

 4، مرتضي مطهري3، حبيب هنري2، فرزاد غفوري1جواد شهلايي باقري
  

  13/06/90تاريخ پذيرش:   16/11/89تاريخ دريافت: 

  چكيده 
دگي، از طرف ديگر داوران در معرض سـرخور  پرچالش، مهيج و ارزشمند است. ةحرفقضاوت يك 

شـوند.   رفتگي يلتحلدارند. لذا تعجبي ندارد كه بعضي از داوران دچار  قرار حرمتي يب وبدرفتاري 
ي داوري هـا  داوران فوتبال بر اساس درجـات و سـمت   رفتگي تحليل مقايسةهدف از اين پژوهش 

يـن  آمـاري ا  جامعـة . است  گرفته انجام به شكل ميداني تحليلي توصيفي. اين مطالعه از نوع است
. دهند ميفوتبال كشور تشكيل  المللي بينملي و يك و دو و سه نفر از داوران درجه  140تحقيق را 
مورد استفاده قرار گرفـت   ها داده يآور جمع جهت  مسلش رفتگي يلتحلو  دموگرافيك ةپرسشنام

 رفتگـي  تحليـل  پرسشنامةارزيابي شد. روايي  SPSSآماري و نرم افزار  يها آزمونتوسط  ها دادهو 
مورد تأييد قرارگرفت و پايايي آن با استفاده  ورزشي  مديريتمسلش توسط اساتيد و متخصصين 

، مسـتقل  تي، اسميرنوفكلوموگروف  هاي آزمونبدست آمد. از  α =87/0از ضريب آلفاي كرونباخ 
، ضريب همبستگي پيرسون و اسپيرمن جهت پاسخگويي تستك ها پست، واليس كروسكالآنوا، 

 عـاطفي   خستگيِ بينآن است كه  از  حاكي تحقيق هاي يافته. شداستفاده  پژوهش هاي يهفرضبه 
درجة دو  داوران) و =05/0p<،69/18χ2. (دارد وجود معناداري  اختلاف داوري درجة و  فوتبالداوران 

 داوري درجـة  ند. همچنين بين ميانگين مسخ شخصـيت و  ربيشتري دا عاطفي  خستگيميانگين 
بيشترين ميـانگين مسـخ    ة يكدرجداوران  ).=01/0p< ،04/36χ2( شد  مشاهدهناداري اختلاف مع

داوري آنـان   درجـة  وداوران  رفتگي تحليلتحقيق بين  هاي يافتهتوجه به  د. باشتنشخصيت را دا
  پسـت داوران و  رفتگـي  تحليـل اما بـين   ؛)=58/15m=،58/15F( معناداري مشاهده شد اختلاف
 هاي حمايت و منابع مورد نياز، ). فراهم كردن آموزش مناسب>001/0P(  ر نبوداختلاف معنادا داوري
اصلاح درك عمومي از قشر داوران در سطح جامعه از اقـداماتي اسـت كـه     و داوراناز  جانبه همه

  جهت جلوگيري از اين پديده به عمل آورند.  يربط بايد درذمسئولين 
  

    .داوري، پست داوري درجةرفتگي، داوران فوتبال،  تحليل كليدواژه:

                                                                                                                                            
 Email: Javadshahlaee@gmail.com  . نويسندة مسئول)1. استاديار دانشگاه علامه طباطبايي (3و  2،  1

 Email: farzadghafouri@yahoo.com -   Email:honari_h@yahoo.com 
   آموخته مديريت ورزشي دانشگاه علامه طباطبايي . دانش4
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  مقدمه
و پرطرفدارترين رشته ورزشي در اغلب كشورهاي دنيا است.  ينتر محبوببدون شك ورزش فوتبال  

فوتبال جدا از ساختار مديريتي خود از عناصر مهمي چون ورزشكاران، مربيان، تماشاچيان، 
، ها بخشآن همانند ساير  1يبحث داور حاضر  حال تشكيل شده است كه در طرفداران، داوران و...

). قضاوت يك حرفه پر چالش، مهيج 1شكل علمي به خود گرفته و به تحصيل و تجربه نيازمند است(
قرار دارند.  حرمتي يباز طرف ديگر داوران در معرض سرخوردگي، بدرفتاري و  ؛و ارزشمند است

 ،كسي كه قضاوت كرده باشد .به رويكرد رواني داور در قضاوت بستگي دارد ،تجربه مثبت يا منفي
داوران همانند مربيان و ورزشكاران در  كه هيچ چيز ارزشمندتر از حقيقت و عدالت نيست. داند يم

بايد علاوه بر غلبه كردن بر فشارهاي رواني و جسمي،  آنهامعرض فشار و هيجانات زيادي قرار دارند. 
ام ورزند. لذا تعجبي ندارد كه بعضي از نسبت به امور زندگي، حقوقي، شغلي و خانوادگي خود اهتم

 عاملِ سهرا كاركرد  رفتگي يلتحل )1981(3جكسون ). مسلش و2( شوند 2رفتگي يلتحلداوران دچار 
 6كاهش عملكرد شخصي ) و5(مسخ شخصيت فردي هاي يژگيو، تهي شدن از 4عاطفي يخستگ

فرسوده شده و احساسي  كه از نظر عاطفي كند يمشخص احساس  ). در مرحله اول،3( دانند يم
و به وظايف شخصي خود در محيط  دهد يمندارد. در مرحله دوم شخص بيش از پيش اهمال نشان 

كه از نظر كاري ناموفق است  رسد يمدر مرحله سوم شخص به اين نتيجه  و شود يم احساس يبكار 
  ). 4و ديگر كاري براي انجام دادن ندارد (

كاهش  رواني متشكل از خستگي عاطفي و مسخ شخصيت و اين پديده يك سندروم (نشانگان)
تصور منفي از خود، نگرش منفي نسبت به شغل و احساس در فرد  احساس موفقيت فردي است كه

تاثير قرار  تحت و به شدت روابط فردي، شغلي و سازماني را كند ايجاد ميبا مراجعين نداشتن رتباط ا
مكرر، تمايل به جابجايي، ترك حرفه و همچنين  هاي غيبت بارفتگي اغلب  ). تحليل5( دهد مي

و  گودان اي ).6( شود ميبهترين پيشگويي كننده اين پديده) همراه  عنوان به( اضطراب و افسردگي
رفتگي يعني تهي شدن فرد و تهي شدن منابع روحي و  تحليل كنند ) اظهار مي2003( 7نيوكومب

ه انتظارات غيرواقعي تحميلي به وسيله خود افراطي جهت رسيدن ب هاي كوششجسمي به خاطر 

                                                                                                                                            
1. Referee  
2. Burn out 
3. Maslach and Jackson 
4. Emotional 
5. Depersonalization 
6. Personal Accomplishment 
7. Igdan and Newcomb 
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به عنوان يك پيامد مرتبط با استرس  رفتگي تحليلاز آنجا كه  ).7اجتماعي( هاي ارزششخص يا 
فعاليتي استرس آور شناخته  ) و داوري نيز عموما به عنوان8( مزمن در حرفه عنوان گرديده است

  رفتگي در آن نسبتاٌ بيشتر است.    تحليل هيي است كها جمله حرفه بنابراين داوري از ،شود مي
مشكلات ناشي  و با هزينه زندگي دستمزدهاحقوق و نداشتن شرايط موجود اقتصادي و تناسب 

زا توجه كنند و ساير تدابير  از شرايط محيطي مديران را واداشته است كه فقط به عوامل برون
تا حد  ،آنها يرضايتناو  قگي افراد به حرفهعلا اي از بي بخش عمده د.مديريتي را از نظر دور بدارن
باشد كه باعث خستگي  يا گونهاگر شغل به د. بستگي دار فوق ةحرفزيادي به ماهيت شغل يا 

 تواند يمحقوق و مزايا  ،و يكنواخت شود تياهم يبرواني و بيزاري فرد از انجام وظايف ساده و 
) در تحقيقي به اين نتيجه رسيدند 2006و همكاران ( 1سيوفن .)9( اين كمبود را جبران كند

در اين تحقيق مشخص شد كه بين درگيري و  رد.كه خستگي عاطفي در رفتار افراد تأثير دا
) معتقد است داوراني كه از استرس و 2005(2جونز مارك ).10( رفتگي ارتباط وجود دارد تحليل
ار در آنها كم است و از سلامت ، انگيزه كاند خستهبرند از لحاظ هيجاني  رنج مي رفتگي تحليل

 ) نشان دادند از ميان برخي از1388( احمدي و همكاران .)11( رواني پاييني برخوردارند
رفتگي،  لو تحلي سفردي داوران مانند سن، سابقه داوري و سطح تحصيلات با استر هاي ويژگي

در تحقيقي كه ). 12( داري وجود دارد رفتگي ارتباط مثبت و معني تحليل فقط بين سن و
مردان و زنان انجام داد به اين نتيجه رسيد كه مردان  رفتگي تحليل) بر روي 2010(3رادوسيتنا

به منظور تعيين  ايم كرده). در اين تحقيق سعي 13( سطح مسخ شخصيت بالاتري دارند
رفتگي و فرسودگي و تعيين ارتباط مشخصات فردي با  تحليل هاي مقياساختلاف ميانگين بين 

اين پديده بين داوران فوتبال بر اساس درجات و  ي مقايسهرفتگي داوران فوتبال به  حليلت
داوران و  كميتةبخصوص مديران ارشد  ،و مديران ورزشي بپردازيمداوري آنان  هاي سمت

سازيم تا علاوه بر در نظر گرفتن عوامل برون سازماني، به عوامل  بر آن را، فدراسيون فوتبال
. با توجه داشته باشندي انگيزش به منظور بهبود عملكرد داوران توجه خاص ها فردي و تئوري

رفتگي داوران فوتبال در ايران به طور كلي به اين  تحقيقات انجام شده روي تحليلدر به اينكه 
كه  ،شود را شامل نميو سطوح پايين داوري  پرداخته شدهسندروم در سطح داوران ليگ برتر 

لذا در اين تحقيق سعي بر اين است تا با در  ؛دهد مييه داوري كشور را شكل در واقع اصول و پا
رفتگي داوران بطور مشخص  نظر گرفتن تمامي درجات داوري و همچنين تمامي ابعاد تحليل

                                                                                                                                            
1. Su-fen 
2. Jones marc 
3. Radostina 



    1392بهار ، 17مطالعات مديريت ورزشي شماره   62

  داوري كشور را از بروز حالت فرسودگي آگاه سازيم. جامعة
 بهگردد: عوامل  صورت مطرح مي حال با توجه به مطالعات گسترده در اين حوزه، سؤالاتي بدين

داوران كدامند؟ آيا بين تحليل رفتگي داوران فوتبال با درجه و  رفتگي يلتحلآورنده  وجود 
  سمت آنها اختلاف معناداري وجود دارد؟ 

  شناسي  روش
 المللي بينملي و  سه، دو و يك را داوران درجهآن اين مطالعه از نوع توصيفي تحليلي است و جامعه 

كردند،  مختلف كشور قضاوت مي هاي ليگدهند. تمامي اين داوران در  ال كشور تشكيل ميفوتب
 استاني، كشور و ليگ برتر فوتبال كشور قضاوت هاي ليگداوري بودند و در  هاي كارتهمگي داراي 

. از آنجا كه تعداد داوران فعال در مسابقات مختلف كشور از طرف فدراسيون فوتبال كردند مي
نفر از داوراني كه به پرسشنامه پاسخ  12با توجه به جدول مورگان و با ريزش  ،اعلام شدهنفر 250

به عنوان حجم نمونه در نظر گرفته  ،اي طبقهنفر از آنها به روش تصادفي  140تعداد  ،مناسب ندادند
ده استفا اي كتابخانهشدند. در اين تحقيق جهت دسترسي به پيشينه تحقيق و مباني نظري از روش 

سوال در مورد  هشت پرسشنامه دو قسمتي بود كه بخش اول آن ها ابزار گردآوري داده .شد
 سوال 25كه بود ) مسلش MBIخصوصيات دموگرافيك و بخش دوم پرسشنامه تحليل رفتگي (

ليگ برتر و ليگ يك و همچنين داوران  هاي رده، در بين داوران فوتبال نام بي هاي پرسشنامه. داشت
توزيع گرديد. آنها با كسب مجوز از  1389تا شهريور  1389ستاني در محدوده زماني تير ا هاي ليگ

 پرسشنامةفدراسيون فوتبال و كميته داوران رضايت خود را از شركت در اين پژوهش اعلام كردند. 
داوري،  درجةمشخصات فردي شامل سن داور، ميزان تحصيلات، رشته تحصيلي، سابقه داوري، 

سوال  9سوال بود،  25داراي  رفتگي تحليلوضعيت تاهل و شغل داور بود. پرسشنامه سمت داوري، 
سوال در زمينه  8سنجش مسخ شخصيت،  دربارةسوال  5مربوط به برآورد مقياس خستگي عاطفي، 

از صفر  اي گزينه ،ها نمونه. بودسوال مربوط به زيرمقياس درگيري  3كاهش عملكرد شخصي و 
مربوط به سوالات هر يك از ابعاد  هاي نمره. مجموع كردند ميانتخاب   ز) را(هرگز) تا شش (هر رو

  . شدجداگانه محاسبه  رفتگي تحليل
  

 رفتگي رفتگي داوران و تعيين سطح تحليل . امتيازات مربوط به تحليل1جدول 

 سطوح تحليل رفتگي   
  سطح پايين  سطح متوسط  سطح بالا ابعاد تحليل رفتگي

  يا پايين تر 16  26-17 يا بالا تر27 خستگي عاطفي
  يا پايين تر 31  38-32 يا بالاتر39 كاهش عملكرد
  يا پايين تر 6  12-7 يا بالاتر13 مسخ شخصيت

  يا پايين تر 3  8-4 و يا بالا تر9 درگيري
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در سطح بالا و از نظر عملكرد  ،اگر داور از نظر خستگي هيجاني يا مسخ شخصيت يا درگيري
است. روايي اين پرسنامه توسط  رفتگي تحليلح پايين باشد، به مفهوم داشتن شخصي در سط

تن از متخصصين رشته مديريت ورزشي مورد تأييد قرار گرفته و پايايي آن از طريق محاسبه 15
ي كلوموگروف ها تعيين گرديد. همچنين در اين تحقيق از آزمون α= 0/ 87 آلفاي كرونباخ

 6، ضريب همبستگي پيرسون5ك تستها ، پست4واليس كروسكال، 3ا، آنو2مستقل تي، 1اسميرنوف
  پژوهش استفاده شد. هاي فرضيهجهت پاسخگويي به  7و اسپيرمن

  ها يافته
  . مشخصات جمعيت شناختي داوران فوتبال2جدول 

طبقه بندي فراواني درصد هامتغير
6/23 ديپلم 33 

لاتميزان تحصي  
0/15 فوق ديپلم 21 
0/50 سليسان 70 
4/11 كارشناسي ارشد 16 
1/37 سال10تا1 52 

4/56 سابقه داوري سال20تا11 79 
4/6 سال30تا21 9 

تربيت بدني 42 30 3/69 رشته تحصيلي غيرتربيت بدني 97 
3/54 داوركمك 76  7/45 سمت داوري وسطداور 64 
6/13 درجه سه 19 

 درجه داوري
7/15 درجه دو 22 
1/17 يكدرجه 24 
1/14 داور ملي 59 
4/11 الملليبينداور 16 
7/50 كارمند 71  7/45 شغل غير كارمند 64 

                                                                                                                                            
1. Kolmogorov-Smirnov Test  
2. T-Test 
3. Anova 
4. Kruskal-Wallis Test 
5. Post Hoc Test  
6. Pearson Correlation 
7. Spearman 
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كه داوران فوتبال كشور را از  استشناختي اين تحقيق  ) بيانگر مشخصات جمعيت2جدول (
 بندي طبقهشغل  نظر سابقه، ميزان تحصيلات، رشته تحصيلي، درجه داوري، سمت داوري و

%) متأهل بودند. 7/75نفر (106سال به بالا داشتند و 32%) از داوران 9/62نفر (88. كند مي
%) از داوران ليسانس بود، 50( نفر70سطح تحصيلات  شده، نشان داده 2همانطور كه در جدول 

 غير%) 3/69( نفر97 تحصيلي ي رشتهقه داوري داشتند، سال ساب20تا11%) بين 4/56نفر (79
%) از داوران كارمند ادارات 7/50نفر (71نفر داور بودند و 64و  داور كمك نفر76بود،  بدني تربيت

استفاده  ها دادهبودند. در اين تحقيق از آزمون كلوموگروف اسميرنوف به منظور توزيع طبيعي 
خستگي عاطفي،  هاي مقياسو در  است در مقياس كاهش عملكرد معنادار ها دادهشد كه توزيع 

 هاي آزمون. لذا در اين پژوهش از نيستدرگيري معنادار  مسخ شخصيت و زير مقياس
بر  عاطفيپارامتريك و ناپارامتريك استفاده شد. به منظور اختلاف ميانگين ميزان خستگي 

و  داورانعاطفي داوري از آزمون كروسكال واليس استفاده شد كه بين خستگي  درجةحسب 
طبق  اختلاف معناداري مشاهده شد. >05/0pدر سطح معناداري  =69/18χ2داوري با  درجة

و داوران  نداز ميانگين خستگي عاطفي بيشتري برخوردار بوددرجة دو داوران  ،ها تحليل داده
تحقيق در مقياس  هاي . همچنين طبق يافتهداشتندملي كمترين ميزان خستگي عاطفي را 

داوري  جةدراختلاف معناداري بين ميزان مسخ شخصيت داوران فوتبال و  مسخ شخصيت،
و  ل ذكر است كه داوران درجة يك بالاترين ميزان). قاب =04/36χ2 و >01/0p( مشاهده شد

. در خصوص مقياس درگيري نيز با توجه ين ميزان مسخ شخصيت را داشتندداوران ملي كمتر
رگيري داوران فوتبال نسبت به هاي بدست آمده از تحقيق مشخص شد كه بين ميزان د به داده
). در اين مقياس نيز =65/29χ2 و >01/0p( شود ري اختلاف معناداري مشاهده ميداو درجة

  ). 3(جدولداشتند و داوران ملي كمترين ميانگين درگيري را  ة يك بالاترينداوران درج
  

  هاي مقياس خستگي عاطفي، مسخ شخصيت و درگيري در داوران فوتبال . بررسي اختلاف ميانگين3جدول 

  درجه 
 داوري

 نيفراوا
  ميانگين 
 درگيري

2χ 

  ميانگين 
  مسخ 
 شخصيت

2χ 

  ميانگين 
  خستگي 
 عاطفي

2χ 
  درجه 
  آزادي

 سطح 

 معناداري

10/92 19 ة سهدرج  65/29 32/72 04/34 55/69 18/69 4 

01/0 

 

75/91 22 ة دودرج  65/29 05/91 04/34 61/93 18/69 4 

18/77 24 ة يكدرج  65/29 75/94 04/34 35/84 18/69 4 

70/49 59 ليم  65/29 73/49 04/34 17/55 18/69 4 

63/77 16 ملليلا بين  65/29 31/80 04/34 59/75 18/69 4 

 **01/ 0p<  ،* 05/ 0p<  



  65   مقايسه تحليل رفتگي داوران فوتبال براساس.........

بين ميانگين كاهش عملكرد داوران  ،مطابق با آزمون تي مستقل تحقيق و هاي يافتهتوجه به  با
) و در تعقيب =05/0P< ،53/2-tاشت (آنان اختلاف معناداري وجود د رفتگي تحليلفوتبال و 

 در داوران عملكردكاهش مشخص شد كه بين ميانگين  LSDاز آزمون  اين آزمون و با استفاده
و ملي درجة دو  عملكرد داوران كاهش ميانگين و بيندو و سه و ملي و داوران درجة يك 

در  ها توزيع داده). همچنين از آنجا كه 4(جدول  )>P 05/0( رددا وجود معناداري اختلاف
س به منظور اختلاف فوتبال معنادار بوده، لذا از آزمون آناليز واريان رفتگي داوران مقياس تحليل
رفتگي داوران فوتبال بر اساس درجة داوري آنها استفاده شد. نتايج اين آزمون  ميانگين تحليل

زادي چهار و ميانگين آ رفتگي داوران فوتبال و درجة داوري با درجة نشان داد كه بين تحليل
. در ادامه با اختلاف معناداري وجود دارد )>001/0Pو سطح معناداري (  =F 58/15و  58/15

رفتگي داوران درجة يك با داوران درجة سه و ملي در  بين تحليل  LSDتوجه به آزمون تعقيبي 
داوران  رفتگي اختلاف معناداري مشاهده شد. همچنين بين تحليل >05/0Pسطح معناداري 

ظور محاسبه اختلاف ميانگين به مني مشاهده شد. المللي نيز اختلاف معنادار ملي و بين
هاي بدست آمده از آزمون  رفتگي داوران فوتبال بر اساس سمت داوري و با توجه به يافته تحليل

رفتگي داوران فوتبال و سمت داوري آنان اختلاف  آناليز واريانس مشاهده شد كه بين تحليل
  عناداري وجود ندارد.م
  

     رفتگي در داوران فوتبال بر اساس درجة داوري . اختلاف ميانگين تحليل4جدول 
  ة يكدرج  درجة دو  ة سهدرج  درجه ملي  المللي بين  درجات داوري

  _  -15/0  92/0* 44/1* 39/0 ة يكدرج 
  -15/0  _  08/1* 59/1* 55/0 ة دودرج
  92/0*  08/1* _ 51/0 -52/0 ة سهدرج

  44/1*  59/1* 51/0. _ -04/1* رجه مليد
  39/0  51/0  -52/0 -04/1* _ الملليبين
                  

آن با مشخصات دموگرافيكي داوران  هاي مقياسو  رفتگي تحليلبه منظور تعيين ارتباط بين 
فوتبال از آزمون همبستگي پيرسون و اسپيرمن استفاده شد كه بر اين اساس بين خستگي 

 05/0p( )، خستگي عاطفي و درجه داوري=05/0p <،18/0r( رشته تحصيليعاطفي و 

<،252/0r=) 01/0)، مسخ شخصيت و سنp <،237/0r=مسخ شخصيت و رشته تحصيلي ،( 
)01/0p <،204/0r=) 05/0)، مسخ شخصيت و درجه داوريp <،335/0r= مسخ شخصيت و ،(

 )، درگيري و سن=01/0p <،245/0r( )، درگيري و سن=05/0p <،25/0r( درجه داوري
)01/0p <،333/0r=( ارتباط معناداري وجود داشت )بدست آمده از هاي يافتهاما  ).5جدول 
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)، =01/0p <،262/0r( داوري ةدرج كه بين كاهش عملكرد و دهد مي  نشانآزمون اسپيرمن 
 05/0pرفتگي و شغل ( )، تحليل=05/0p <،171/0r( داوري ةكاهش عملكرد و سابق

<،186/0r=01/0داوري ( ةرفتگي و درج )، تحليلp <،316/0r=داوري  ةسابق رفتگي و )، تحليل
)05/0p <،183/0r=05/0( رفتگي و سن )، تحليلp <،227/0r=.ارتباط معناداري مشاهده شد (   
  

 . ضريب همبستگي پيرسون براي تعيين ارتباط بين مقياسهاي تحليل رفتگي و مشخصات فردي5جدول 

 شغل
  وضعيت 

 هلتأ

  سمت 
 داوري

  درجه 
 داوري

  سابقه 
 داوري

  رشته 
 تحصيلي

 سن تحصيلات

  مشخصات
  فردي

 ابعاد فرسودگي  

 خستگي عاطفي -155/0 -024/0 -18/0* -08/0 -252/0* -08/0 -60/0 14/0

 درگيري -245/0** 08/0 -065/0 -16/0 -333/0** -15/0 14/0 17/0

 **01/ 0p<  * ،05/ 0p<  
  

 رفتگي و مشخصات فردي هاي تحليل مبستگي اسپيرمن براي تعيين ارتباط بين مقياس.  ضريب ه6جدول 
 فردي مشخصات 
 فرسودگي  ابعاد   

 وضعيت  شغل
 تأهل

 سمت
 داوري

 درجه
 داوري

  سابقه 
  داوري

  رشته 
  سن  تحصيلات  تحصيلي

  -110/0  066/0  -014/0  171/0* -262/0** 028/0 014/0 150/0كاهش عملكرد
 -237/0** 080/0 -204/0* -137/0 355/0** -02/0 169/0**250/0** مسخ شخصيت
  -227/0*  05/0  -04/0  183/0* 316/0** 070/0 087/0 186/0*تحليل رفتگي

 **01/ 0p< ، * 05/ 0p<  
  

با استفاده از ضريب همبستگي اسپيرمن و به منظور تعيين ارتباط بين مسخ شخصيت و 
)، r= - 237/0و  p>05/0( و سن شخصيت  مسختباط معناداري بين مشخصات دموگرافيك، ار

) و همچنين مسخ شخصيت و r= 169/0و  p>05/0( مسخ شخصيت و وضعيت تأهل داوران
) وجود داشت. همچنين با توجه به آزمون تي مستقل بين r= 250/0و p>05/0شغل داور (

) >05/0p بدني در سطح ( يرتربيتو غ بدني تربيت رشتةداوران فوتبال  رفتگي تحليلميانگين 
بدني  و غيرتربيت بدني اما بين مقياس خستگي عاطفي داوران تربيت ،اختلاف معنادار نبود
داوران  شخصيت  مسخ). از سويي بين مقياس =05/0p< ،13/2t( اختلاف معنادار بود

  بدني نيز اختلاف معناداري مشاهده شد. بدني و غيرتربيت تربيت

                        ريگي بحث و نتيجه
داوران فوتبال در اين پژوهش نشان داد كه بين اين دو  رفتگي تحليلو  عاطفي  خستگي بررسي

به وضوح منجر داوران ترتيب كه خستگي عاطفي در  اين  به .متغير اختلاف معناداري وجود دارد
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 و همكاران 1)، سانديا2006( ي صحرائيان و همكارانها . كه با يافتهشود ميرفتگي  به تحليل
) و 2010(2)، عظيم2010( )، رادوستينا و همكاران2006( )، سيوفن و همكاران15)(2006(

گفت از آنجا  توان ميهمسو است. در تحليل اين نتيجه  ) كاملا14) (1388( نيازي و همكاران
چنين و هم دكه داوران فوتبال همانند آحاد مختلف جامعه داراي عواطف و علايق خاص خو

، آرامش و اطمينان خاطر آنان هستندو ديگر محافل اجتماعي  ها ورزشگاهداراي نقش مؤثر در 
 هاي ناهنجاريداوران با  .شان تأثير بسزايي داشته باشد اي حرفهدر روابط اجتماعي و  تواند مي

ند. ند كايجا آنهاعاطفي براي  هاي خستگي ندتوان ميكه  اند مواجهبرخواسته از هواداران متعصب 
شترين و داوران ملي كمترين بية دو درجدر ادامه و با توجه به آزمون كروسكال واليس داوران 

ا حضور در مسابقات محلي و گاهي ة دو بدرجداوران  ميزان خستگي عاطفي را نشان دادند.
 فشار عاطفي باتوجهي مسئولين امر از امنيت جسمي و روحي كمتر و طبيعتاٌ  استاني به علت بي

معتبر و انجام  هاي ليگبيشتري روبرو هستند. در حالي كه داوران درجات ملي با حضور در 
آور برخوردار بودند. نتايج  ، از ميانگين كمتري در اين عامل فرسودگيتر حساس هاي قضاوت

از ميزان ة يك درجكه داوران  دهد ميبدست آمده از اختلاف ميانگين مسخ شخصيت نشان 
نشان از آن باشد  تواند ميري نسبت به ديگر داوران برخوردارند و اين امر مسخ شخصيت بالات

اما  ،رفته ار آنان بالاظاز طرفي انت ،ة دو و سهدرجكه به دليل با تجربه بودنشان نسبت به داوران 
استاني و حتي كشوري و برخوردهاي  هاي ليگبكارگيري غير اصولي در  دليل بهاز سوي ديگر 

شود. اين  داوري برآورده نمي درجةبا  ، انتظاراتشانداوري هاي كميته آميز ضتبعينامناسب و 
داوران فوتبال  رفتگي تحليلمنجر به  تواند ميدهد كه مسخ شخصيت  يافته همچنين نشان مي

لام و ) همخواني دارد. 2010) و رادوستينا (16)(2006( و همكاران 3ي بلومها شود كه با يافته
دارند كه افراد مبتلا  تگي را با مسخ شخصيت در ارتباط دانسته و اظهار ميرف نيز تحليل 4وانگ

هاي خود را محدود نمايند و  تفاوت شده و فعاليت ممكن است از نظر رواني بي رفتگي تحليلبه 
در صورت ادامه مراحل تزلزل شخصيت، شخص به جاي اينكه وظايف خود را با رغبت انجام 

  . پردازدب ادهد با اجبار به انجام آنه
بين مقياس درگيري و اختلاف معنادار  بدست آمد، اين تحقيقهاي  يافتهنكته ديگري كه در 

 اين بررسي با نتايج صابري و همكاران نتيجةدرجه داوري است كه البته دور از انتظار نيست. 
يي با ازسو .)17در تضاد است( ،اند تحقيق كرده ها دادگاهرفتگي قضات  ) كه روي تحليل1387(

                                                                                                                                            
1. Sandia 
2. Azeem 
3. Lindblom 
4. lam and wong 
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) همسويي دارد. داوران علاوه بر آن كه خود را درگير حواشي و 2006( نتايج سيوفن و همكاران
گاه درگير مسائل شخصي بازيكنان نيز  بينند ميتماشاگران، بازيكنان و مربيان  هاي العمل عكس

تحقيق در اين جة يك داوري مشهودتر است و داوران در تر پايين هاي رده. اين امر در شوند مي
. داوران بايد اين ديدگاه را در خود تقويت كنند كه اند داشتهدرگيري را  بيشترين ميانگين

از طرف فدراسيون و  بايد در عين حال ،كشمكش و درگيري در فوتبال طبيعت كار داوري است
احساس حمايت كنند. از اين رو به  ،به خدمت هستند داوران و فضايي كه در آن مشغول كميتة
بخصوص در  ،ات آموزش قوانين و شرايط حاكم بر بازي بايد در جلسات توجيهي داورانمواز

، المللي بينبه دفعات و طبق آخرين تغييرات و اصلاحات و مطابق با برد  ،تر پايينسطوح 
داوران و دست اندركاران نيز ذكر شود تا داور از برخورد خود با  كميتةحمايت فدراسيون و 

و يا تماشاگران احساس نامطلوبي نداشته باشد. پس توجه به اين مهم كه بازيكنان، مربيان 
به خصوص براي مديران  ،شود ميآنان  رفتگي تحليلدرگيري و تنش در داوران فوتبال منجر به 

  فوتبال حائز اهميت است. هاي هيأت و داوران كميتةفوتبال اعم از فدارسيون، 
آنان و  رفتگي تحليلبين كاهش عملكرد داوران و  نتايج آزمون تي مستقل، تفاوت معناداري 

از آنجا  دهد. نشان مي درجة يك و ملي و دو و سههمچنين بين ميانگين كاهش عملكرد داوران 
تواند عامل مؤثري در تفاوت عملكرد داوران و  كه نظارت در سطوح بالاي داوري مي

مترين دلايل كاهش عملكرد در توان نتيجه گرفت كه يكي از مه رفتگي آنان باشد، مي تحليل
بار و تمركز بر  يكارتقاء داوري هر دو سال  هاي كلاسبه برگزاري  ااكتف ،سطوح پايين داوري

. است تر پايينمباحث تئوري و آمادگي جسماني و عدم توجه به عملكرد داوران در سطوح 
آميز از  ي موفقيتشود كه داور مي تر پايينموضوع فوق منجر به اين ذهنيت در داوران سطوح 

داوري چندان مورد توجه نيست و اين خود عاملي براي كاهش عملكرد در  هاي كميتهطرف 
) روي 2010عظيم ( . اين يافته با نتيجه ميزان بالاي كاهش عملكردباشد ميتر  سطوح پايين

  ).18( همسويي دارد ها آزمودني
 رفتگي تحليلشخص شد كه بين ) مANOVAاز طرفي ديگر با توجه به آزمون آماري آنوا ( 

رفتگي در داوران سطوح  تحليل .اختلاف معناداري وجود دارد داوري آنها درجةداوران فوتبال و 
نيز  رفتگي تحليلنظريات ممكن است. مضمون  هايشان پروازيبا توجه به علايق و بلند ،پايين

و همين عاملي براي د نهميشه افراد در ابتداي كار بلندپروازدهد كه  همين را نشان مي
رفته در درجات بالاتر خود را  تواند رفته شود و اين سندروم مي رفتگي آنان محسوب مي تحليل

اقتصادي نيز در فرسودگي  و ). البته عوامل اجتماعي، فردي، ارتباطي، مديريتي19( نشان دهد
  دارد. قياز به تحقياين عوامل و جزئيات بيشتر ن بندي اولويتداوران فوتبال تأثيرگذار است كه 
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رفتگي  از جمله بين تحليل ،پژوهش حاضر، اختلاف معناداري مشاهده نشد در برخي موارد
وارده به داوران وسط به همان  هاي استرسكه فشارها و  لبه اين دلي، داوران و پست داوري آنها

سؤال رفتن تيم شود و اشتباه هريك از آنها منجر به زير  اندازه به كمك داوران نيز وارد مي
آنها را به موفقيت برساند. بين سن داوران  همة تواند ميداوري است و موفقيت هريك از آنها نيز 

در  1مشاهده شد كه با نتايج پوزي و مارتا دار معنيآنان نيز ارتباط منفي ولي  رفتگي تحليل و
اين   مطالعاتينمونه  زيرا ،) در تضاد است1388( همكاران ) و با نتايج احمدي و20( يك راستا
پژوهش حاضر از تمام درجات داوري  هاي يافتهحال آن كه  ، بودهداوران ليگ برتر  تحقيقات

. رسد ميسال نيز  25حتي تا  المللي بين و ة سهبدست آمده و تفاوت سن در داوران درج
ا كه چر ،نيز ارتباط معنادار و مثبت مشاهده شد رفتگي تحليلهمچنين بين سابقه داوري و 

ار ظكه از آمدن به عرصه داوري انت هاي مادي و عاطفي انگيزه داوري بالا اگر به ةداوران با سابق
كه هر كدام از  شوند ميداوري دچار مشكلات زيادي  حرفةبدون شك در  ،دست نيابند ،داشتند

ن در شود. اين يافته با نتايج گودرزي و همكارا رفتگي تحليلمنجر به  تواند مياين مشكلات 
). از نتايج 21( راستاست همبدني  رفتگي مديران تربيت خصوص رابطه مشخصات فردي و تحليل

. باشد ميداوران فوتبال و شغل داوري  رفتگي تحليلديگر پژوهش حاضر ارتباط معنادار بين 
از آنجا كه  .بردند ميبيشتري نسبت به داوران غير كارمند رنج  رفتگي تحليلداوران كارمند از 

با داوران فوتبال جهت  نكردن مسئولان ادارات رجوع در محيط كار، همكاري رتباط با اربابا
به بروز پديده  تواند ميكاري با انجام وظايف داوري  هاي برنامهشركت در مسابقات و تداخل 

نياز به داوران  اي حرفهفوتبال كشور ما در سطح با توجه به اينكه  .دامن بزند رفتگي تحليل
بديهي است ارتقاء سطح داوري در سطوح ليگ برتر و تضمين مالي و امنيتي  ،داردمجرب 

داوران فوتبال از سوي مديران بايد مورد توجه قرار گيرد. اگر از داوران كارايي بيشتر و عملكرد 
خطير و پرتنش باشد تا با اشتباهات  حرفةبايد تمامي تمركز داور به اين  ،رود انتظار مي بهتري
نيز  المللي بينآميزتر علاوه بر ميادين داخلي در مسابقات ملي و  عملكرد موفقيت كمتر و

  .دعملكرد مؤثرتر و كاراتري داشته باش
و وضعيت تأهل داوران دارد  رفتگي تحليلاين پژوهش نشان از اختلاف معنادار بين  هاي يافته 

در  ،انجام داد ورزشي  لبانداوط رفتگي تحليل) كه روي 2010(2كيت جانسن        نتايجبا  كه
از  شان خانواده). داوران متأهل به اين دليل كه ممكن است همسران و اعضاي 22(است تضاد 
بسيار تحت تاثير مسائل خانوادگي قرار دارند. از سويي  ،و روند كاري آنان ناخشنود باشند حرفه

                                                                                                                                            
1. Pozzi and Marta 
2. Jansen,Kate 
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با وجود اين توني  .خود سازند حرفةذهن خود را معطوف  توانند ميداوران مجرد بيشتر 
كه افراد اهداف خود را  كند ميبيان  رفتگي تحليل ) براي رهايي افراد از سندروم2006(1السندرا

براي  ،روي كاغذ بنويسند، ياد بگيرند كه نه بگويند، وقت زيادي را به خانواده اختصاص دهند
ت خود جهت تمركز زندگي را جدي بگيرند و به تمرينا ،خود نيز وقت زيادي را اختصاص دهند

رشتة ). در ادامه بين خستگي عاطفي داوران فوتبال و 23( بيشتر روي حرفه ادامه دهند
 ،بدني است داوران فوتبالي كه رشته تحصيلي آنان تربيت د.اختلاف معناداري يافت ش تحصيلي 

ه . شايد اين يافته بدين سبب باشد كه داوران رشتبرند مي  از خستگي عاطفي بيشتري رنج
بدني از خود انتظار بيشتري دارند و استرس وارده به آنها بيشتر است، همچنين انتظارات  تربيت

با لذت بيشتري به  بدني تربيتغير هاي رشتهاما داوران  ؛مديران و افراد نيز از آنها بيشتر است
بين مسخ  وجود اختلاف معنادارديگر ما را مبني بر  ةيافت ،. اين دليلاند آوردهاين حرفه روي 

  .كند ميبدني تأييد  بدني و غيرتربيت داوران تربيت شخصيت
در صورتيكه تصميمات داوري از سوي زا و فشارهاي متعدد ديگر،  در كنار عوامل استرس

ست در ممكن ا د،، مدام مورد سوءظن و شائبه قرار بگيرها تيممربيان، بازيكنان و تماشاگران 
 كميتةنيروي كارآمد شود. فدراسيون فوتبال و  جدي داوري دچار كمبود جامعةدراز مدت 

در امر حفظ داوران و افزايش استاندارهاي داوري در كشور  توانند ميرويكرد سه داوران با اتخاذ 
فراهم كردن آموزش مناسب و  ،گام بزرگي در جهت اعتلاي وضعيت داوري بردارند: رويكرد اول

و  ؛جانبه و منابع مورد نياز داوران همه هاي حمايت دوم فراهم كردن ؛ايجاد فرصت براي داوران
آخرين رويكرد اصلاح درك عمومي از قشر داوران در سطح جامعه. در اين صورت داوران، اين 

ي وارده رهايي ها رفتگي و فشارها و استرس   تحليل پديدةقشر زحمتكش و فعال جامعه از 
  خواهند يافت. 
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  چكيده
رهبري مربيان و انسجام گروهي  هاي سبكبين  ارتباط بررسيهدف از پژوهش حاضر  

 .استكننده در دهمين المپياد ورزشي دانشجويان پسر كشور بسكتبال شركت هاي تيم
و محيط  (LSS)مقياس رهبري در ورزش هاي پرسشنامه ،تيم 12از  )=n 113( ورزشكاران

بعد سبك  پنجال است كه سؤ 40شامل  LSS ةكردند. پرسشنام تكميلرا  (GEQ)گروهي 
سبك آموزش و تمرين، دموكراتيك، آمرانه، حمايت اجتماعي و بازخورد  :هبري مربيان شاملر

بعد انسجام گروهي شامل انسجام تكليف  ؤال، دوس 18با  GEQ ةپرسشنام سنجد.را مي مثبت
ضريب  هاي آزمون. براي تجزيه و تحليل اطلاعات از كند مي گيري اندازهو انسجام اجتماعي را 

مكرر و تعقيبي بونفروني در  هاي گيري اندازهبا  واريانسسون، تجزيه و تحليل همبستگي پير
رهبري  هاي سبكنتايج نشان داد انسجام گروهي با  استفاده شد. P ≥ 05/0 داري معنيسطح 

 هاي سبكاما با  دارد، دار معنيمثبت و  ةرابط اجتماعي حمايتو  دموكراتيك، تمرينآموزش و 
نشان داد  مربيان رهبريسبك  ةمقايس داري ندارد.يمعن ةرد مثبت رابطرهبري آمرانه و بازخو

و كمتر از سبك  تمرين (وظيفه محوري)آموزش و  رهبرياز سبك  بيشتر بسكتبال  مربيان
ناموفق و موفق  هاي تيمانسجام گروهي در  ،. علاوه بر اينندكن مياستفاده  آمرانه رهبري

آنان  مربيگري سبكو  مربيانطور خلاصه رفتار نابراين بهب كمتر موفق بود؛ هاي تيمبيشتر از 
 تواند مي حتيو  دهد ميقرار  تأثيرتحت  ورزشي ةرا در هر سطح و رشت ها تيم گروهيانسجام 

از جمله  شدهانجام هاي پژوهشاغلب كه با  دشوبهتر منجر  تيمي عملكردو  موفقيتبه 
  . ي دارد) همخوان2010( ) و حسيني2004( هانگ هاي يافته
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  مقدمه
يندها و پيامدهاي فردي و اجتماعي آورزشكاران و فر در موردمربيان نقشي اثرگذار و حياتي 

بر محيط زندگي و تيمي ورزشكاران سطوح مختلف  توانند ميو  كنند ميورزشي ايفا  هاي تيم
ورزشي و  هاي مهارتهم به اجراي  بايدمربيان  .)1(مثبت و منفي داشته باشند قهرماني اثرات 

 تأثيرپژوهشگران  برخي، اخير هاي سالدر  رواني افراد و تيم توجه كنند. هاي مهارتهم به 
را ارائه  مختلفي هاي مدلو  ها نظريهو  دهكر بررسي تيميرا بر عملكرد  شناختي روانعوامل 

را تحت  تيمي عملكرد كه اند كردهرا گزارش  يكسانيعوامل  ها پژوهش بيشتر تقريباً .اند داده
در دو  3اسپينكو  2كارون، 1چلادورايمانند  افراديمطالعات  ميان، اينو در  دنده ميقرار  تأثير
 توان ميگذشته  نظرياتو  ها مدل). با در نظر گرفتن 2گذشته در خور توجه بوده است ( ةده

، عوامل مربيان مربيگري سبك متغير سهرا در قالب  تيمي موفقيتو  كردعملعوامل مؤثر بر 
-پژوهش انسجام گروهي به ايندر  كه كرد بنديجمع  بازيكنانو  مربيان هاي ويژگيو  تيمي

  ).3است ( شده بررسي مربيانرفتار  همچنينو  تيميبعد عوامل  ترين مهمعنوان 
 رهبري بعديمدل چند  )1990( ياچلادور، ورزشي هاي تيمدر  مربيگري هاي سبك ةزميندر 

(مانند  موقعيتي هاي ويژگي تأثيرتحت  مربيانرفتار  ،مدل اينطبق  در ورزش را ارائه نمود.
 هاي ويژگي) و مربيگري(مانند سن، درجه و سابقه يا مربي  رهبر هاي ويژگي)، تيم وضعيت

رفتار  ،نهايتدر و قرار دارد  )بازيكنانسن، سابقه و سطح  (مانند تيم يا ورزشكاران ياعضا
 .)1( دهد ميقرار  تأثيررا تحت  گروهيانسجام  حتيو  رضايتمنديعملكرد، ، موفقيت مربيان

قرار داده و احساس  تأثيررفتار رهبري مربيگري ادراك بازيكنان از انسجام گروهي را تحت 
و انفعالات بيشتري  كه فعل- گروهي و تيمي  هاي ورزشبازيكنان  مياندر را يكدلي و همدلي 

 هاي موقعيتي براي رفتار رهبر در اچلادور). 2(كند  ميبرجسته  - در بين بازيكنان وجود دارد
  بعد را تعيين كردند:ورزشي پنج 

منظور بهبود اجراي كه مربي به شود ميبه رفتارهايي گفته  رفتار تمرين و آموزش: - 1
 كردنهماهنگ  برايتيمي  هاي ورزشتكنيكي و در  هاي آموزشورزشكار از طريق 

 2 كند؛ مياعضاي تيم طرح ريزي  هاي فعاليت
در  دهداجازه مي ورزشكارانبه ن مربي آرفتار دموكراتيك: رفتاري است كه در  - 2

 هابه آن يابي دست هاي روشمربوط به تعيين اهداف گروهي و  هاي گيري تصميم
  مشاركت كنند؛

كه مربي خود را از ورزشكاران  كند ميب پيدا (آمرانه): بدين صورت بازتا رفتار مستبدانه - 3

                                                                                                                                            
1 .Chelladurai 
2 .Carron 
3 . Spink 
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 ؛كند ميكيد أبر قدرت خويش ت ،جدا كرده
كه مربي تا چه حد در ارضاي  شود ميرفتار حمايت اجتماعي: به اين موضوع مربوط  - 4

 دخالت دارد؛متقابل شخصي ورزشكاران  نيازهاي
 ،تقدير قرار داده است كه مربي، ورزشكاران را مورد تشويق و اي محدوده :بازخورد مثبت - 5

  .)4( كند مياز بازي و همكاريشان تعريف 
 در ليگ برتر فوتبال ايران) 2009( رمضاني نژادو  در ليگ برتر واليبال ايران )2010( حسيني

 كنند ميكمتر استفاده  دموكراتيك رفتارو از  بيشتر تمرينآموزش و  رفتاراز  مربياننشان دادند 
نشان دادند ) 2000( 2و بنت و مانوئل )2001( 1ريمر ،)1383( مراديكه  ، در حالي)6، 5(

  .)9 -7(كنند ميو كمتر از رفتار آمرانه استفاده  تمريناز رفتار آموزش و  بيشتر مربيان
وفاداري به  ،كه گروه تمايل دارد تا صميميت داند مييند پويايي آرا فر 3) انسجام1981كارون (

 ةپژوهشگران دو گون .عقيب اهداف گروه تداوم بخشددر ت را يكديگر و اتحاد و يكپارچگي
 ميان ميزان جذابيت بين فردي در انسجام اجتماعي: - 1: اند كردهمتفاوت از انسجام را مشخص 

انسجام  - 2؛ شخص به هدف دلخواه خود برسد دهد مياعضاي گروه يا ميزاني كه گروه اجازه 
يا ميزاني كه  هايشان گروهنگ يا كار تيمي ارزيابي عيني ورزشكاران از سطح تلاش هماه تكليف:
 4هيوگارد .)10( رسند ميمربوط به خود  هاي هدفتيم و اعضاي فردي به  دهد مينشان 

) در بررسي ارتباط ميان انسجام گروهي، هنجارهاي گروهي و آزادي اجتماعي در 2006(
، ميان انسجام تكليفطرفه سه يفوتبال ليگ نروژ به اين نتيجه دست يافت كه تعامل هاي تيم

همچنين تركيب انسجام  انسجام اجتماعي و هنجارهاي عملكردي پديدار شده وجود دارد.
براي ادراكات آزادي  اي زمينهكم و هنجارهاي تيمي  ضعيف، انسجام تكليف قوياجتماعي 

 ةگران) در تحقيق خود به نقش واسطه2004( لوگيد. )11( كند مياجتماعي در بازيكنان فراهم 
 .كند ميميان رفتارهاي رهبري بر رضايتمندي ورزشكاران اشاره  خصوصانسجام گروهي در 

وي نشان داد بين انسجام تكليف و اجتماعي با برخي از ابعاد رضايتمندي  هاي يافتهضمن اينكه 
  ).12( داري وجود دارديارتباط معن

 روانيكرد و حالات ، عملموفقيتبر  تيميانسجام  دهدنشان ميمختلف  تحقيقات نتايج
فصل  پايان) در 2010( 6كشتان حسيني )،2004( 5مرادي .دارد توجهيقابل  تأثيرورزشكاران 

مشاهده  تيم يك هاي پيروزيو درصد  تيميانسجام  افزايش بين زيادي همبستگي ضريب

                                                                                                                                            
1. Rimmer 
2. Bennett & Maneual 
3. Cohesion 
4. hqigard 
5. Moradi 
6. hoseini keshtan 
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)، 1993( 3و كران ايچاس )،1993( 2اسپينكو  كارون )،1991( 1ويسوستر و   .)17، 5( كردند
ميان  داري معنيمثبت و  ةرابط) گزارش كردند 2004( 4)، و هانگ2002ارون و همكاران (ك

) نشان داد 2000( 5گريو ،حال اينبا  ).16 - 13( داردوجود با عملكرد موفق  گروهيانسجام 
بر انسجام دارد  توجهيقابل  تأثيرعملكرد است كه  اينبر عملكرد دارد و  ناچيز يتأثيرانسجام 

 تيمي موفقيتو  گروهيانسجام بنابراين  ؛)18( ترند منسجمبازنده  هاي تيمبرنده از  هاي تيمو 
 ها پرسشنامه، اما با توجه به اينكه در اين پژوهش متقابلي داشته باشند ةنيز ممكن است رابط

 بيشتراگرچه  ثر باشد.ؤبر انسجام م تواند نميدر ابتداي مسابقات پخش شده بود،عامل موفقيت 
برخي مطالعات  ،دار ميان انسجام و عملكرد استيارتباط مثبت و معن دهندةنشان مطالعات

فيدلر نشان داد انسجام تيمي ضعيف در واقع در موفقيت  مطالعة .دهد مينتيجه عكس را نشان 
يك تيم بسكتبال كه دوستان نزديكي بودند تصميم  هاي تيميهم  .ه استتيم مداخله كرد

نه به بازيكناني كه در موقعيت پرتاب بهتري بودند. در  گر پاس بدهند،توپ را به يكدي دگرفتن
  .)19( اين مورد موفقيت تيمي در اولويت نبود

مختلف رهبري مربيان و انسجام گروهي و موفقيت  هاي سبكبين  دهدنشان مينتايج تحقيقات 
 7روناين ال دانشگاهي،بسكتب هاي تيمدر  ) 2002( 6داري وجود دارد. كاتارينيارتباط معن ها تيم

 هاي ليگ برتر فوتبال ايران و مراديتيم در )2010( حسيني كشتان ورزشي، هاي تيم) در 2004(
 رهبري تمرين و آموزش، هاي سبكيافتند درليگ برتر بسكتبال كشور  هاي تيمدر  )2004(

حالي كه سبك دموكراسي، حمايت اجتماعي و بازخورد مثبت با انسجام ارتباط مثبتي دارند، در 
 9فوكس )،2000( 8. همچنين نولان)22، 17، 5( آمرانه با انسجام گروهي ارتباط منفي دارد

) نشان دادند 2007( 13و چن )2006( 12)، موراي2004( 11هانگ )،2002( 10رنج )،2000(
  .)26 -23، 13( داري داردا ابعاد انسجام گروهي ارتباط معنيرفتارهاي رهبري ب
دانشجويي  المپيادهايو اهميت  كشورورزش  ةدر عرص دانشجوييورزش  ممه با توجه به نقش

                                                                                                                                            
1. Wester & Weiss 
2. Spink 
3. Eichas & Krane 
4. Hung 
5. Grieve 
6. Catharine 
7. Ronayne 
8. Nolan 
9. Fox 
10 . Rang 
11 . Huang 
12 . Murray 
13 . Chen 
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 پژوهش اين، در دشو ميدانشجويي انجام  اي حرفهورزش  ةتوسع منظوربهبار  ككه هر دو سال ي
 هاي سبكو  تيميانسجام  ،بسكتبال دانشجويي هاي تيممربيگري  هاي سبكة علاوه بر مقايس

 و ناموفق )8 تا 5 هاي رده( موفق كمتر )،4تا  1 هاي دهر( موفق هاي تيممربيگري مربيان 
ال ؤس اينبه دنبال پاسخ به  . همچنين پژوهش حاضرمقايسه شده است )12 تا 9 هاي رده(

  ؟در ارتباط است ها تيمموفقيت رهبري مربيان و  هاي سبك با تيميانسجام  آيا كه است

  پژوهش شناسيروش
آوري است. به لحاظ هدف كاربردي و به لحاظ جمعروش تحقيق توصيفي از نوع همبستگي 

كننده در شركت دانشجويان اين تحقيق را آماري ةجامعه و نمون .استاطلاعات ميداني 
 14. از ميان اند دادهكشور تشكيل پسر مسابقات بسكتبال دهمين المپياد ورزشي دانشجويان 

، كل آماري ةك بودن جامعتيم حاضر به همكاري شدند كه با توجه به كوچ 12تيم حاضر 
در ميان پرسشنامه  113تعداد  ،نهايتدر ) انتخاب شد و =166N( آماري نةعنوان نموجامعه به
، جدول نهايي مسابقات بسكتبال به سه ها تيمبراي سنجش عملكرد  .كنندگان توزيع شدشركت

 هاي تيمعنوان به بعدي تيمموفق، چهار  هاي تيمعنوان اول به تيمچهار  :قسمت تقسيم شد
  .ناموفق در نظر گرفته شدند هاي تيمعنوان به نيزآخر  موفق و چهار تيم ركمت

و  چلادوراي ،LSSمقياس رهبري براي ورزش ( كردند: تكميلورزشكاران دو ابزار اين پژوهش را   
 ها پرسشنامهروايي  ).1985، كارون و براولي GEQمحيط گروهي (  ة) و پرسشنام1980، صالح

با استفاده از ضريب  ،ها پرسشنامهثبات دروني  .)2( ييد شده استأت نظران صاحبو  استادانسط تو
كه است آيتم  40شامل  LSS دست آمد.به r= GEQ 72/0 و 91/0r=  LSSآلفاي كرونباخ براي 

حمايت  تمرين و دستورالعمل، رفتار دموكراسي، رفتار آمرانه، رهبري شامل: هاي سبكبعد از  پنج
-، به1= هرگزرزشي ليكرت (بر اساس مقياس پنج ا ها پاسخ .سنجد ميتماعي و بازخورد مثبت را اج

 روي) با اجرا 1386( يوسفي گذاري شدند.ارزش )5= و هميشه 4= اغلب ،3= گاه گاهي ،2= ندرت
 پنجپرسشنامه را در  اين درونيكرونباخ، ثبات  آلفايورزشكار دانشجو و با استفاده از روش  20
آيتم دو  18با  GEQ .)2(% گزارش كرد. 71% و 83%، 79%، 78%، 84 ترتيببه  برده نام يرمقياسز

اين پرسشنامه بر اساس مقياس  هاي پاسخ. كند ميبعد انسجام تكليف و انسجام اجتماعي را ارزيابي 
) ثبات 1383مرادي( گذاري شدند.) ارزش1( مخالفم كاملاً) تا 9( موافقم كاملاًارزشي ليكرت از  9

گزارش  71/0و  72/0 انسجام اجتماعي و تكليف اين پرسشنامه را به ترتيب هاي مقياسدروني خرده
  ).7( كرده است

استفاده شده است. آزمون  استنباطيو  توصيفياز آمار  ها يافته آماري تحليلو  تجزيه براي
پيرسون  مبستگيه ضريبو  ها داده توزيعآزمون نرمال بودن  براي اسميرنف -  كولموگروف

 ةمقايس براي كار گرفته شد.به گروهيبا انسجام  مربيان رهبريسبك  بينارتباط  بررسي براي
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و  تجزيهآزمون  ها تيم رهبريسبك  مقايسة، براي وابسته  T- دو بعد انسجام با يكديگر آزمون
 هاي تيمام در انسج ةيساو براي مق )بونفروني تعقيبي -  مكرر هاي گيري اندازه( واريانس تحليل
  آزمون در سطح هاي فرضيه ةكلي موفق از آزمون توكي استفاده شد.موفق و نا كمترموفق،

05/0p≤ شدند تحليلو  تجزيه.  

  ي پژوهشها يافته
  توصيفي هاي يافته

 76/22دانشگاه كشور با ميانگين سني 12افراد نمونه، دانشجويان پسر از  كليةدر اين پژوهش 
طور كه در همان .دهد مياين پژوهش را نشان  نمونةتحصيلي  رشتة 1جدول و شكل  بودند.

% از دانشجويان در 7/63تربيت بدني و  رشتة% از دانشجويان در 3/36 جدول مشخص است،
  مشغول به تحصيل بودند. هاي ديگرهرشت

  

  فراواني و درصد فراواني نمونه به تفكيك رشته تحصيلي .1جدول 
  درصد فراواني رشته
  3/36 41 بدنيتربيت

  7/63 72 تربيت بدنيغير
  100 113 مجموع
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طور كه در . هماندهد ميبسكتبال را نشان  رشتةاين پژوهش در  نمونةبازي  سابقة. 2جدول 
% از دانشجويان داراي 5/26 سابقه،% از دانشجويان داراي يك سال 6/18 جدول مشخص است،

  بسكتبال بودند. رشتةدر  شتريا بي سه سال سابقة% از دانشجويان داراي 9/54سال سابقه و دو 
  

  اين پژوهش نمونةبسكتبال در ميان  رشتةفعاليت در  سابقة .2جدول 
  مجموع  سال يا بيشتر3 سال2 سال1 سابقه
  113  62 30 21 فراواني

  100  9/54 5/26 6/18 درصد فراواني
  

كه به  دهد ميرهبري مربيان خود نشان  هاي سبكاز ابعاد  را نمرات ادراك ورزشكاران 3جدول 
  موفق،كمتر موفق و ناموفق آورده شده است. هاي تيمتفكيك 

  
  ها تيمبه تفكيك  رهبري مربيان خود هاي سبكنمرات ادراك ورزشكاران از  .3جدول 

  انحراف معيار  گينميان تعداد تيم رهبريهايسبك

  آموزش و تمرين
  0,66  3,5623 42 موفق

  0,62  3,9854 37 كمتر موفق
  0,65  4,0362 34 ناموفق

  دموكراسي
  0,79  3,1032 42 موفق

  0,65  3,0270 37 كمتر موفق
  0,78  3,0392 34 ناموفق

  آمرانه
  0,61  2,9429 42 موفق

  0,56  2,7838 37 كمتر موفق
  0,73  3,0059 34 ناموفق

  حمايت اجتماعي
  0,63  3,1518 42 موفق

  0,67  3,3784 37 كمتر موفق
  0,77  3,3824 34 ناموفق

  بازخورد مثبت
  0,73  3,4095 42 موفق

  0,80  3,8919 37 كمتر موفق
  0,76  3,4882 34 ناموفق

  
  استنباطي هاي يافته

از  ،اسميرنوف – كولموگروفبا استفاده از آزمون  ها دادهپس از اطمينان از توزيع طبيعي 
 واريانس تحليلو  تجزيهآزمون  نتايج د.شاستفاده  ها دادهپارامتريك براي تحليل  هاي آزمون

 مربياندر اين تحقيق  وجود دارد. داري معنيتفاوت  مربيان مربيگري هاي سبك بيننشان داد 
كه  كردند ميتفاده آمرانه اس رهبريو كمتر از سبك  تمرينآموزش و  رهبرياز سبك  بيشتر
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  .)2 و شكل 4 (جدول دار بوداين تفاوت معني
  

  مربيان رهبريسبك  ةمقايس براي واريانس تحليلو  تجزيه. آزمون 4جدول 
 M±SD  F df  P  رهبريسبك 

 3,84±0,67 تمرينآموزش و

40,40  4  *05/0  
 3,05±0,74 آمرانه

 2,90±0,63 دموكراتيك
 3,29±0,69 اجتماعيحمايت

 3,59±0,78 بازخورد مثبت
 

 

 
 

 . مقايسه سبك رهبري مربيان از ديدگاه ورزشكاران2شكل 
  

 ميان رهبري آمرانه و دموكراتيك در هاي سبك جزبه نشان داد بونفرونينتايج آزمون تعقيبي 
 .)5جدولدار وجود  دارد (تفاوت معنيرهبري  هاي سبك بقية
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  بسكتبال هاي تيم مربيان رهبري سبك ةمقايس براي بونفروني تعقيبيآزمون  نتايج .5جدول 
  Mean Differences P  سبك رهبري مربيان ةمقايس

  آموزش و تمرين

 05/0*  0,78 دموكراتيك

 05/0*  0,93 آمرانه

 05/0*  0,54 حمايت اجتماعي

 05/0*  0,25 بازخورد مثبت

  دموكراتيك
 00/1  0,14 آمرانه

  05/0*  -0,23 حمايت اجتماعي
  05/0*  -0,53 بازخورد مثبت

 05/0*  -0,38 حمايت اجتماعي  آمرانه

 05/0*  -0,68 بازخورد مثبت

  05/0*  -0,29 بازخورد مثبت حمايت اجتماعي
 

ي دار يتفاوت معننشان داد بين بعد انسجام تكليف و انسجام اجتماعي نمونه وابسته  Tنتايج آزمون 
  .)7(جدول بود 54/0 مؤلفهبين اين دو  يهمبستگضمن اينكه ضريب  .)6(جدول وجود ندارد

  

  ابعاد انسجام با يكديگر يسةمقا .6جدول 
sig df T  ابعاد انسجام ميانگين
21/0 112 25/1 

31/6  انسجام تكليف
20/6  انسجام اجتماعي

 
  

  وابسته يها نمونههمبستگي  .7جدول 
Nيضريب همبستگ sig 

 0,00* 1130,54اجتماعي-تكليفانسجام

  

 نسبتاً ،موفق هاي تيمنتايج آزمون تجزيه و تحليل واريانس نشان داد بين انسجام اجتماعي 
 هاي تيم بين انسجام تكليفتفاوت اما ، )8(جدول داري وجود دارديموفق و ناموفق تفاوت معن

دار نبود. نتايج آزمون توكي نشان داد انسجام اجتماعي يمعن موفق و ناموفق نسبتاً موفق،
   .)3(شكل  دار بود)(اين تفاوت معني است موفق بيشتر كمتر هاي تيمموفق و ناموفق از  هاي تيم

  
  موفق و ناموفق نسبتاًموفق،  هاي يمتانسجام در  يسةمقابراي  ANOVAنتايج آزمون  .8 جدول

 Fdf sigي انسجامهاياسمقخرده

 0,15 1,912نسجام تكليفا

  0,05* 9,442انسجام اجتماعي
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  بسكتبال هاي تيم در اجتماعي و تكليف انسجام ميزان .3 شكل 
  

همبستگي پيرسون نشان داد بين انسجام تكليف و سبك تمرين و ضريب نتايج آزمون 
دار يارتباط مثبت و معن) =17/0r( تماعيو حمايت اج) =18/0r( دموكراسي ،(r=0.46)آموزش

 دموكراسي ،) =29/0r( وجود دارد. همچنين بين انسجام اجتماعي و سبك تمرين و آموزش
)19/0r= (و حمايت اجتماعي )20/0r=( بين  ،از طرفي داري وجود دارد.يارتباط مثبت و معن

نه با انسجام تكليف و سبك آمرا و نيز بازخورد مثبت با انسجام تكليف و گروهي يها سبك
رهبري تمرين و آموزش،  يها سبك ،. در مجموعدشداري مشاهده نياجتماعي ارتباط معن

ي با انسجام گروهي (انسجام كل) داريدموكراسي و حمايت اجتماعي ارتباط مثبت و معن
داري با انسجام مرانه و بازخورد مثبت ارتباط معنيرهبري آ يها سبككه  داشتند، در حالي

   .)9(جدول  (انسجام كل) نداشتند گروهي
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  رهبري با انسجام هاي سبك ة. رابط9جدول 
 
 

 رهبريسبك
 شاخص

آموزش
   حمايت  آمرانه  دموكراسي تمرين

  اجتماعي
  بازخورد 
  مثبت

همبستگيضريب  انسجام تكليف
 پيرسون

*0,46  *0,18  0,01-  *0,17  0,14  

همبستگيضريب  انسجام اجتماعي
 پيرسون

*0,29  *0,19  09/0-  *0,20  0,07  
 انسجام گروهي

 (مجموع)
همبستگيضريب

 پيرسون
*0,43  *0,20  0,05-  *0,20  0,12  

  گيرييجهتبحث و ن
 و كمتر از سبك تمرينآموزش و  رهبرياز سبك  بيشتر مربياننشان داد حاضر  پژوهش نتايج

 هاي آموزشربيان بيشتر به اين از ديدگاه بازيكنان مبنابر ؛كردند مياستفاده  آمرانه مربيگري
و كمتر بودن ميزان سبك آمرانه  كنند ميتكنيكي و تاكتيكي افراد و تيم و انجام تمرينات توجه 
مربوط به  هاي گيريشركت در تصميم ةبيانگر آن است كه مربيان تا حدودي به بازيكنان اجاز

  .دهند ميبه اهداف را  يابي دست هاي روشتعيين اهداف گروهي و 
به اين نتيجه  اي حرفهليگ  هاي تيم) در 2009( نژاد) و رمضاني 2010( ني كشتانحسي

و كمتر و آمرانه ليگ برتر واليبال و فوتبال بيشتر از سبك آموزش و تمرين  هاي تيمرسيدند كه 
محور قرار دارد و رهبري تكليف ءجزسبك آمرانه  .كنند مياز سبك دموكراتيك استفاده 

گزارش  اي حرفهقهرماني و  هاي ورزشمربيان را در  گرايي وظيفهستفاده از ا يبسيار هاي پژوهش
 چلادورايو  1ريمر ،)1383( مرادي، )2009( ) و رمضاني2010( كه نتايج حسيني اند كرده

احتمال داد كه با توجه به  توان مي همچنين .كند يمييد أرا ت )2000( 2و بنت و مانوئل )1995(
 مربياناست و  تر متداولسطوح ورزش  بيشترآموزش و تمرين در ماهيت پوياي ورزش، سبك 

البته در  .دكنن ميمعطوف  ها تكنيكو  ها تاكتيكخود را بر آموزش  انرژيو  تمركز بيشتر
 هاي يافتهنتايج با  آمرانه، رهبري سبكاز  دانشگاهي هاي تيم مربيان كمتر ةاستفاد خصوص
اما با  ،مشابه است )2000( 4و بنت و مانوئل )1995( چلادورايو  3ريمر ،)1383( مرادي
 كردندگزارش  ها آن .دارد مغايرت )2009( ) و رمضاني نژاد2010( كشتان حسيني هاي يافته
به و  كنند مياستفاده  كمتر دموكراتيكبرتر واليبال و فوتبال از رفتار  ليگحاضر در  مربيان كه

در  تفاوتي چنينباعث  ورزشي ايه تيمسطح  همچنينو  ورزشي ةنوع رشت رسد مينظر 
  شده است. دموكراتيكآمرانه و  رهبرياز سبك  مربياناستفادة  خصوص

                                                                                                                                            
1 . Rimmer 
2 . Bennett & Maneual 
3 . Rimmer 
4 . Bennett & Maneual 
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داري وجود ندارد. يوابسته نشان داد بين دو بعد انسجام گروهي هيچ تفاوت معن Tنتايج آزمون 
م كامل بيانگر انسجا تواند يمو  استاين دو بعد با يكديگر  زياداين بيانگر رابطه و همبستگي 

 توان يمبنابراين  ؛ي داردبين دو بعد انسجام گروه خوبيهمبستگي   ؛ يعنيپرسشنامه باشد
با توجه  ،يشانها گروهارزيابي عيني ورزشكاران از سطح تلاش هماهنگ با كار تيمي  اگر گفت

اعضاي  مياندر  اميزان جذابيت بين فردي ر تواند يممثبت و مناسب باشد،  ها آنبه اهداف 
   .)7و  6هاي (جدول باعث افزايش انسجام گروهي در تيم شود ،و در نتيجه هده افزايش دگرو

 كمتر هاي يمتاز ناموفق و موفق  هاي يمتنتايج پژوهش همچنين نشان داد انسجام اجتماعي   
 1ويسوستر و ، )2004( مرادي ،)2010( موفق بيشتر است كه با نتايج حسيني كشتان

)، و 2002)، كارون و همكاران (1993( 3و كران ايچاس )،1993( 2نكاسپيو  كارون )،1991(
فيدلر . استاما تا حدودي موافق نتايج فيدلر  ،همخواني ندارد) 2000( و گريو )2004( 4هانگ

رفتار «رابينز نيز در كتاب  كند.مينشان داد انسجام تيمي ضعيف در موفقيت تيم مداخله 
به  سخت و بحراني انسجام بيشتري با يكديگر دارند. موقعيتافراد گروه در  گويد يم »سازماني

بحراني  موقعيتدليل قرار گرفتن در شرايط سخت و رها شدن از ناموفق به هاي يمت رسد يمنظر 
ورزشكاران و كيفيت  هاي يژگيوو شايد عوامل موقعيتي مانند  داشتندنياز به انسجام بيشتري 

  بوده است. ها تفاوتثر در اين ؤارتباطات بين اعضاي تيم از عوامل م
رهبري تمرين و  يها سبكاجتماعي) و (تكليف  نتايج پژوهش نشان داد بين انسجام گروهي

 هاي يافتهكه با  داري وجود دارديمثبت و معن ةدموكراسي و حمايت اجتماعي رابط آموزش،
)، 2002ارين (كات ،)2007( چن ،)2006)، موراي (2004هانگ ( )،2002)، رنج (2000نولان (

رهبري  هاي سبك دريافتند ها آن همخواني دارد.) 2004) و مرادي (2010حسيني كشتان (
دموكراسي، حمايت اجتماعي و بازخورد مثبت با انسجام ارتباط مثبتي دارند،  تمرين و آموزش،

 و آموزش، تمرين هاي سبك در حالي كه سبك آمرانه با انسجام گروهي ارتباط منفي دارد.
دارد كه نياز  ها تيمكراسي و حمايت اجتماعي به تعامل و همكاري و درگيري بازيكنان دمو

بازخورد مثبت  هاي سبكضمن اينكه ميان  شود. منجر افزايش انسجام تيمي هب تواند مي مسلماً
   داري وجود نداشت.يو آمرانه با انسجام گروهي ارتباط معن

باعث  مربيان دموكراتيك، و تمرين، آموزش و ماعياجت حمايتكرد رفتار  بيان توان مي همچنين
 گروهيباعث كاهش سطوح انسجام  احتمال قويبه  نيزو رفتار آمرانه  گروهيسطوح انسجام  افزايش

با  تمرينو آموزش و  اجتماعي حمايترفتار  بينمثبت  همبستگي ضريب. با توجه به شود مي

                                                                                                                                            
1 . Wester & Weiss 
2 . Spink 
3. Eichas & Krane 
4. Hung 



  85   ي مربيان و انسجام گروهي  .........هاي رهبر رابطة سبك

، گروهيو انسجام  مربيانفتار آمرانه ر بين منفي همبستگي ضريب همچنينو  گروهيانسجام 
و حل و فصل  بازيكنان مشكلات بررسي، بازيكناندوستانه با  رابطة برقراريبا  توانند مي مربيان

 علاوه،. بهبرآيند گروهيو انسجام  تيمي روحيه افزايشدر صدد حفظ و  تيم اعضاي بيناختلافات 
بر آموزش نقاط ضعف  تمريندر هنگام رقابت و  يكيتاكتو  تكنيكي هاي راهنماييبا  توانندمي مربيان

خود  بين جداييفاصله و  ايجاداز  ، بايدنهايتدر  و اهتمام ورزند بازيكنان هاي مهارتو قوت و بهبود 
به آن را  يابي دستو روش  گروهياهداف  تعيينمربوط به  هاي گيري تصميم ،كرده پرهيز بازيكنانو 
 غيرزيرا در ؛ كنند احتياطبيشتر در استفاده از رفتار آمرانه  يعنيد؛ انجام دهن بازيكنان مشاركتبا 
سطوح انسجام گروهي را كاهش  تواند مي زيادي بسيارنابجا از رفتار آمرانه تا حد  ةصورت استفاد اين
  .ببرد بينرا از  بازيكنان ميانو اتحاد موجود در  روحيه ،داده
 سبكو  مربيان، رفتار آيد ميبر  ديگر هاي پژوهش رسيبرپژوهش و  اين نتايجآنچه از  كليطور به

 حتيو  دهد ميقرار  تأثيرتحت  ورزشي را در هر سطح و رشتة ها تيم گروهيآنان انسجام  مربيگري
براي حفظ  ها تيم رسد ميبه نظر  شود. ضمن اينكهبهتر منجر  تيمي عملكردو  موفقيتبه  تواند مي

  .دارندانسجام بيشتري هاي دشوار در موقعيترهايي از بحران آل و ايده موقعيتوضعيت موجود در 
به اهداف  يابي دستمحيط رواني اجتماعي مناسبي براي  شود ميبه مربيان پيشنهاد  ،در پايان

 نيازهايمختلف بايد  هاي موقعيتتيمي بسازند. مربيان با استفاده از سبك رهبري مناسب در 
آشنا كنند. مربيان  هايشان تيميهم هاي وليتئمسنان را با و بازيك كنندورزشكاران را برآورده 

 ةرابط ها آناطلاعات شخصي هر بازيكن را داشته باشند و با  ،بايد در تماس با بازيكنان باشند
 ضمن اينكه با ارائه طرح ها و برنامه هاي تكنيكي و تاكتيكي مناسب سعي ند.كنبرقرار  انهدوست

  قاط ضعف بازيكنان داشته باشندش نبر افزايش نقاط قوت و كاه
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استرس تحصيلي و بهزيستي ذهني در  ورزشي ةنقش فوق برنام ةمقايس
  آموزان دختر مقطع راهنمايي دانش

  

  3، فهيمه ايمانپور2، بهزاد بهزادنيا1دار محمد كشتي
  

 29/09/90 تاريخ پذيرش:  05/02/90 تاريخ دريافت:

  چكيده
 ةر بررسي مقايسد ورزشي برنامة  فوق گر ميانجيپژوهش حاضر با هدف روشن ساختن نقش 
. انجام شده است آموزان دختر مقطع راهنمايياسترس تحصيلي و بهزيستي ذهني دانش

 ةسال 15 - 12دختر  آموزان دانشرا  آنآماري  ةو جامع است اي مقايسه -  پژوهش از نوع علي
عنوان گروه صورت تصادفي بهبه آموزدانش 120. دادند ميتشكيل مقطع راهنمايي بيرجند 

 هاي پرسشنامهآوري اطلاعات از جمعبراي . ندشدتقسيم  ينفر 60در دو گروه و  انتخاب نمونه
) و 1998عوامل) گادزلا ( اينو واكنش به  زا استرسدو بخش عوامل ( استرس تحصيلي

هيجان منفي و رضايت از زندگي) را  نبود(هيجان مثبت،  )2001آرگيل، (آكسفورد شادكامي 
و رگرسيون گام  متغيريچند  رگرسيوناز آزمون آنوا و  هاهفرضي بررسي براي. تكميل كردند

بين استرس تحصيلي و بهزيستي ذهني  نشان دادنتايج اين تحقيق د. شبه گام استفاده 
 فوقكه در  آموزاني دانش، در مقايسه با ورزشي برنامة  فوقدر  كننده شركت آموزان دانش

همچنين، نتايج نشان . )p= 001/0( داري وجود دار تفاوت معني، اند نكردهشركت  ورزشي برنامة 
 منفي دارد ةورزشي رابط ةدر فوق برنام آموزان دانشاسترس تحصيلي با ميزان مشاركت داد 

)r= -.167(در فوق برنامه  آموزان دانشبهزيستي ذهني با ميزان مشاركت  ،، از سوي ديگر
همچنين نشان داد گام به گام رگرسيون نتايج آزمون ). r=.211و  p= 012/0( مثبت دارد ةرابط
 برايرابطه  اين دارد كهاسترس تحصيلي و بهزيستي ذهني رابطه وجود  هاي مقياس خرده بين

 ديگر هاي مقياسخرده  برايو است  دار معنيرفتاري، شناختي و ناكامي  مقياسسه خرده
 ورزشي برنامة  فوق هاي فعاليت گفت توان ميبا توجه به نتايج پژوهش حاضر  .نيست دار معني
   دارد.آموزان مقطع راهنمايي دانش تحصيلي در بهزيستي ذهني و استرسمثبتي  تأثير

  
 .آموزان دانش، ورزشي برنامة  فوقبهزيستي ذهني، استرس تحصيلي،  :هاي فارسيكليدواژه

                                                                                                                                            
 Email: mohammad_kash2002@yahoo.ca  (نويسنده مسئول) دانشگاه بيرجند دانشيار.  1
                :behzadnia_behzad@yahoo.com Email                                    . كارشناس ارشد تربيت بدني 2
  . كارشناس ارشد تربيت بدني3
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  مقدمه
ات شاد و لحظ ايجادساعات فراغت و  كردن غنيمنظور به 1ورزشي هاي برنامهورزش و فوق 

از  بسياريعنوان راه حل به ،علاوههمطرح است. بدر سطح جامعه  آسودگياحساس آرامش و 
و منظم  صحيح هاي تمرين. )1( شود ميافراد جامعه در نظر گرفته  روانيو  جسمي مشكلات
در سلامت و بهداشت جامعه و  تواند ميهر فرد  ةروزان وظايفاز  مهمي بخشيعنوان به ورزشي
مقدس  ةحيطبه  وقتيرسالت  اين ).2باشد ( تأثيرگذار اجتماعي هاي مسئوليتو  وظايف انجام

اگر . كند مي پيدامضاعف  اهميتيسازنده،  كانون ايننقش و منزلت  دليلبه رسد ميمدرسه 
 برايورزش را  انجامبردن به ضرورت  پي ، به هر دليلي موقعيتخانوادگي هاي محيط
علاوه بر  كهفرصت با ارزشي خواهد بود  مدرسه تحصيل، دوران ردنياووجود هب آموزان دانش
با  ،اوقات ايناز  بهينه ةو استفاد جسماني قواي تقويتبه ورزش در اوقات فراغت و  نپرداخت
از  ،، به آن پرداختهدارد همراه بهرا  تندرستيو  سلامتي  ،نهايتدر  كه ممكن شكل ترين مطلوب
طي تحقيقات نشان داده شده همچنين  .)1( برخوردار شوند زنيآن  اجتماعيو  روانيمنافع 
سطوح  اند از:به همراه دارند كه عبارت سودمندي شناختي رواناثرات  ات ورزشيتمريناست 

و  ترينور ).5، 4ي و اضطراب (پاييني از افسردگ هاي سطحبالاي بهزيستي كلي، خلق مثبت و 
 ارتباطي بهزيستيبا  كلي طوربهده از اوقات فراغت استفا ة)، نشان دادند نحو2010( 2 همكاران
نشده است،  هدايتبدون جهت و  كهاوقات فراغت  هاي فعاليتاستفاده از  همچنينندارد و 

اوقات فراغت زماني كه  هدفمند  هاي فعاليتداشته باشد.  بهزيستيبا  منفيارتباط  تواند مي
 يابي دستدر  آموزان دانش). 35ي داشته باشد (مثبت تأثيردر بهزيستي نوجوانان  تواند ميباشد، 

. وقتي چنين تجاربي شوند ميو مشكلات فراواني مواجه  ها چالشبه اهداف آموزشي خود با 
خواهد ، اثر مخربي بر انگيزش، عملكرد تحصيلي و بهزيستي آنان بر جاي شودمنفي تلقي 

 زيادي ةاطع تحصيلي براي عدحضور در مق بيان كردند) 1996). مورفي و آرچر (7 - 5( گذاشت
و غيره با  ها آزمونبراي برخي ديگر مطالب تحصيلي از قبيل  ولي تجارب مثبتي به همراه دارد،

طور احساس نياز فزاينده به دانش و بهبه  3تنيدگي تحصيليهمراه است.  تنيدگي تجربة
  . )8( كند ميش اشاره به آن دان يابي دستفرد مبني بر نداشتن زمان كافي براي  ادراكهمزمان، 
-پايههاي استرس را دينآشناختي فر هاي حوزهسال پيش لازاروس و همكارانش  40در حدود 

آسيب  هاي محركشناختي از  هاي ارزيابي ةدر حوز گذاري كردند كه شايد بيشترين بخش آن

                                                                                                                                            
1. Intramural  
2 .Trainor et al 
3. Academic stress  
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 استفيزيولوژيكي بوده  پذيري واكنشهيجانات مرتبط با استرس، نظير اضطراب و  و يا تهديد
 ها آنزندگي دانشجويي و واكنش  زاي تنيدگيعوامل  ةمنظور مطالع) به2001گادزالا (. )12 - 9(

، تعارضات، ها ناكاميبه اين عوامل ابزاري طراحي كرد. مدل مزبور پنج نوع عامل تنيدگي (
(جسماني، رفتاري،  هابه آننوع واكنش  چهارفشارها، تغييرات و تنيدگي خود تحميلي) و 

تنيدگي، به حالتي از انگيختگي به   واكنش. )13( كند ميني و ارزيابي شناختي) را ارزيابي هيجا
). افراد در مواجهه با 14تنيدگي است ( ةكه پيامد تجرب شود مياطلاق  شناختي روانجسماني و 

م ئ. علادهند ميرا نشان  شناختي روانجسماني و  هاي واكنشاز  اي گستره ،عوامل تنيدگي
جسماني، كمبود انرژي مزمن، فقر انگيزشي، سردرد،  هاي آسيبرا تعدادي از محققان، تنيدگي 

اند كه استرس  نشان داده اخيرمطالعات . )16، 15( دانند ميمشكلات گوارشي و مشكلات خواب 
گياوبي و همكاران  .باشد در ارتباط تحصيليو افت  بهزيستي با تواند مي دوران تحصيل زندگي

پيش از امتحانات  ةدوردر دانشجويان را وقايع دانشگاهي  هاي ارزيابيعاطفه و  ) تمرين،2007(
و نتايج نشان داد رفتارهاي تمريني با افزايش حالات عواطف مثبت تنها  كردندسال بررسي آخر 

و كاهش عواطف منفي تنها  ارتباط مثبت دارد امتحانات آخر سال ةدر طول سه روز قبل از دور
. همچنين رفتار يافته استكه وقايع دانشگاهي تهديدآميز كاهش  شودمشاهده مي زماني

سخت  هاي زماندر طول  ،ر حالات مرتبط با تعديل استرس دانشجويانبتمريني ممكن است 
بر بهزيستي ذهني، رواني و  تنيدگي ة) تجرب2002تنات (به نظر  .)17( باشد مؤثردانشجويي 

عواطف منفي  ةدگي تحصيلي از طريق كمك به تجربتني علاوه،به دارد.تأثير منفي جسمي 
نكتة حائز اهميت  ،. بر اين اساس)18( اندازد ميبهزيستي فرد را در درجات مختلف به مخاطره 

متفاوت با  رفتارهايي زا تنيدگي هاي موقعيتبا  رويارويياين است كه چرا تعدادي از افراد در 
طور يكساني بهزيستي افراد را به زا تنيدگيامل شدن با عو و چرا مواجه دهند ميديگران نشان 

 اين نوع واكنش چيست؟بر  تأثيرگذار احتمالي دلايل؟ اندازد نميبه مخاطره 
 2يا رضامندي1بهزيستيد احساس ناز آن برخوردار باشافراد سالم بايد  كه روانيمهم  ويژگي
دي عمومي از زندگي : احساس مثبت و رضامنشود ميتعريف  گونه ايناحساس بهزيستي است. 

از ديدگاه راين و  .)19مختلف خانواده، شغل و ... است ( هاي حوزهكه شامل خود و ديگران در 
. 5گرايي فضيلتو  4گرايي لذت) دو رويكرد اصلي در تعريف بهزيستي وجود دارد: 2001( 3دسي

                                                                                                                                            
1. Well-being 
2. Satisfaction  
3. Ryan & Deci  
4. Hedonic  
5. Eudemonic  
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و مرتبط با  يذهن شادكاميبرابر با  بهزيستي كه است اين گرا لذت شناسان روانغالب  ديدگاه
 بهزيستيرا  بهزيستياز  برداشتي چنين كهاست  ناخشنودي ةلذت در مقابل تجرب ةتجرب

 ماهيت) با وجود 1989( ريفاز جمله  شناسان رواناز  تعدادي ،. در مقابل)20( نامند مي 1ذهني
لذت و به حداقل  رسانيدن حداكثربه  معنايرا به  بهزيستي كه گرا لذت بهزيستيجذاب 

 كيدتأ گرا فضيلت بهزيستياند و بربهزيستينوع  اين، مخالف كند مي تلقي افسردگيدن رسان
 ةو همچنين پيشين از لحاظ موقعيتي ها آزمودني. تحقيق حاضر با توجه به وضعيت )21( دارند

معاصر بهزيستي ذهني  هاي بررسيبيشتر . كندميرا بررسي  ها آزمودني، بهزيستي ذهني تحقيق
عدم حضور احساسات  ياحضور  بيانگر كه ها نشانهاز  تعدادياز  متشكل - 2كاميرا همچون شاد

 مقياسسه  طريقاز  توان ميرا  ذهني بهزيستي. آورند ميبه شمار  - است زندگيمثبت نسبت به 
 رضايتمنديو ترس) و  نگراني(مانند:  4منفي)، عواطف سرحاليو  شادي :(مانند 3عواطف مثبت

كه  است »زندگي خوب«ضروري  هاي شاخصبهزيستي ذهني يكي از  ).20( سنجيد 5زندگياز 
عواملي كه با بهزيستي ذهني  .سياري قرار گرفته استپژوهشگران ب ةدر حال حاضر مورد علاق

اقتصاد، اجتماع، شخصيت،  : سن، فرهنگ، تجارب زندگي، عملكرد ورزشي،(مثلدارند ارتباط 
 تواند مياينكه آيا سطوح بهزيستي  مورداما در  ،)22( شده است...) توصيف  عواملي شناختي و

حقيقات اندكي در و ت )22(عوامل مربوط به آن افزايش يابد شواهد زيادي وجود ندارد  ةوسيلبه
از  را ) افزايش بهزيستي ذهني2008براي مثال مكلود، كوتز و هترتون ( انجام شده؛اين زمينه 

قابل  هايي مهارتچنين  .اند كرده بررسي 7گزينيو هدف 6ريزي برنامه هاي مهارتطريق آموزش 
از جمله دلايل  ي دارند.علّ ، با آن رابطةيادگيري است و بهزيستي ذهني را در افراد افزايش داده

، شود ميبه بهزيستي ذهني منجر  ريزي برنامهگزيني و آشكاري كه از طريق آن هدف
در صورت انديشيدن به نتايج  ها انسان است. همةدسترسي به هدف و موفقيت  سازي آسان

 ريزي برنامهو  دار معنيداشتن اهداف  ،و در كل كنند ميدر آينده احساس خوبي پيدا  اعمالشان
كه عاملي  آورد ميوجود سطح بالايي از درگيري در امور زندگي را به ها آنبراي رسيدن به 

اهميت نقش اهداف خود  بر تحقيقينيز در  8. شلدون و اليوتاستضروري در بهزيستي ذهني 

                                                                                                                                            
1. Subjective Well-being 
2. Happiness  
3. Positive Affect 
4. Negative Affect 
5. Satisfaction with Life 
6. Planning  
7. Goal Setting 
8. Sheldon & Elliot  
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) بر بهزيستي شوند ميشخصي فرد انتخاب و دنبال  ةلذت و علاق دليلهماهنگ (اهدافي كه به
كه عواملي  است نشان داده شده ديگر تحقيقاتهمچنين در  .)22( اند ذهني تأكيد كرده

  ).23( ارتباط دارندهمچون سن، فرهنگ و تجارب زندگي افراد با بهزيستي ذهني 
 ااما ب ،اند كردهكيد أبررسي عوامل مرتبط با بهزيستي افراد ت رن بامحقق برخيين راستا در هم
، تحقيقي با توجه آموزان دانشاهميت موضوع بهزيستي و همچنين استرس دوران تحصيل  وجود

انجام نشده است.  آموزان دانشبه نقش احتمالي ورزش در بهزيستي و استرس دوران تحصيل 
در نوجوانان  شناختي روانبهزيستي  يمدرسه را براي ارتقا ةمداخل )2009( رويني و همكاران

-توجه ةبا روش مداخل ايمقايسه ،شناختي روانبهزيستي  يبراي ارتقا ها آن ةبرنام كردند.بررسي 
هيجان مثبت  ير ارتقادمداخلات مدرسه دبيرستاني بود. نتايج نشان داد  آموزان دانشدرماني در 

اضطراب ويژه كاهش ، به، بلكه در كاهش افسردگيمؤثر بودافزايش بهزيستي بر تنها و بهزيستي نه
نشان داده  ها پژوهشهمچنين در تعدادي از  .)24( گذار بودتأثير آموزان دانش 1و جسماني كردن
آكادميك، حل  زياد هاي موفقيتبا  ها دبيرستانياجتماعي و هيجان خوب در  شده است كه جو

مرتبط است  شناختي روانو همچنين كاهش مشكلات رفتاري و  آموزان دانشفس مسئله و عزت ن
اثر تمرين را بر رضايتمدي از بدن و عاطفه بررسي كردند و نتايج  2و كروسر پيچ لي. )28 -24(

و عواطف  تركم نارضايتي از بدن و عواطف منفي راحالات  ها آزمودني در اثر انجام تمرين نشان داد
 اين تمرينات ورزشينشان داد  هاآن  پژوهشند. همچنين نتايج و بهتر تجربه كرد بيشترمثبت را 

. همچنين در تعدادي از )29( اي مثبت بودتجربه كرده بودند شركتآن در  هايي خانمبراي 
از رفتار تمريني  حاصلتحقيقات ديگر نيز نشان داده شده است كه تمرين با بهبود حالات مثبت 

خود نشان دادند تمرينات  تحقيقنيز در  بهزادنيا و همكاران). 32 -30، 3رد (داارتباطي مثبت 
عواطف مثبت و رضايتمندي بيشتري از زندگي در  يهاپ باعث ارتقا - ورزشي مثل هيپ

به بررسي ويژگي و حالت مثبت عواطف مثبت  پاپوسك و همكاران. )33( شود ميدانشجويان 
در حالتي دانشجوياني كه  . دررس آكادميك پرداختندز تجارب استعروقي ا - ريكاوري قلبي

سطوح بالاي حالات عواطف مثبت با ، گرفته بودندقرار در معرض استرس آكادميك شناختي  بوم
هاي  فرصت كردنفراهم  كه آنجااز  . )34( فعاليت ريكاوري كامل بعد از استرس در ارتباط بود

 و از استرس، اضطراب رهايي همچنينموزان و آدانش برايتفريح، سرگرمي و معاشرت دوستانه 
مشخص  ،آيد ميدست هب ورزشي ةبرنام فوق هاي برنامهدر  گروهي هاي مشاركت طريقاز  انزواطلبي

دليل هدفمند ، بهورزشي ةبرنام فوق هاي فعاليتاز آن شركت در  تر مهمورزش و  دن نقش مهمكر

                                                                                                                                            
1. Somatization  
2. LePage & Crowther 
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همچنين با توجه به رشد . رسد مينظر به  ضروريآموزان براي دانش ها فعاليتبودن اين 
در  ها آن يتوجه به عوامل مثبت و ارتقا ،در نتيجه و اخير هاي سالدر  1نگر مثبت شناسي روان
 هايي پژوهشكه بتوان طي  رسد مي، ضروري به نظر )39، 38( و تمرين شناختي روانعوامل  ةزمين

 يارتقا منظوربهآينده  هاي پژوهش تا دكر را شناسايي آموزان دانشعوامل مرتبط با حالات مثبت 
 گر ميانجينقش  كردنپژوهش حاضر با هدف روشن  بدين منظور،. شود انجام شود اين عوامل
آموزان دختر استرس تحصيلي و بهزيستي ذهني دانش ةمقايسبررسي و ورزشي در  فوق برنامة

  . انجام شده استمقطع راهنمايي 

   شناسي پژوهشروش
آموزان  پژوهش شامل دانش آماري ةو نمون جامعه .است اي مقايسه -  ير علّحاض تحقيقطرح 

نفر در  120و حجم نمونه بود نفر  5207دختر مقطع راهنمايي شهر بيرجند بود. حجم جامعه 
نفر تقسيم شدند كه  60به دو گروه  ها آزمودني كهصورت بود  اينروش اجرا به نظر گرفته شد. 

گر در فوق برنامه ورزشي بودند و گروه دي ةكننده در فوق برنامتشرك آموزان دانشيك گروه 
   ورزشي شركت نكردند.

توسط  و استرس تحصيلي (شادكامي) بهزيستي ذهني، شناختي جمعيتاطلاعات  هاي پرسشنامه
   است:به شرح زير  ها پرسشنامهاين  مربوط به اطلاعات شد.آموزان اين دو گروه تكميل دانش

جسماني  بيماري شامل اطلاعاتي در مورد سن، سابقة شناختي: اين پرسشنامهاطلاعات جمعيت
ميزان مشاركت در فوق  ورزشي، ة، رشتقهرماني ة ورزش، سابقةسابق، تحصيلي ةپاي، و رواني
  ن ساخته شده بود.ابود كه توسط محقق ميزان تحصيلات پدر و مادر وبرنامه 

) بود كه 1998(گادزلا پرسشنامه ترس تحصيلي اسگيري سنجش ابزار اندازه: 2استرس تحصيلي
 )2001؛ نقل از گادزلا و بالوگلو، 1991گادزلا ( .است شدهگزارش  r= 71/0ثبات دروني آن 

 اينو واكنش آنان به  دانشجويان زندگي زاي استرسعوامل ة منظور مطالعابزار را به اين )،13(
ال ؤس 51است كه از  كاغذيمداد و  ارشيخودگزابزار  نوعي پرسشنامه اينكرد.  طراحيعوامل 

نوع  پنج. مدل مزبور است يپنج ارزشي و ليكرت گذاري آنتشكيل شده است و نمره طبقه 9در 
 چهار) و تحميليو استرس خود  تغييرات، تعارضات، فشارها، ها ناكامي ( زا استرس(طبقه) عامل 

) را شناختي ارزيابيو  فتارير، هيجاني، جسماني( زا استرسنوع (بخش) واكنش به عوامل 
 يكديگرالات با ؤس امتياز ،كلي ايدست آوردن نمرههب براي مقياس. در هر خردهكند مي ارزيابي

                                                                                                                                            
1. Positive Psychology 
2. student-life stress inventory 
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 بيشتر هاي واكنشو  بيشتر تحصيلياسترس  ةدهندنشان ترتيببه  بيشتر . نمراتشوند ميجمع 
 است شدهانجام  تحصيلي استرس ةپرسشنامبا استفاده از  فراوانيبه استرس است. مطالعات 

 براي ؛اند كردهابزار را گزارش  اين پاياييو  رواييمطالعات  ايناز  برخي. )40، 39، 37، 13(
دانشجو  87 هاي پاسخ با استفاده از )،40( )1994؛ نقل از گادزلا، 1993( گوتريمثال، گادزلا و 

همزمان پرسشنامة استرس را  رواييآموز دانش 290 هاي پاسخ)، با استفاده از 1994و گادزلا (
 پرسشنامةالات ؤآنان به س هاي پاسخ) و شديد، متوسط، خفيف. سطوح استرس (اندكردهگزارش 
 بينرا  داريمعني هاي تفاوت ،نتايج. دشو مطالعه  بررسي واريانس تحليلبه كمك  استرس

عوامل)  ينابه زا و واكنش طبقه، دو بخش (عوامل استرس 9 روي دانشجويانسطوح استرس 
-خرده - 2 ؛ها ناكامي مقياسخرده - 1 است: مقياسخرده نه دارايپرسشنامه  اين. گزارش كردند

تنيدگي  مقياسخرده -5 ؛تغييرات مقياسخرده - 4 ؛فشارها مقياسخرده - 3 ؛تعارضات مقياس
- خرده - 8 ؛هيجاني مقياسخرده - 7 ؛جسماني (فيزيولوژيك) مقياسخرده - 6؛ خودتحميلي

روايي و پايايي اين مقياس در كشور توسط . شناختي مقياسخرده  -9 و رفتاري مقياس
  .)40( ) قابل قبول گزارش شده است1387و همكاران ( خالقيلعبدا

 استفاده )41(آكسفورد  شادكامي ةاز پرسشنامبهزيستي ذهني سنجش  برايبهزيستي ذهني: 
پايايي روايي و . گذاري شده است در چهار قسمت از صفر تا سه ارزش سؤالهر  در آن كهشد 

توان به مي ها آن ةاين پرسشنامه در مطالعات متعددي مناسب گزارش شده است كه از جمل
. )42( گزارش كردند 90/0آلفاي كرونباخ را ضريب اشاره كرد كه ) 2001هيلز و آرگيل (

 اين). 43(نيز پايايي و روايي اين پرسشنامه مناسب گزارش شده است  ايرانهمچنين در 
 مقياسخرده، منفي ةعاطف مقياس: خردهاست زيربه شرح  مقياسخرده سهپرسشنامه شامل 

شادكامي برابر با  ،تحقيق ةپيشيندر  رضايتمندي از زندگي. مقياسخرده و مثبت ةعاطف
از مقياس ارزيابي بهزيستي ذهني  در تحقيقات مربوط بهو  ر نظر گرفته شدهبهزيستي ذهني د

  .)44استفاده شده است (شادكامي 
با استفاده از  ،OHI و SLSI هاي پرسشنامهدست آمده در اين پژوهش براي هثبات دروني ب

. قابل ذكر است كه روايي صوري اين است 91/0و  84/0به ترتيب ضرايب آلفاي كرونباخ 
علمي ت ئنفر از اعضاي هي 10نيز با اظهار نظر  منظور استفاده در پژوهش، بهها پرسشنامه

همبستگي  ةهمچنين روايي پرسشنامه با استفاده از محاسب. شد تأييدبررسي و تربيت بدني 
 تجزيه برايمشاهده شد.  ها آنگرديد و همبستگي مثبت بين  گيري اندازهسؤالات با كل آزمون 

 رگرسيونو آنوا از آزمون  فرضيات بررسي براي استفاده شد. SPSSافزار ها از نرم داده تحليلو 
براي  طرفه يكتحليل واريانس  هاي آزموناز  د.شاستفاده  و رگرسيون گام به گام متغيريچند
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 ،استفاده شد. سپس و پروه كنترل ورزشي ةدر فوق برنامكننده شركتدو گروه دختران  ةمقايس
  برنامةكننده در فوق دختر شركت آموزان دانشبين استرس تحصيلي و بهزيستي ذهني  ةرابط

ة بين رابط ،. در نهايتبررسي شدآزمون رگرسيون چندمتغيري  ةوسيلبه گروه كنترل،و  ورزشي
  فوقكننده در دختر شركت آموزان دانشاسترس تحصيلي و بهزيستي ذهني  هاي مقياسخرده
  .آزموده شدآزمون رگرسيون گام به گام  ةوسيلبه و گروه كنترل ورزشي ةبرنام

   ي پژوهشها يافته
سن  سال 14يا  13 ها آزمودني %78سال قرار داشتند.  15 - 12سني  ةمحدود در ها آزمودني

 ةسابق ها آزمودنينيمي از . %)43( بودند سوم راهنمايي ةپايآموزان  دانش هاآن بيشتر و ندداشت
قهرماني  ةسابق ها آن% از 20در اين زمينه نداشتند و تنها  اي سابقهو نيم ديگر  ندورزشي داشت

%) از 72نفر ( 87و  %)71نفر ( 86به ترتيب ، سطح تحصيلات پدر و مادرظر از ن. داشتند
در  ها آزمودني% 50. نده بودكردگزارش ديپلم  كمتر ازتحصيلات پدر و مادر خود را  ها آزمودني

 هاي آزمودني بيشتر، اند نداشتهكت شر ها برنامه% در اين 50و  ندشركت داشت برنامه  فوق
%  4 است كه . قابل ذكركردند ميروز در هفته در فوق برنامه شركت %) دو 22( كنندهشركت

  .  كردند نميورزشي شركت  هاي فعاليتدليل بيماري در به ها آزمودني
 ورزشي ةبرنام فوقدر كننده دختران شركتاسترس تحصيلي و بهزيستي ذهني  ةمقايسمنظور به

 نشان داده شده است. 1. نتايج در جدول بررسي شد آنواآزمون  ةوسيلبه ها داده و گروه كنترل
  

استرس تحصيلي و بهزيستي ذهني  ةمقايس ددر مور طرفه يكنتايج آزمون تحليل واريانس . 1جدول 
   و گروه كنترل ورزشي ةكننده و در فوق برنامدختران شركت

مجموع  گروه  متغير
  مجذورات

ةدرج
  آزادي

ميانگين 
 F Sig  مجذورات

استرس 
  تحصيلي

    843/3035 3 529/9107 هيبين گرو
065/7  

  
  728/429 116 46/49848 گروهيدرون  001/0

   119 99/58955 كل

  ذهني بهزيستي
    069/1099 3 207/3297 بين گروهي

508/7  
  
  384/146 115 20/16834 گروهيدرون  001/0

   118 41/20131 كل
  

 شود ميفرض صفر مورد آزمون رد  دهد يمنشان  1شده در جدول نتايج آزمون آماري ارائه
)001/0 =p ،119 =df ،065/7 =F) 001/0) و =p ،118 =df ،508/7 =F( بين  بنابراين؛
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به لحاظ استرس تحصيلي  و گروه كنترل ورزشي ةبرنام  فوقكننده در شركت دختر آموزان دانش
  وجود دارد.  داري معنيو بهزيستي ذهني تفاوت 

دختر  آموزان دانشبين استرس تحصيلي و بهزيستي ذهني  ةرابط ةمنظور آزمون فرضيبه
آزمون رگرسيون  ةوسيلبه ها داده، و گروه كنترل ورزشي  برنامةكننده در فوق شركت

  نشان داده شده است.  2. نتايج در جدول تجزيه و تحليل شدندچندمتغيري 
  

آموزان دختر ني دانشاسترس تحصيلي و بهزيستي ذه رگرسيون واريانس تحليل .2جدول 
  و گروه كنترل ورزشي ةكننده در فوق برنام شركت

 Fمقدار  SS  df MS  تغييرمنابع   
  سطح 

  داري معني

  استرس تحصيلي
  024/27 1 024/27 رگرسيون

  151/1 117 673/134 ماندهباقي 001/0  478/23
  118 697/161 جمع

  ذهنيبهزيستي 
  083/17 2 167/34 رگرسيون

  099/1 116 531/127 ماندهباقي 001/0  539/15
  118 697/161 جمع

  

 شود ميفرض صفر مورد آزمون رد  دهد ميشده در جدول دو نشان نتايج آزمون آماري ارائه
)001/0 =p ،118 =df ،478/23 =F) 001/0) و =p ،118 =df ،539/15 =F بين بنابراين)؛ 

و  ورزشي ةبرنام فوقكننده در آموزان دختر شركتاسترس تحصيلي و بهزيستي ذهني دانش
استرس تحصيلي منفي و براي بهزيستي  برايرابطه  ايناما  ،رابطه وجود دارد گروه كنترل

آموزان در فوق برنامة ورزشي با  ميزان مشاركت دانشبدين معني كه  است؛مثبت  ذهني
 3اين نتايج در جدول رد. مثبت دا ةبهزيستي ذهني رابط و بامنفي  ةاسترس تحصيلي رابط
  نشان داده شده است. 

  
  ه كنندآموزان دختر شركتاسترس تحصيلي و بهزيستي ذهني دانش رگرسيون ضرايب .3جدول 

  و گروه كنترل ورزشي ةبرنام فوقدر 
 متغير B ضريب Tآماره  داري معنيسطح 

 ثابت معادله 335/1  291/1 199/0
 استرس تحصيلي -017/0  -646/3  001/0
 بهزيستي ذهني 020/0 549/2 012/0
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استرس تحصيلي و بهزيستي ذهني  هاي مقياسة بين خردهرابط ةمنظور آزمون فرضيبه
آزمون  ةوسيلبه ها داده و گروه كنترل ورزشي ةبرنام فوقكننده در شركت دختر آموزان دانش

  . نشان داده شده است 4. نتايج در جدول بررسي شدگام به گام  رگرسيون
  

آموزان ي دانشاسترس تحصيلي و بهزيستي ذهن هاي مقياسخرده رگرسيون واريانس تحليل .4جدول 
  و گروه كنترل ورزشي ةبرنام  فوقدر كننده دختر شركت

 Fمقدار  SS  df MS  تغييرمنابع   
  سطح 

  داري معني

  رفتاري
  248/3229 1 248/3229 رگرسيون

  463/144 117 16/16902 ماندهباقي 001/0  353/22
  118 41/20131 جمع

  شناختي
  227/2360 2 454/4720 رگرسيون

  853/132 116 96/15410 ماندهباقي 001/0  766/17
  118 41/20131 جمع

  ناكامي
  179/1799 3 538/5397 رگرسيون

043/14  
  

  121/128 115 87/14733 ماندهباقي  001/0
  118 41/20131 جمع

  

 شود ميفرض صفر مورد آزمون رد  دهد مينشان  4ج آزمون آماري ارائه شده در جدول نتاي
)001/0 =p ،118 =df ،353/22 =F) و (001/0 =p ،118 =df ،766/17 =F) 001/0) و =p ،

118 =df ،043/14 =F استرس تحصيلي و بهزيستي ذهني  هاي مقياس خرده بين بنابراين)؛
است  دار معنيرفتاري، شناختي و ناكامي  مقياسسه خرده برايبطه را ايناما  ،رابطه وجود دارد

  .نيست دار معني ديگر هاي مقياسخرده  برايو 
  

دختر  آموزان دانشاسترس تحصيلي و بهزيستي ذهني  هاي مقياس خرده رگرسيون ضرايب .5جدول 
  و گروه كنترل ورزشي ةكننده در فوق برنامشركت

 متغير B ضريب tآماره  داري معنيسطح 

 ثابت معادله 664/97  128/20 001/0
 رفتاري -068/1  -709/4  001/0
 شناختي 642/1 499/3 001/0
 ناكامي -488/0  -299/2  023/0

  

مقياس شناختي با بهزيستي خرده دهد مينشان  5آزمون آماري ارائه شده در جدول  نتايج
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  . استمنفي رفتاري و ناكامي  هاي مقياس خرده براياين رابطه مثبت دارد و  ةذهني رابط
و  شد بررسي نيزآموزان بهزيستي ذهني و استرس تحصيلي دانش هاي مقياسخرده بين ةرابط
  گزارش نشد. داري معنيعدم  دليلبه

 گيريبحث و نتيجه

اجراي  ةمهم است، اما دربار آموزان دانشروي حالات رواني  ورزشي هايهبرنام  فوق مداخلات
اين  و هدفمند براي درست ريزي برنامهنداشتن زيرا  ؛دقت عمل كرد با يدنوع مداخلات با

 آموزان دانش و عملكرد بهينه بهزيستي ينتايج منفي در پي داشته باشد. ارتقا تواند مي ها برنامه
ريزان و برنامه در كانون توجه مدارس تواند ميورزشي  هايفوق برنامه ة مداخلاتدر نتيج

مقابله  هاي سبك، در بهبود عملكرد افراد تواند ميكه نتايج اين كار گيرد  قرار آموزش و پرورش
با  كلي، مدرسه محيطي است كه بايد طوربهثر باشد. ؤدر دوران جواني م يندهاآفر ةو توسع

ابزاري براي  ها آموزان و همچنين رشد و توسعة عملكرد آن هاي دانش تسهيل ادراكات از قابليت
در رفتار و  ورزشي برنامة  فوقمدرسه و با توجه به نقش مهم  از اين رو ؛سلامت باشد يارتقا

 گر ميانجينقش  كردندر زمان تحصيل، پژوهش حاضر با هدف روشن  آموزان دانشعملكرد 
دختر  آموزان دانشاسترس تحصيلي و بهزيستي ذهني  ةدر بررسي مقايس ورزشي برنامة  فوق

  .انجام شدمقطع راهنمايي 
و گروه  ورزشي ةكننده در فوق برنامآموزان دختر شركتبين دانشق نشان داد نتايج تحقي

وجود دارد. اين نتايج با  داري معنيبه لحاظ استرس تحصيلي و بهزيستي ذهني تفاوت  كنترل
 بر بهزيستي ذهني بدني فعاليتشركت در مثبت  اثراتتعدادي از پژوهشگران كه به  هاي يافته

اشاره داشتند همخواني  )17(تمرين در كاهش استرس  تأثيرنين و همچ )33 - 29، 17، 3(
ورزشي و  ةفوق برنام هاي فعاليتشركت در  رسد ميدر تفسير بحث حاضر به نظر  .دارد

افزايش عواطف  ةدر نتيج آموزان دانشبهزيستي  يبدني باعث ارتقا هاي فعاليتهمچنين انجام 
 ةبا توجه به گفتاز زندگي شده است. مثبت، كاهش عواطف منفي و رضايتمندي بيشتري 

 كيد كرده بودأبهزيستي ذهني ت براي ريزي برنامهو  گزيني هدفبر  كه مكلود، كوتز و هترتون
كه از طريق  هدفمند ايبرنامه عنوانبهورزشي  ةبرنام  فوق هاي فعاليتشركت در  احتمالاً، )22(

ذهني اين گروه از افراد شده است.  باعث بهزيستي و هدفمند شده ريزي برنامهمسئولان امر 
ة برنام  فوق هاي فعاليتشركت در  رسد ميهمچنين بر اساس نتايج شلدون و اليوت به نظر 

دليل بهزيستي ذهني  تواند مي بوده است كه بخشآموزان اين گروه لذت ورزشي براي دانش
  . )22( باشد  ها آن
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 استاشاره كرده  آموزان دانشبهزيستي  يمدرسه در ارتقا ه مداخلةرويني در پژوهش خود ب
را  آموزان دانشنيازهاي  و متناسب با هدفمند ايريزي برنامهمدارس  اگر رسد ميبه نظر . )24(

با توجه به  كاهش خواهد يافت. ها آنو اضطراب و استرس  ها افزايشآندنبال كنند بهزيستي 
بهزيستي  يدر ارتقا تواند ميمناسب  انگيزشي هدفمندي و داشتن جو ،نانتايج تعدادي از محقق

در  با توجه به نتايج دسي و رايان  و كوستد و دودا همچنينمهم ايفا كند.  ينقش آموزان دانش
هاي ورزشي باعث ارتقاي خودمختاري  مشاركت در فعاليتاجتماعي،  -  عوامل محيطي خصوص

 تواند ميمدرسه ت؛ بنابراين شود و بدين طريق در بهزيستي آنان تأثيرگذار اسآموزان مي دانش
  . )46، 45( ثر استؤم ر عملكرد و بهزيستي افرادب كه باشد آموزان دانشاجتماعي براي  يمحيط

 هاي فعاليتكننده در شركت آموزان دانشگذار كه باعث تفاوت در استرس تأثيراز ديگر دلايل 
ر ب ورزشي ةبرنام  فوقت در شرك تأثيربه  توان ميه است، و گروه كنترل شد ورزشي برنامة  فوق

از زندگي اشاره كرد كه اين  منفي و رضايتمندي بيشترافزايش عواطف مثبت، كاهش عواطف 
اما همچنين نتايج تحقيق نشان داد  ،در تفاوت استرس بين دو گروه نقش داشته است تأثير

كه اين  دارد منفي ةورزشي رابط ةدر فوق برنام آموزان دانشاسترس تحصيلي با ميزان مشاركت 
. از دلايل احتمالي اين امر استهمخوان نا )17( )2007نتيجه با نتايج گياوبي و همكاران (

عوامل محيطي اثرگذار بر استرس را تعديل  توانند نمي كه اشاره كردافراد  گروه سنيبه  توان مي
بين  ةبطدر بررسي را گر ميانجيآگاهي از عوامل  برايطور كلي، تلاش بهو كنترل كنند. 

هاي مرتبط با  به حداقل رساندن آسيب براي تواند ميتنيدگي تحصيلي و بهزيستي افراد 
به عبارت ديگر، اهميت كيفيت زندگي  ؛ثري براي محققان باشدؤكمك م تنيدگي تحصيلي

  بهزيستي يادگيرندگان قابل بحث باشد. براي مهم يعنوان نشانگربه تواند ميتحصيلي 
اشاره تنيدگي در ارتباط با بهزيستي افراد  تجربةكه به  )18( )2002تنات ( ايه يافتهبا توجه به 

 ،بر اين اساسآموزان رابطة مثبت دارد.  استرس تحصيلي با بهزيستي ذهني دانش ،استكرده 
كننده در بهزيستي تلقي شود، به اين صورت كه وجود بيني پيش يعامل تواند مياسترس  احتمالاً

 بيننشان داده شد  نيز در اين تحقيق .عكسبهو  داردبر بهزيستي افراد منفي  تأثيراسترس 
سه  برايرابطه  ايناما  ،استرس تحصيلي و بهزيستي ذهني رابطه وجود دارد هاي مقياس خرده
استرس  ديگر هاي مقياسخرده براياست و  دار معنيرفتاري، شناختي و ناكامي  مقياس خرده
مثبت  ةمقياس شناختي با بهزيستي ذهني رابطخرده نشان داد . همچنين نتايجنيست دار معني

  . استديگر استرس منفي  هاي مقياس خرده برايدارد و اين رابطه 
به انگيزش شركت در اولين تفسير  :تحقيق حاضر دو تفسير وجود دارد هاي يافتهدر احتمالي،  طوربه

و تأييد و پذيرش  حاصل از تمرينيابي به آمادگي بدني و سلامت دليل دستفعاليت بدني به
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ممكن  خوداز بدن  افراد بنابراين، نارضايتي زياد؛ مربوط است كننده در تمريناجتماعي افراد شركت
 مربوطوزن و ظاهرشان  كنترل بيشتر به ها آن، ولو اينكه انگيزش باشدتمرين  اي برايانگيزهاست 
وزن كم) (مثل ظاهر زيبا و  ييزيبا اف مربوط بهاهد بهو  دارد اجتماعي ةتفسير دوم فقط جنب .باشد

آمادگي جسماني و سلامتي براي افراد يك آرزو باشد.  هدفهمچنين ممكن است  گيرد.را در بر مي
 برمحيط  ها در سن بلوغ بودند وباشد؛ زيرا آن آموزان دانشسن اين دليل به تواند مي تفسيرهااين 

بنابراين، نارضايتي زياد از بدن دليلي براي انجام تمرينات و  مؤثر است؛آنان  هاي خواستهرفتار و 
رسيدن به وضعيت مطلوب بدني، هم از لحاظ تندرستي و هم از هاي ورزشي و  شركت در فعاليت

علاقه دليل به تواند مي، شركت در تمرينات ورزشي ا توجه به اين مواردب. لحاظ ظاهر بدني باشد
از  تواند مياشد كه در اين تحقيق بررسي نشده است و داشتن ظاهر زيبا و كنترل وزن ب

    در تحقيقات آتي مورد بررسي قرار گيرد. شود ميپيشنهاد  و تحقيق حاضر باشد هاي محدوديت
در  ورزشي برنامة  فوق هاي فعاليت گفت توان ميطور كلي، با توجه به نتايج پژوهش حاضر به

پيشنهاد مقطع راهنمايي نقش داشته است.  آموزان دانشبهزيستي ذهني و استرس تحصيلي 
در مدت زمان پژوهش ، آموزان دانشآينده علاوه بر مد نظر قرار دادن  هاي پژوهشدر  شود مي

 ةهمچنين نقش مهم فوق برنام .دشوانجام هدفمند  ايبا برنامه صورت آزمايشيو به تر طولاني
نتايج از اين رو،  ؛در نظر گرفته شود انآموز دانشبهزيستي  يارتقا براي يعاملعنوان ورزشي به

  سلامتي و آمادگي جسماني مهم است.  انگيزشبراي  اين تحقيقات
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  مقدمه
هاي بسيار دور مورد توجه بوده است. در  از گذشته كهاست  موضوعيعملكرد  سنجش و ارزيابيِ

 يسعي در اصلاح و ارتقا وشود  ي است كه با تولد انسان آغاز ميفرآيندارزيابي عملكرد  ،واقع
ها ملزم به  سازمان ةي است كه همفرآيندارزيابي عملكرد جامعه دارد.  ياعملكرد فرد، سازمان 

انجام  خيلي سريعطور كاملاً منظم يا ا بهها اين كار ر سازمانامكان دارد انجام آن هستند. 
 سابقة .)1ها براي بهبود بايد ارزيابي عملكرد را انجام دهند ( ولي به هر صورت سازمان ،دهند

يكي از اين  ).2( گردد برمي پيشسال  25به حدود  كمدست ورزش ةزميندر  عملكرد ارزيابي
در  مهم يالمللي نقش بين هاي بازي. لي استهاي فرام ها، ارزيابي عملكرد كشورها در بازي زمينه

 ورزشكاران بينتنها رقابت  ها بازي اين . اگرچه دركنند مي ايفا امروزي ةپيشرفتامع وج
 بينعنوان شاخص قدرت به كننده شركت كشورهاي نتايج ،وجود دارد كننده شركت يكشورها

كننده در جايگاه ورزش  تعيين يها كه نقش اين بازي . از جملة)3( شودميها محسوب  آن
مانده از  يادگاربه  ينآي بر فلسفة ابن. استهاي المپيك  در سطح فرا ملي دارد، بازي كشورها
بسط و گسترش  منظوربه المپيك هاي بازي، جديد المپيك گذاران بنيانباستان و آرمان  المپيك
 راهدر  نيرومند يابزار عنوانبه در نهايت،و  المللي بين، و احترام و تفاهم سلامتي، دوستيصلح، 
 هاي بازي در با شركت جهان ورزشكاران). 4( دشو مي برگزار انساني آرماني ةجامع به رسيدن
 و رسوم تبادل فرهنگ، آداب به ورزش گروهي و هنرهاي فردي اوج نمايش ضمن ،المپيك

  ). 5كنند ( اقدام مي صفا و صلح با توأم دنياي بهتر و دوستي تفاهم، تبليغ نيز و مختلف
در صنعت  ارزيابيهاي روشبهبود  براي همچنينو  المللي بين هاي بازي اهميتبا توجه به 

 كشورهاي عملكرد ارزيابي برايمناسب  يمدل نددرصدد حوزه اينمحققان  بيشتر ورزش
 اصول پايةبر  مدلي طراحي بنابراين تهيه كنند؛شده كسببا توجه به تعداد مدال  كننده شركت

 هاي بازيدر  كننده شركت كشورهاي بندي رتبه و ارزيابي، كارآيي ةمحاسب منظوربه علمي
 عملكرد ،ها بازي اين برگزاريتا بتوان با استفاده از آن، بعد از  است ضروري كاري المللي بين

 هاي رسانهو  المپيك هاي بازي سازماندهي كميتة كرد. ارزيابيرا  كننده شركت كشورهاي
را بر اساس روش  المپيك هاي بازيدر  كنندهشركت كشورهاي لكردعممختلف اغلب 

از  غيرجبراني مدلي لكسيكوگراف). روش 6( كنند مي بندي رتبهو  ارزيابي 1لكسيكوگراف
روش بر اساس چند  اين رد ها گزينه ارزيابي كهاست  2معيارهچند گيري تصميم هاي روش

طلا  هاي مدالابتدا بر اساس  كنندهشركت كشورهايدر اين روش . گيرد ميشاخص صورت 
                                                                                                                                            
1. Lexicograph  Method 
2. Multiple Criteria Decision Making  
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نقره  هاي مدالطلا با هم برابر بود، تعداد  هاي مدالتعداد  كه صورتي ردو  شوند مي بندي رتبه
 هاي مدالطلا و نقره با هم برابر بود تعداد  هاي مدالتعداد  كه صورتيو در  بندي رتبه مبناي
است  انجام شده رويكرد اينبا  كه قيقاتيتحاز جمله قرار خواهد گرفت.  بندي رتبه مبنايبرنز 
 ةمقايس«خود تحت عنوان  ) در مقالة1388( ديگرانو  عبدي: كردموارد اشاره  اينبه  توان مي
و  نتايج ةمقايسبه » 2004 -1896 تابستاني المپيك هاي بازي هاي مدالو  نتايج اي قاره
پرداخته است.  تابستاني لمپيكا هاي بازيدوره  28 طيجهان  ةپنج قار ورزشكاران هاي مدال
 8003، المپيك هاي بازيشده در توزيعمدال  12706نشان داد از مجموع  تحقيق اين هاي يافته

، آسيا متعلق بهمدال  1049، مريكاآ متعلق به مدال 2898اروپا،  ةقار ورزشكاران متعلق بهمدال 
بوده است  آفريقا ةقار ورزشكاران مدال متعلق به 279و بالاخره  اقيانوسيه متعلق بهمدال  477
 مك گروهيل انتشارات بررسي هاي يافته ).7( كردند كسباول تا پنجم را  هاي رتبه ترتيببه كه

از  قارة استراليا نشان داد »پكن 2008 المپيك يها سوي بازي به پيش«تحت عنوان  )2004(
 راول قرا رتبة در 2004 نآت المپيك يها بازي در جمعيت قاره ازاي به طلا مدال كسب لحاظ
با  ي المپيكها بازي مقايسة«عنوان  ديگر با پژوهشي) در 2006همكاران ( و داماسك ).8( دارد

داد  پژوهش نشان اين نتايج كردند. ارزيابي ي المپيكها بازي در را كشورها نتايج »ها ملاك مدال
  ).9تعلق دارد ( روسيهو  يكامرآ كشورهايي المپيك به ها بازي يها مدال مجموع از زيادي سهم

 كنندهشركت كشورهاي هاي خروجيروش تنها  ايندر  كهاست  اين لكسيكوگرافضعف روش 
منابع  كه حاليدر  گيرد ميشده، اعم از طلا، نقره و برنز را در نظر  كسب هاي مدالمانند تعداد 
ين مدل ناديده گرفته و ... در ا انساني نيروي، داخليناخالص  توليدمانند  كشورهادر دسترس 

  شوند.  مي
 تحليل .اند استفاده كرده رفع اين ضعف براي 1ها مطالعات اخير از تكنيك تحليل پوششي داده

 از اي مجموعه نسبي كارآيي سنجش ةزمين در پركاربرد هاي روش از يكيها  داده پوششي

سال  در كه لمد ايناست.  يكسان هاي خروجي و ها ورودي با همگن گيري تصميم واحدهاي
 ،گيري تصميم واحدهاياز  يك هر بر تمركز با ،شد معرفي رودز و كوپر چارنز، توسط 1978
 نسبت از استفاده با و جداگانه محاسبه صورت به ها آن هاي خروجي و ها ورودي براي اوزاني

 ينتر مهم از يكي. آورد مي دستبه را واحد هر كارآيي ،ها ورودي به ها خروجي موزون مجموع

 است. خروجي و ورودي هاي شاخص براي شدهاوزان محاسبه بحث روش اين خصوص در الاتؤس

 از اي مجموعه در يكسان هاي شاخص براي مختلف اوزان معتقدند محاسبة نمحققا از گروهي

 براي هايي مدل جستجوي در رو اين از ؛رسد نمي نظر به منطقي همگن گيري تصميم واحدهاي

                                                                                                                                            
1. Data Envelopment Analysis (DEA) 
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 ) موضوع1991( رول بار اوليناند.  برآمده خروجي و ورودي هاي شاخص كمشتراوزان  ةمحاسب
 ارائة تحقيقات اين از هدف خلاصه طوربه). 10( كردند بررسي را 1مشتركاوزان  ةمجموع
- به خروجي و ورودي هاي شاخص از يك هر براي وزن يك تنها آن طريق از كه است هايي مدل
 خصوص در تحقيقشود.  انجام مشترك مبنايي بر احدهاو كارآيي ةمقايس و محاسبه و آيد دست

 و متعدد هاي مدلو  كرده جلب را بسياري توجهات اخير ساليان در مشترك اوزان موضوع
 و كائو تحقيقات آخرين جملة از است؛ شده ارائه زمينه اين در مختلف رويكردهاي با گوناگوني
 واحدهاي ةمقايساوزان  تعييندر  DEAروش  پذيري انعطاف اينكه به اشاره ) با2005هونگ (

 در مشترك اوزان ةمحاسب براي توافقي رويكرد ،كند مي تهديد مشترك مبنايي بر را گيري تصميم
 مدل در شدهمحاسبه اوزان روش ايناند.  ارائه داده ها داده پوششي تحليل روش چارچوب

 به متغيرها مشترك اوزان داربر جستجوي در و پذيرفته آل ايده اوزان عنوانبه را استاندارد
 اوزان از گروهي ،اساس اين باشد. بر داشته آل ايدهاوزان  با را فاصله كمترين كه است اي گونه

 و فرد به منحصر ها روش ساير با مقايسه در كه آيد مي دستبه توافقي حل راه عنوان تحت كارآيي
 اجزاي از يكي اگر اينكه اثبات اب نيز) 2005( ديگران و ). جهانشاهلو11است ( پارتو بهينه

 ،كند غلبه ديگر واحدهاي مشابه اجزاي بر گيري تصميم واحد يك خروجي يا ورودي بردارهاي
كارآ خواهد  DEA هاي مدل برخي در واحد آن باشند، داشته مقداري هر واحد اين اجزاي ساير
و  آيد دستبه واحدها تركمش اوزان ةمجموع مدل، يك تنها حل با كه اند داده ارائه روشيبود، 
و  ماكوئي همچنين). 12شوند ( مي بندي رتبه كارآ واحدهاي اي مرحله دو يمدل با حل نهايت در

 امكان گيري تصميم واحدهاي به ها داده پوششي تحليل كه نكته اين ذكر ) با2008ديگران (
 مدلنوعي  مسئله ينا حل براي. دهد مي كارآيي مقادير ةمحاسب براي را اوزان بهترين اختيار
 ميان بيشتر تمايز قدرت بودن، خطي اند كه داده پيشنهاد خطي ةچندگان اهداف با ريزي برنامه

 ةكلي نسبي كارآيي سنجش براي فرد به منحصر مدلي از استفاده و گيري تصميم واحدهاي
 تحليل تكنيك كارگيريدر مورد به تحقيقات اوليناز  يكي ).13است ( آن مزاياي از واحدها
 مربوط به المللي بين هاي بازيدر  كنندهشركت كشورهاي عملكرد ارزيابي برايها  داده پوششي

 پژوهشها در  . آناست انجام شده) 2002( همكارانلازانو و  هاي المپيك است كه توسط بازي
 هاي آيتممدل و  اين هاي وروديعنوان به جمعيتو  داخليناخالص  توليد هاي آيتمخود از 

و  استيليالينز  ).14( كردندمدل استفاده  هاي خروجيعنوان طلا، نقره و برنز به هاي مدالداد تع
 ارزيابيها به  داده پوششي تحليل تكنيكبا استفاده از  يديگر) در پژوهش 2003( همكاران
مدل خود  براي نيز ها آنپرداختند.  المپيك هاي بازيدر  كننده شركت كشورهاي نسبي كارآيي

                                                                                                                                            
1. Common Set of Weights (CSW) 
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تعداد مدال  هاي شاخصو از  وروديعنوان به داخلي ناخالص توليدو  جمعيت هاي اخصشاز 
، در آن ةدند. مدل مورد استفادكرمدل استفاده  خروجيعنوان شده بهكسبطلا، نقره و برنز 

 ايندر  كهصورت  اينداشت به  اضافي يمحدوديت) 2002( ديگرانمدل لازانو و مقايسه با 
 فليتمنو  چارليو). 15( شد ميثابت در نظر گرفته  يها برابر با مقدار المد كلمقدار  محدوديت

 هاي بازيدر  كننده شركت كشورهاي بندي رتبه برايها  داده پوششي تحليل تكنيك) از 2006(
و  زندگيبه  اميد، جمعيت، داخليناخالص  توليد هاي شاخصها از  . آنكردنداستفاده  المپيك
طلا،  هاي مدال ميزانمدل و از شاخص  ورودي هاي آيتمعنوان به كودكان ميرمرگ و  ميزان

پژوهش، به  اينها در  مدل در نظر گرفتند. آن هاي خروجيعنوان شده بهكسبنقره و برنز 
 هاي خوشهاساس در  اينمختلف را بر  كشورهايداده و  را وزن بيشترين كشورهر  هاي خروجي

 كننده شركت كشورهاي برايرا  يكلاسيك اي خوشه يلتحل همچنينها  جداگانه قرار دادند. آن
را با هم  بندي خوشهدو نوع  اين نتايجانجام دادند و  اجتماعيو  اقتصادي متغيرهايبر اساس 

 هاي مدلاز  يكيعنوان متقاطع به كارآيي ارزيابي) از مدل 2007( هاي). 7( كردند مقايسه
 المپيك هاي بازيدر  كننده شركت رهايكشو عملكرد ارزيابي برايها  داده پوششي تحليل

 ةها نمر داده پوششي تحليل ةپاي هاي مدلدر  كه كشورهاييپژوهش،  اين. در كرداستفاده 
 شوند مي بندي رتبهمتقاطع  كارآيي ارزيابياند، با استفاده مدل  دست آوردههب كامل كارآيي

 عملكرد ارزيابيمنظور بهمتقاطع  كارآيي ارزيابي تكنيك) از 2009( ديگرانو  جي). 16(
پژوهش از  اينها در  . آنكردنداستفاده  تابستاني المپيكدر شش  كننده شركت كشورهاي

عنوان شده بهكسبطلا، نقره و برنز  هاي مدال، تعداد جمعيتو  داخليناخالص  توليد هاي آيتم
واحد از  يك كهشده  طراحي طوريها مدل  . در پژوهش آنكردنداستفاده  ارزيابي هاي شاخص

مدال برنز  از بيشتر ياهميتواحد از مدال نقره  يكاز مدال نقره و  بيشتر ياهميتمدال طلا 
انگ و ژ). 17( كردنداستفاده  يابي عارضه براي اي خوشه تحليل تكنيكاز  همچنينها  . آندارد

 ترجيحي ها با ساختار داده پوششي تحليل هاي مدل ةبا ارائ ديگر پژوهشي) در 2009( ديگران
در پژوهش  نيز ها آنپرداختند.  المپيك هاي بازيدر  كننده شركت كشورهاي عملكرد ارزيابيبه 

و از شاخص تعداد مدال  وروديعنوان به داخليناخالص  توليدو  جمعيت هاي شاخصخود از 
  ).3( استفاده كردندها   داده پوششي تحليلمدل  خروجيعنوان شده بهكسب
اين محققان  ةي مورد استفادها هاي معمولي تحليل پوششي داده مدل هاساسي كه ب ياشكال

هاي  هاي متفاوتي به مدال وزندر محاسبة نسبت كارآيي  ها وارد است اين است كه اين مدل
هاي طلا، نقره و برنز را در نظر  دهند و اختلاف اهميت مدال طلا، نقره و برنز براي هر كشور مي

در كسب مدال، به مدال برنز يا نقره  هاكشور كارآيينسبت  ةبگيرند چه بسا در محاس نمي
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در  لانه و عادلانه در محاسبة نسبت كارآيي كشورهاروش عاق ارزشي بيش از مدال طلا بدهند.
هاي طلا، نقره و برنز براي تمامي كشورها با در نظر گرفتن  مشترك براي مدال ينظر گرفتن وزن

مدل  ةوسيلاوزان مشترك به ةمجموع ةكلات را با محاسبكه ما اين مش هاست آناهميت  ةدرج
دست همين براي ب ريزي خطي از نوع ماكس در اين مقاله از روش برنامه ايم. پيشنهادي حل كرده

 ،استفاده شده است. در نهايتها  در تحليل پوششي داده) CSWاوزان مشترك ( ةآوردن مجموع
هاي  بازيدر كننده  شركت كشورهاي عملكرد نسبي كارآيي يافته براي ارزيابياين روش توسعه

   .شده استكار گرفته پكن به 2008المپيك 
  ها تحليل پوششي داده

 نشان كارآيي). 18دارد ( مديريت علم در طولاني اي سابقه كه است مديريتي يمفهوم ،كارآيي

 از مقطعي در دعملكر بهترين به نسبت ،توليدبراي  خود منابع از خوبي چه به سازمان دهد مي

 ناپارامتريك ريزي برنامه هاي تكنيكها از  داده پوششي تحليل ).19است ( كرده استفاده زمان
. شودكار گرفته ميبهمشابه  واحدهاي كارآيي ارزيابي برايطور گسترده به كه شود ميمحسوب 

جنبه  يكها افزوده شده و هر  هاي تحليل پوششي داده هرچند روز به روز بر تعداد مدل
 گذاران اين روش تعدادي مدل اصلي است كه بنيان ها آن ةكند، مبناي هم تخصصي پيدا مي

 نسبي كارآييبه  يابي دست تكنيك اينهدف  اند. طراحي كرده يعني چارنز، كوپر و رودز
ده) ن(ستا خروجي چندين(نهاده) و  ورودي چندين كه است مشابه گيري تصميم واحدهاي

وجود داشته  خروجي sو  ورودي mبا  گيري تصميمواحد  n اينكهبا فرض  ).20( دارندمشابه 
-هب زير كسري ريزي برنامهبا حل مدل  گيري تصميم واحدهاياز  يكهر  نسبي كارآييباشد، 
  ):20( آيد ميدست 
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 برايام  i وروديمقدار xij ام،  j گيري تصميمواحد  برايام  r خروجيمقدار  yrj در مدل بالا
داده شده  تخصيصوزن vi ام؛  r خروجيداده شده به  تخصيصوزن  urام،  j گيري تصميمواحد 
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 كارآيي امتياز فوق. در مدل است ارزيابيواحد تحت  كارآيي امتيازعنوان به  zو ام i وروديبه 
دست هب ها ورودين به مجموع موزو ها خروجيمجموع موزون  تقسيماز  بررسيهر واحد تحت 

شود  يكبرابر با  امتياز اين كه صورتي. در است يكعدد  مساوي يا كمتر امتياز اين كه آيد مي
  . شود مي تلقي ناكاراآن واحد  از يك باشد، كمتر كه صورتيو در  اكارآن واحد را 

  اوزان مشترك ةمدل پيشنهادي براي محاسب
 متغيرهاي براي متفاوتي اوزان ها، داده پوششي تحليل هاي مدل حل با شد گفته كه طور همان
 در پذيري انعطاف اين. شود مي محاسبه گيري تصميم واحدهاي) ur( خروجي ) وvi( ورودي

 مشتركي ةمجموع ة. محاسباندازد مي خطر به را مختلف واحدهاي ةمقايس امكان مقادير ةمحاسب

مشكل است. مدل  اين رفع براي اي وهشي واحدها ةكلي خروجي و ورودي متغيرهاي براي اوزان از
ريزي خطي از نوع  مدل برنامه ة اوزان مشترك در اين پژوهشبراي محاسب محققانپيشنهادي 

  ماكس مين است.
گيري  تمامي واحدهاي تصميم كارآييكردن نسبت  بيشينهبه دنبال اين تحقيق تابع هدف مدل 

بنابراين مدل  ؛باشد مساوي يك تر وچكك براي تمام واحدها كارآيياست با اين شرط كه نسبت 
  :استاوليه به صورت زير 
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  كنيم: بعد مدل فوق را به صورت مدل زير ساده مي ةدر مرحل
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ريزي خطي، عبارت  براي تبديل مدل فوق به مدل برنامه kk VXUYMin   را برابر باZ 
  آيد: دهيم و مدل به صورت زير در مي قرار مي
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ها  ها و ستانده ها هستند، مجموع وزن نهاده ها و نهاده ها بيانگر وزن ستانده Vها و  Uاز آنجا كه 
  آيد: دهيم و مدل نهايي به صورت مدل خطي زير در مي را برابر يك قرار مي
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  پكن 2008 هاي المپيك بازي كشورها در بندي ي مدل پيشنهادي براي رتبهكارگيرهب

پكن شرح داده  2008هاي المپيك  هاي بازي در اين بخش، روش پيشنهادي با استفاده از داده
هاي المپيك  بازيها براي  بندي گزينه شود. در ادبيات موضوع، برخي مطالعات در مورد رتبه مي

 ةبندي منتشر نكرده است، اما كميت رتبه ي رسمي برايروش هرگز وجود دارد. كميتة المپيك
هاي  مدالبر اساس را بندي  و سيستم رتبه ارائهها را  اطلاعات مدال )IOC( 1المللي المپيكبين

                                                                                                                                            
1. International Olympic Committee (IOC) 
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هاي طلا  بندي بر اساس مدال كه سيستم رتبه در حالي كند. پيشنهاد مي در درجة اول طلا
بر اساس كل  را هاي مرتب شده ها جدول مدال ي از رسانهشود، بسيار استفاده مي IOCتوسط 

  كنند. منتشر مي يك كشور شده كسبهاي  تعداد مدال
كه  استبندي بر اساس عوامل جمعيت شناختي)  (رتبه سرانهبندي  بندي ديگر رتبه سيستم رتبه

ر بندي سيستماتيك ب . همچنين رتبهشود ها بر جمعيت كشور تقسيم مي در آن تعداد مدال
 ؛نيز طرح ريزي شده استسيستم امتياز وزني با اعطاي بيشترين امتياز به مدال طلا  اساس

هاي برنز  امتياز و مدال 3هاي نقره  امتياز، مدال 5هاي طلا  براي مثال، سيستمي كه به مدال
 هاي )، سيستم5:3:1( سيستمعلاوه بر  ) استفاده شده است.5:3:1كند ( امتياز اعطا مي يك

يك از هيچ اما ،شوند مختلف استفاده مي هاي مكان) نيز در برخي مواقع در 4:2:1) و (3:2:1(
  .اندپذيرفته نشدهدر مقياس وسيع  ها اين

براي  DEAرويكردهايي با استفاده از تكنيك  ،گفته شد طور كه در مقدمههمان ،اخيراً
ها و از  عنوان وروديبه GDPنويسندگان از جمعيت و  كه اند هاي المپيك ايجاد شده بندي رتبه
  اند.  ها استفاده كرده عنوان خروجيبه ها مدال
از  ؛دارد بستگي غيرورزشي و ورزشي متعدد عوامل به بين المللي هاي بازي در مدال كسب
 جمعيت، قهرمانيورزش  ةهزين، داخليناخالص  توليد، جمعيتبه  توان ميعوامل  اين ةجمل

 عوامل متعدد مطالعات . دركردو ... اشاره  ميزباني، زندگيبه  اميد، قهرمانيتحت پوشش ورزش 
 كل تعدادة كنندتعيين عوامل ترين مهم عنوانبه داخلي ناخالص جمعيت و توليد غيرورزشي

ي بهتر درآمدي و اقتصادي وضعيت كه كشوري. اند شده شناخته كشور شدة هركسب هاي مدال
 براي بيشتر جمعيت ،طرفياز  .نمايد گذاريسرمايه اندتو مي بيشتر ورزش ةمقول در ،باشدداشته 

به  يابي دست نتيجه ردبهتر و  ورزشكارانداشتن  اختياردر  برايرا  كشور آن، شانس كشور هر
 بلكه ،باشد ناكافياست  ممكن تنهاييبه عالي ورزشكاران. وجود كند ميفراهم  بيشترمدال 

. رسد ميها لازم به نظر  آن ظرفيت ارتقايبهبود  ها و آموزش آن برايبهتر  موقعيتفراهم شدن 
 جمعيت .رسد ميمهم به نظر  كشور ةسرمايو  دارايي ميزان، زمينه اينفراهم شدن  براي
در تطابق با چند شاخص  هاآنو ثروت  دارايي ولي، آيد ميدست هها ب از داده راحتيبه  هاكشور

 كشورهاو ثروت  داراييعنوان شاخص به ليداخناخالص  توليدپژوهش  اين. در شود مي ارزيابي
 شده توليد نهاييو خدمات  كالاهامجموع ارزش  داخليناخالص  توليددر نظر گرفته شده است. 

 بيشتر جمعيتبا  يكشور كه رسد ميبه نظر  منطقياست.  كشورداخل  ردوره د يك طي
 بيشتري هاي مدال تواند مي) بيشتر(ثروت  يشترب داخليناخالص  توليد) و بيشتر انساني نيروي(
 استيليالينز  )،2006( فليتمنو  چارليو )،2002( همكارانلازانو و  هاي پژوهشدر . دست آوردهب
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 توليددو شاخص ) از 2009( همكاران) و زانگ و 2009( همكارانو  جي)، 2003( همكارانو 
 اجتماعيو  ياقتصادقدرت  هاي شاخص ترين مهمعنوان به كشور جمعيتو  داخليناخالص 

ها  داده پوششي تحليل تكنيك وروديعنوان دو شاخص به اين از ها آنو  شده است ياد هاكشور
 داخليناخالص  توليدو  كشور جمعيت نيزپژوهش  اين هاي ورودي بنابراين ؛اند كردهاستفاده 
ر كند، د ورزشكاران بيشتر براي كسب مدال فراهم مي هابراي كشور زيادجمعيت . ستكشورها

پررونق  هايتصور شود (كشور هاعنوان بازنمايي از رونق و رفاه كشورتواند به مي GDPكه  حالي
  د). نكن مطمئناً پول بيشتري در ورزش صرف ميو مرفه 

 كنندهشركت كشورهايمدل اين پژوهش مربوط به اطلاعات  هاي خروجيو  ها ورودياطلاعات 
 كسبمدال اعم از طلا و نقره و برنز  يك كمدست كه است )2008پكن ( المپيك هاي بازيدر 

دست آمده هب اينترنتي هاي سايتو  اي كتابخانهاز اسناد  گيري بهرهبا  . اين اطلاعاتباشند كرده
  خلاصه شده است. 1در جدول  و

  

 پكن 2008هاي المپيك  هاي كشورهاي حاضر در بازي ها و خروجي ورودي .1جدول 

 GDP  كشور
  (بيليون)

  جمعيت
كل   برنز  نقره  طلا  ليون)(مي

 ها مدال

United States (USA)  
China (CHN)  
Russia (RUS)  

Great Britain (GBR)  
Australia (AUS)  
Germany (GER)  

France (FRA)  
South Korea (KOR)  

Italy (ITA)  
Ukraine (UKR)  

Japan (JAP)  
Cuba (CUB)  
Spain (ESP)  

Canada (CAN)  
Belarus (BLR)  

Netherlands (NED)  
Brazil (BRA)  
Kenya (KEN)  

Kazakhstan (KAZ)  
Jamaica (JAM)  
Hungary (HUN)  

Poland (POL) 
Norway (NOR) 

New Zealand (NZL) 
Romania (ROU) 
Turkey (TUR) 
Ethiopia (ETH) 
Denmark (DEN) 

14204.3  
4326.2  
1607.8  
2645.6  
1015.2  
3652.8  
2583.1  
929.1  
2293  
180.4  
4909.3  

55.2  
1604.2  
1400.1  

60.3  
860.3  
1612.5  

34.5  
132.2  
15.1  

356.8  
527 
450 

130.7 
200.1 
794.2 
26.5 

342.7 

304.1 
1325.6  
141.8  
61.4  
21.4  
82.1  
62  

48.6  
59.9  
46.3  

127.7  
11.2  
45.6  
33.3  
9.7  
16.4  
192  
38.5  
15.7  
2.7  
11.2  
38.1 
4.8 
4.3 
21.5 
73.9 
80.7 
5.5 

36 
51  
23  
19  
14  
16  
7  
13  
8  
7  
9  
2  
5  
3  
4  
7  
3  
6  
2  
6  
3  
3 
3 
3 
4 
1 
4 
2 

38 
21  
21  
13  
15  
10  
16  
10  
9  
5  
6  
11  
10  
9  
4  
5  
4  
4  
4  
3  
6  
6 
5 
2 
1 
4 
1 
2 

36 
28  
28  
15  
17  
15  
18  
8  
10  
15  
11  
11  
3  
6  
9  
4  
8  
4  
7  
2  
2  
1 
1 
4 
3 
3 
2 
3 

110  
100  
72 
47 
46 
41 
41 
31 
27 
27 
26 
24 
18 
18 
17 
16 
15 
14 
13 
11 
11 
10 
9 
9 
8 
8 
7 
7 
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 GDP  كشور
  (بيليون)

  جمعيت
كل   برنز  نقره  طلا  ليون)(مي

 ها مدال

Switzerland (SUI) 
Azerbaijan (AZE) 

Czech Republic (CZE) 
Slovakia (SVK) 
Georgia (GEO) 

North Korea (PRK) 
Argentina (ARG) 
Uzbekistan (UZB) 
Armenia (ARM) 
Slovenia (SLO) 
Bulgaria (BUL) 
Indonesia (INA) 
Sweden (SWE) 
Croatia (CRO) 

Lithuania (LTU) 
Mongolia (MGL) 
Thailand (THA) 
Zimbabwe (ZIM) 

Finland (FIN) 
Greece (GRE) 
Nigeria (NGR) 

Chinese Taipei (TPE) 
Mexico (MEX) 
Latvia (LAT) 
India (IND) 

Austria (AUT) 
Ireland (IRL) 
Serbia (SRB) 

Belgium (BEL) 
Dominican Republic (DOM) 

Estonia (EST) 
Portugal (POR) 

Iran (IRI) 
Trinidad and Tobago (TRI) 

Algeria (ALG) 
Bahamas (BAH) 
Colombia (COL) 

Kyrgyzstan (KGZ) 
Morocco (MAR) 
Tajikistan (TJK) 

Cameroon (CMR) 
Panama (PAN) 
Tunisia (TUN) 

Chile (CHI) 
Ecuador (ECU) 
Iceland (ISL) 

Malaysia (MAS) 
Singapore (SIN) 

South Africa (RSA) 

488.5 
46.3 

216.5 
95 

12.8 
26.2 

328.4 
27.9 
11.9 
54.6 
49.9 

514.4 
480 
69.3 
47.3 
5.3 

260.7 
3.4 

271.3 
356.8 
212.1 
393.1 
1086 
33.8 

1217.5 
416.4 
281.8 
50.1 

497.6 
45.8 
23.1 

242.7 
385.1 
23.9 

173.9 
6.9 

242.3 
4.4 
86.3 
5.1 
23.4 
23.1 
40.2 

169.5 
52.6 
16.7 

194.9 
181.9 
276.8 

7.6 
8.7 
10.4 
5.4 
4.4 
23.9 
39.9 
27.3 
3.1 
2 

7.6 
228.2 

9.2 
4.4 
3.4 
2.6 
67.4 
12.5 
5.3 
11.2 

151.3 
23.1 

106.4 
2.3 

1140 
8.3 
4.5 
7.4 
10.7 
9.8 
1.3 
10.6 
72 
1.3 
34.4 
0.3 
44.5 
5.3 
31.2 
6.8 
18.9 
3.4 
10.3 
16.8 
13.5 
0.3 
27 
4.8 
48.7 

2 
1 
3 
3 
3 
2 
2 
1 
0 
1 
1 
1 
0 
0 
0 
2 
2 
1 
1 
0 
0 
0 
2 
1 
1 
0 
0 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
1 
1 
1 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

0 
2 
3 
2 
0 
1 
0 
2 
0 
2 
1 
1 
4 
2 
2 
2 
2 
3 
1 
2 
1 
0 
0 
1 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
0 
2 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
0 
0 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

5 
4 
0 
1 
3 
3 
4 
3 
6 
2 
3 
3 
1 
3 
3 
0 
0 
0 
2 
2 
3 
4 
1 
1 
2 
2 
2 
2 
0 
0 
0 
0 
1 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

7 
7 
6 
6 
6 
6 
6 
6 
6 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
4 
3 
3 
3 
3 
3 
3 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
2 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
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 GDP  كشور
  (بيليون)

  جمعيت
كل   برنز  نقره  طلا  ليون)(مي

 ها مدال

Sudan (SUD) 
Vietnam (VIE) 

Afghanistan (AFG) 
Egypt (EGY) 
Israel (ISR) 

Mauritius (MRI) 
Moldova (MDA)  

Togo (TOG) 
Venezuela (VEN)  

58.4 
90.7 
10.2 

162.8 
199.5 

8.7 
6 

2.8 
313.8 

41.3 
86.2 
32.7 
81.5 
7.3 
1.3 
3.6 
6.5 
27.9 

0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

1 
1 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

0 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

 
كه  حاليبراي همه مسلم است كه ارزش مدال طلا از نقره و مدال نقره از برنز بيشتر است، در 

به  هاكشور ارآييكنسبت  وضوع را ندارد و چه بسا در محاسبةقابليت تشخيص اين م DEAمدل 
لت هاي معمولي به وفور اين حا مدال نقره و برنز ارزشي بيش از مدال طلا بدهد (كه با حل مدل

توان به مدل  كه مي استداراي اين مزيت عمده  دهد)، اما مدل پيشنهادي تحقيق حاضر رخ مي
 دادن نشان هايي را اضافه كرد. بدين منظور براي اوزان مشترك، محدوديت ةاصلي محاسب
براي اطمينان از اينكه اهميت و همچنين هاي طلا، نقره و برنز  مدالاهميت اختلاف بين 

، هاي نقره و برنز است هاي طلا و نقره بيشتر از اهميت اختلاف بين مدال اختلاف بين مدال
  :شده استبه مدل اصلي اضافه  ذيله شرح هايي ب محدوديت

1.02)()(
;1.0
;1.0

3213221

32

21





UUUUUUU

UU

UU

 

  
 نمايش داده شده است. 2دست آمده از حل مدل پيشنهادي در جدول همشترك ب نتايج اوزان

ترتيب هاي طلا، نقره و برنز به دست آمده براي مدالههاي ب وزن ،شود كه مشاهده مي طور همان
  .است )5:3:2مشابه سيستم امتياز وزني (و  2/0و  3/0، 5/0
  

 CSWنتايج  .2جدول 

U3 U2  U1  V2  V1    
0.2 0.3  0.5  0.871  0.129 CSW 
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هر كشور محاسبه و  كارآييدست آمده از حل مدل پيشنهادي، نسبت ههاي ب با استفاده از وزن
قابل توجهي را  هاي تفاوت 3و  1جدول  ةاند. مقايس مرتب شده 3به صورت نزولي در جدول 

ي ها ترين كشور در كسب مدالآ، كشور جامائيكا كاركارآييد. طبق نسبت كن آشكار مي
  يافته است. ارتقاءاين كشور از بيستم به اول  ةرتب. استپكن  2008هاي المپيك  بازي

  

 CSWشده با محاسبه كارآييبندي كشورها با استفاده از نسبت  رتبه .3جدول 

  كشور  ها كل مدال  كارآيينسبت 
1  11  Jamaica (JAM)  

0.542686 4 Mongolia (MGL) 

0.434254 2 Bahamas (BAH) 

0.385162 24 Cuba (CUB) 

0.38296 6 Georgia (GEO) 

0.308121 17 Belarus (BLR) 

0.28334 6 Armenia (ARM) 

0.194543 2 Estonia (EST) 

0.170738 5 Slovenia (SLO) 

0.157146 3 Latvia (LAT) 

0.142335 2 Trinidad and Tobago (TRI) 

0.140738 9 New Zealand (NZL) 

0.140217 7 Azerbaijan (AZE) 

0.135626 6 Slovakia (SVK) 

0.132405 5 Lithuania (LTU) 

0.131634 14 Kenya (KEN) 

0.125788 27 Ukraine (UKR) 

0.124193 1 Iceland (ISL) 

0.123608 4 Zimbabwe (ZIM) 

0.117155 13 Kazakhstan (KAZ) 

0.107225 5 Bulgaria (BUL) 

0.099599 46 Australia (AUS) 

0.096452 2 Kyrgyzstan (KGZ) 

0.093955 5 Croatia (CRO) 

0.088708 1 Mauritius (MRI) 

0.084157 1 Panama (PAN) 

0.078523 6 North Korea (PRK) 
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  كشور  ها كل مدال  كارآيينسبت 
0.07598 2 Tajikistan (TJK) 

0.070713 72 Russia (RUS) 

0.068441 31 South Korea (KOR) 

0.066329 11 Hungary (HUN) 

0.065111 8 Romania (ROU) 

0.064888 6 Czech Republic (CZE) 

0.062095 6  Uzbekistan (UZB) 

0.055386 2 Dominican Republic (DOM)  
0.054229 3 Serbia (SRB) 

0.051421 9 Norway (NOR) 

0.051156 1 Moldova (MDA) 

0.046303 16 Netherlands (NED) 

0.044899 7 Denmark (DEN) 

0.041544 47 Great Britain (GBR) 

0.036631 7 Ethiopia (ETH) 

0.035318 1 Tunisia (TUN) 

0.034596 10 Poland (POL) 

0.033208 1 Togo (TOG) 

0.030732 41 France (FRA) 

0.030292 4 Finland (FIN) 

0.028721 7 Switzerland (SUI) 

0.025796 41 Germany (GER) 

0.025761 18 Canada (CAN) 

0.025667 1 Cameroon (CMR) 

0.025002 27 Italy (ITA) 

0.02473 18 Spain (ESP) 

0.023341 6 Argentina (ARG) 

0.021837 100 China (CHN) 

0.020019 5 Sweden (SWE) 

0.019733 2 Portugal (POR) 

0.017927 4 Greece (GRE) 

0.017452 110 United States (USA)  

0.017382 3 Ireland (IRL) 

0.017328 4 Thailand (THA) 
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  كشور  ها كل مدال  كارآيينسبت 
0.016178 1 Ecuador (ECU) 

0.013787 8 Turkey (TUR) 

0.013052 2 Morocco (MAR) 

0.011486 3 Austria (AUT) 

0.011459 15 Brazil (BRA) 

0.011417 26 Japan (JAP) 

0.011295 4 Chinese Taipei (TPE) 

0.010883 2 Belgium (BEL) 

0.010852 1 Singapore (SIN)  

0.009543 2 Algeria (ALG) 

0.00822 1 Chile (CHI) 

0.007141 2 Colombia (COL) 

0.006896 1 Sudan (SUD) 

0.006712 1 Afghanistan (AFG) 

0.006232 1 Israel (ISR) 

0.006228 2 Iran (IRI) 

0.006165  1 Malaysia (MAS)  
0.005655  4 Nigeria (NGR)  
0.005281  5 Indonesia (INA)   
0.005155  3 Mexico (MEX)  
0.00384  1 South Africa (RSA)  
0.003457  1 Vietnam (VIE)  
0.003087  1 Venezuela (VEN)  
0.002174  1 Egypt (EGY)  
0.000783 3 India (IND) 

  

 كارآييبندي بر اساس شاخص  تبهها و ر بندي بر اساس كل مدال اختلاف بين دو رتبه 4جدول 
شود، آمريكا  كه ملاحظه مي طور هماندهد.  نشان ميو همچنين ايران براي بيست كشور را 

)USAدر  مپنجاه و نهها به مكان  بندي كل مدال اول بر اساس رتبه ةطور چشمگيري از رتب) به
و از  ت مشابهي داردوضعي ) نيزJAPتنزل كرده است. ژاپن ( كارآييبندي نسبت  سيستم رتبه
 چهارمبه  دوازدهمكوبا از  عكس، رتبةهنزول كرده است. ب شصت و هفتمبه مكان  مكان يازدهم

بندي بر بلاروس و كنيا نيز در رتبه ةجز كوبا و جامائيكا، رتبارتقاء يافته است. در حقيقت، به
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  افزايش يافته است. كارآيياساس نسبت 
  

  بندي تبهاختلاف بين دو نوع ر .4جدول 
  كشور  ها رتبه بندي با كل مدال CSWبندي بر اساس  رتبه

59 1 United States (USA)  
55 2 China (CHN) 
29  3  Russia (RUS) 

41  4  Great Britain (GBR) 

22  5  Australia (AUS) 

49  6  Germany (GER) 

46  6  France (FRA) 

30  8  South Korea (KOR) 

52  9  Italy (ITA) 

17  9  Ukraine (UKR) 

67  11  Japan (JAP) 

4 12 Cuba (CUB) 

53  13  Spain (ESP) 

50  13  Canada (CAN) 

6  15  Belarus (BLR) 

39  16  Netherlands (NED) 
66 17 Brazil (BRA) 
16  18  Kenya (KEN) 

20  19  Kazakhstan (KAZ) 

1  20  Jamaica (JAM) 

31  20  Hungary (HUN) 

77 61 Iran (IRI) 

  
مناسب  يمعيار مسلماً ،دكن استفاده مي IOCها كه  بندي با كل مدال ، روش رتبهكارآيياز نظر 

گذاري در  ي با سرمايهچطور كشور گيرد كه نكته را در نظر نمي اينزيرا  ؛براي كشورها نيست
سنتي و ديگر  DEAهاي  رسد مدل كند. به نظر مي هايي را كسب مي مدال منابع مختلف

كشورها در كسب  كارآييگيري  اندازهيافته، رويكردهاي مناسبي براي توسعه DEA هاي مدل
هاي  اهميتي كه مردم كشورها به مدال ةبراي مثال درج- ها  هرچند اوزان خروجي هستند،مدال 

به عبارت ديگر، شكي نيست كه  ؛متفاوت باشد انبايد در ميان كشوره - طلا، نقره و برنز دارند
و ارزش مدال نقره را بيش از مدال برنز اند قائلترين ارزش را براي مدال طلا بيش مردم كشورها
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كشورها  كارآيي ةترين رويكرد براي حل مسئل ) منطقيCSWبنابراين اوزان مشترك ( ؛دانند مي
، در ، بسياري از كشورهاي در حال توسعه4جدول موجود در . طبق نتايج استدر كسب مدال 

  اند.داشته هتريب كارآيي يافتهعهمقايسه با كشورهاي توس

  گيري نتيجه بحث و

 كشورها نتايج اينكهبه  توجهالمللي با  بين هاي بازيدر  كننده شركت كشورهاي عملكرد ارزيابي
 شود ميمطرح  ها زمينه سايردر  كشورقدرت آن  هاي شاخصاز  يكيعنوان به ها بازي ايندر 

منتج از  هاي خروجيعموماً سطح  عملكرد رزيابيامرسوم  هاي شيوه. دارد اي ويژه اهميت
 توان مي راحتي به سيستمي يرويكردبا  كه حالي، در دهند ميرا مد نظر قرار  كشورها عملكرد
و با استفاده از  ها ورودياز  برداري بهرهتنها در بستر  ها خروجيبه  يابي دست كه دريافت

 مديريتو  ارزيابيدر  ها خروجيرف به ص توجه بنابراين ؛است پذير امكانمناسب  فرآيندهاي
 تحقيق هاي تكنيك از يكي )DEA(ها  تحليل پوششي داده. دكشانما را به اشتباه خواهد  عملكرد

 مناسب يمدلتوان  با استفاده از آن ميو كرد را برطرف  مشكل اين كه اخيراً است عمليات در
با  و طراحي المللي بين هاي بازير د كننده شركت كشورهاي كارآيي و عملكرد ارزيابي براي

 مدل نوعيدر اين مقاله  محققان .كرد ارزيابيرا  كننده شركت كشورهاي عملكرد استفاده از آن
، براي اثبات سپساند.  ه دادهارائ DEAدر مدل  CSWدست آوردن هخطي براي ب ريزي برنامه

 2008هاي المپيك  در بازي كشورها در كسب مدال كارآيياين مدل براي ارزيابي  اثربخشي آن
متغيرها  مديريتمدل پيشنهادي قابليت ة اين هاي عمد از قابليتكار گرفته شده است. پكن به

ي را به اقتضاي يها توان محدوديت و مي استها) بر اساس نوع مسئله  ها و ورودي (وزن خروجي
كننده در هاي شركتكشور كارآيينسبت  ةكه در محاسب گونه همان .مسئله به مدل اضافه كرد

هاي طلا، نقره و برنز در  و اختلاف اهميت مدالانجام پكن اين كار  2008هاي المپيك  بازي
ليت را ندارند و چه بسا در متداول اين قاب DEAهاي  كه مدل در حالي شده است،مدل لحاظ 

و يا به  در كسب مدال، به مدال برنز ارزشي بيش از مدال نقره هاكشور كارآيينسبت  محاسبة
نسبت  ةدر محاسبو عادلانه عاقلانه  روش مدال نقره ارزشي بيش از مدال طلا بدهند. همچنين

هاي طلا، نقره و برنز براي تمامي  مشترك براي مدال يدر نظر گرفتن وزن كشورها كارآيي
اوزان مشترك  ةكه اين مشكلات با محاسب هاست آناهميت  ةبا در نظر گرفتن درج كشورها

)CSW (با  ديگر هاي پژوهشدر  شود مي پيشنهاد .شده استمدل پيشنهادي حل  ةوسيلبه
مسابقات  سايردر  كشورهاو  كشور هاي استان، ها تيم عملكرد ةشدطراحياستفاده از مدل 

 يابي دسته زمين، يابي عارضه هاي تكنيكبا استفاده از  توان مي همچنينشود.  ارزيابي ورزشي



    1392، بهار 17عات مديريت ورزشي شماره مطال  122

 هايي ورودي كردنبا اضافه  توان مي طرفي. از نمودبالاتر فراهم  كارآيي به سطح ناكارا كشورهاي
ه ب قهرمانيتحت پوشش ورزش  جمعيتجوان و  جمعيت، قهرمانيورزش  ةهزين ةهمچون سران

  داد. افزايشرا  المللي بين هاي بازيدر  كننده شركت كشورهاي ارزيابيدقت  مدل
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  125-136،. صص 1392هار ،. ب17شماره    مطالعات مديريت ورزشي

 

  ركشو يا حرفهطراحي و تدوين نظام جامع ورزش 
  

  3خاني ، حسن قره2، مجتبي اميري 1محمد احساني
 

 16/07/90 تاريخ پذيرش:    29/03/90 تاريخ دريافت:

  چكيده
-برنامه دليل به همين ؛اندازي بلند مدت استچشم در كشورمان نيازمند يا حرفهورزش  ةتوسع 

، بر شناسايي شده يا حرفهورزش  هايو تهديد ها، فرصتاه، ضعفهاريزي جامع كه در آن قوت
اين  .دينما يمبسيار ضروري  ،شود يممناسب طراحي و تدوين  يراهبردهاانداز و اساس آن چشم

ز . بدين منظور پس اه استانجام شد يا حرفهتحقيق با هدف طراحي و تدوين نظام جامع ورزش 
، انگلستان و ژاپن و با آمريكا، استراليا يورهاكشدر  يا حرفهانجام مطالعات تطبيقي ورزش 

پشتيباني نرم (منابع انساني، منابع مالي،  يها ستميس ،SWOTل استفاده از تجزيه و تحلي
پشتيباني سخت (امكانات و  يها ستميس) و يا حرفهورزش  ينهادهاحقوقي و قانوني و  يها جنبه
 با ياستنباط و تحقيق از نوع اكتشافي روش .شد بررسيافزار ورزشي و تجهيزات ورزشي) سخت

تهران  يها دانشگاهتربيت بدني  تادانآماري شامل تمامي اس ة. جامعبود يقيتطب مطالعات بر هيتك
از  .عنوان نمونه انتخاب شدندصورت تصادفي بهبهها از آن نفر 30مديريت بود كه  اندتاو برخي اس

، يا كتابخانه روش( صصان با استفاده از روش تركيبيآنجا كه اطلاعات مورد نياز از نخبگان و متخ
 ،و در نهايت يگردآور )86/0ساخته با پايايي محقق ةپرسشنامو  خبرگانه ، مراجعه بيدلف كيتكن

تحقيق از سوي مشاوران آماري  ةكفايت تعداد نمون ،تجزيه و تحليل شد SWOTبا استفاده از روش 
بندي براي اولويت فرصت و تهديد) ،انه (قوت و ضعفپس از شناسايي عوامل چهارگ. شد تأييد
ورزش نتايج تحقيق نشان داد  ها از روش آماري فريدمن استفاده شد.ماتريسز در هر كدام ا ها آن

پشتيباني نرم و سخت مورد بررسي در وضعيت بحراني  يها ستميس يها مؤلفه بيشتردر  يا حرفه
با توجه به  پيش روي اين بخش از ورزش قرار دارد. و نقاط ضعف و تهديدات فراواني ارددر قرا

 يا حرفهگذار بر ورزش ريتأثداخلي و خارجي  يها جنبهاينكه اين تحقيق به بررسي و شناسايي 
  بخش از ورزش داشته باشد.  نيا ربمثبتي  ريتأث تواند يمآن نتايج  ه است،پرداخت

  

پشتيباني  يها ستميساني نرم، پشتيب يها ستميس، يا حرفهورزش  :هاي فارسيكليدواژه
  .SWOT ليتحلو  هيتجز سخت،

                                                                                                                    
 Email: Ehsani@modares.ac.ir  (نويسنده مسئول) . دانشيار دانشگاه تربيت مدرس 1
 . استاديار دانشگاه تهران 2
 . استاديار دانشگاه تربيت معلم شهيد رجايي اروميه 3
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  مقدمه
 شيخو ةتوسعو  رشد در همواره ديبا يماندگار يبرا ياجتماع يها عرصه گريد مانند زين ورزش

 ورزش .)1( كند تيتقو و تيتثب ،داده سترشگ و بسط را شيخو يايزوا و ابعاد و دكوشب
 وجود ةعرص به پا جهان در ورزش و يبدن تيربت يعيطب ةتوسع و رشد انيجر در يا حرفه

 كه يا حرفه اي صنعت عنوانبه و ساخت مشغول خود به را اذهان يتمام اندك اندك و گذاشت
 يا حرفه ورزش .)2( گرفت قرار همگان توجه مورد آورد يرو ييدرآمدزا به آن قيطر از توان يم
-به ،هدفمند و مند رتبه صورتبه كه شود يم گفته يا افتهي سازمان و يورزش يها تيفعال به

  .)3( شود يم انجام ياجتماع و ياقتصاد يها ارزش ةتوسع يبرا مدآدر كسب منظور
 ،مواد ،هيسرما ،انساني يروين چون گوناگون منابع از كارآمد و ثرؤم استفاده و بهبود يبرا تلاش
. است يخدمات مؤسسات و يصنعت ،ياقتصاد يها سازمان رانيمد يتمام هدف ،اطلاعات و يانرژ
 كسب پردازند يم يا حرفه ورزش به كه يمؤسسات و ها باشگاه ياصل اهداف از يكي كهيآنجائ از

 ريتأث و ياقتصاد يها سازمان عنوان به زين مؤسسات و ها باشگاه ايدن در لذا است درآمد و سود
  .)4(د توجه زيادي دارنبه عوامل ياد شده  كشور اقتصاد بر گذار
 كار يفضا ،سالم كار ابزار و زاتيتجه كارآمد، يياجرا يها روش ،مناسب يسازمان اختارس وجود

 يبرا كه باشند يم ياتيضرور از ستهيشا و تيصلاح واجد يانسان يروين تر مهم همه از و متعادل
  د.ريگ قرار رانيمد توجه مورد ديبا يا حرفه ورزش اهداف به لين

 يها يدگيچيپ ازم يرو يم شيپ يا حرفه ورزش سمت به يپرورش ورزش سطح از چه هر
 برنامه همه از تر مهم و نهيزم نيا در يجهان اتيتجرب و علم نقش و گردد يم برخوردار يشتريب
 ديآ يم شمار به ورزشي شرفتيپ اوج يا حرفه ورزش. )3(د ابي يم تياهم شتريب يا برنامه تفكر و
 شود يم افزوده تماشاگران شمار به و شده كاسته ن)گرايازن (بورزشكارا شمار از عرصه نيا در و
 حرفه چهيدر از آن به و دهيرس ورزش از سطح نيا به افراد نيتوانمندتر و نيمستعدتر واقع در و
  ).5(د نگرن يم
 در ورزش نيا توسعه و رشد دينما يم يضرور موضوع افزون روز يها يدگيچيپ به توجه با

 قرار كار دستور در موجود نينو اتيتجرب از استفاده با نكلا رنامهب اي جامع نظام كي چارچوب
 ورزش به را ما ناخواسته و خواسته ورزش عرصه در توسعه و رشد به ليتما رو نيا از .رديبگ

 و قواعد به توجه با را آن توسعه و جاديا يكارها سازو سازد يم ناچار و زده ونديپ يا حرفه
   .ميساز محقق دارد كه يالزامات
 به ورزش توسعه در سطح نيتر كامل و نيتر بالا كه ورزش نيا به يابي دست الزام نيرت مهم
 ،يستيچ آن هيپا بر كه است يعقلان و يمنطق نظام و چارچوب كي از يبرخوردار ديآ يم شمار
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 يا حرفه ورزش توسعه جامع ظامد. نينما نييتب را آن به دنيبخش تحقق يچگونگ و ييچرا
 انيب ،ازين مورد هيپا ميمفاه و اتيادب دارنده بر در كه است يعقلان و يمنطق چارچوب همان
 و كردهايرو اهداف، ،آن توسعه يبرا كار ميتقس و يا حرفه ورزش يوجود فلسفه و رسالت

  ).6(ت اس ياتيعمل يها برنامه و راهبردها
 و هتوسع يها عرصه يتمام در يراهبرد كرديرو و يستميس نگرش افتني تيحاكم با امروزه

 به داريپا و دار يمعن توسعه به يابي دست يبرا ها سازمان و كشورها يتمام توسعه تيريمد
ن يتدو به توجه با ؛اند آورده يرو جامع نظام نيتدو قالب در يراهبرد يها برنامه و سندها نيتدو

 گريد جامع نيتدو ضرورت و »ركشو ورزش و يبدن تيترب ةتوسع جامع نظام يراهبرد ندس«
 ةتوسع ةعرص چهار از يكي عنوانبه كشور يا حرفه ورزش جامع نظام نيتدو ،آن عناصر و ءاجزا

  ).6، 3( دسريم نظر به ريناپذ اجتناب و يضرور ورزش
 يتمامبتواند  كهوجود داشته باشد  يعقلان ييمبناچهارچوب و  ديبا يا حرفهورزش  ةتوسع يبرا
و  كارآمد تيريمدو با  ندك يسازماندهماهنگ و ه كپارچهيصورت عرصه را به نيا يها تيفعال

 ةكه وظيف يا حرفهاز اين رو مديريت نظام ورزش  ؛دينمااثربخش اهداف مورد نظر را محقق 
هدايت و رهبري و  ،سازماندهي ،ريزيرنامه(بورزش اين  ةتوسعو تحقق بخشيدن به اهداف 

ارزشي حاكم بر توسعة ورزش  در چارچوب نظام ودار است را در كشور عهده )نظارت و كنترل
يابي دستدر پي  )يا حرفهنبايدهاي ورزش و و بايد  ها تياولو ،ها يريگجهت(ي در كشور ا حرفه

اهداف استراتژيك نظام و انداز رسالت و چشمبه مبناي شكل دادن  ،است نظر به اهداف مورد
گرو برخورداري از نيز در  اين اهدافتحقق همگي  .ديآ يمكشور به شمار  يا حرفهورزش 

براي  كارهاي اساسيو راه هااستراتژي ئةشناخت عقلاني و درست از وضعيت موجود و ارا
  .)6(ت به وضعيت مطلوب اس يابي دست
 چارچوب در كه است يمطالعات ايدر خصوص ورزش حرفه كشور در توجه قابل قيتحق تنها
 با آن نسبت و يا حرفه ورزش بارةدر كشور ورزش و يبدن تيترب ةتوسع جامع نظام نيتدو

در  يا حرفهورزش ن چو ،از طرف ديگر .است انجام شده يقهرمان و يهمگان ،يپرورش ورزش
نيازمند استفاده از تجربيات جهاني و مطالعات تطبيقي  ؛ديآ يمكشور ما ورزشي نوپا به شمار 

ورزش  ةژاپن كه در زميناستراليا و  ،انگليس ،چهار كشور آمريكا در اين تحقيق بنابراين ؛مهستي
  اند.در نظر گرفته شده اندصاحب نام يا حرفه
 طيمحپشتيباني نرم ( يها ستميسبررسي  ،مطالعه بر اساس مدل مطالعه و تدوين طرح ةشيو
مكانات و ت (اپشتيباني سخ يها ستميسو  ا)و نهاده يمالمنابع  ،يانسانمنابع  ،يقانونو  يحقوق

بيش از  يا توسعهزيرا براي انجام هر فعاليت  ؛ستا )زات ورزشيفيزيكي و تجهي يها رساختيز
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 وامكانات  ،سازمان و نهاد ،پول و سرمايه ،انسان كارآمد و اثربخش ،قانون بههر چيز 
   .نياز استعمومي و اختصاصي  يها رساختيز

قوانين و مقررات ورزش  ةحوز دهد يممطالعات حقوقي در كشورهاي مورد مطالعه نشان 
 ،در آغاز است. پيشنهاد شده 1972نوپاست و نخستين قانون ورزشي در سال  يا حوزه يا حرفه

 ايحرفه ورزش نيز تدريجبهولي  ،وجود نداشت ايغيرحرفهو  يا حرفهتفكيكي ميان ورزش 
و ورزشكاران حقوق و درآمدهاي قابل توجهي دريافت و كسب  شدبراي كسب درآمد تلقي 

با ديگر مشاغل اجتماعي را در پي داشت و اين مقايسه نيز مباحثي  ها آن ةكه مقايس كردند يم
عمر محدود ورزشكار و ضرورت آينده  ،يا حرفه يها ورزشمانند كيفيت جبران خسارت در 

. گان قرار دادبندي و مانند آن را در كانون توجه همآميز يا شرطگذاري مخاطرهسرمايه ،نگري
سبب رقابتي به ،از سوي ديگر .دشل حقوقي آن مطرح ئساداد و مكيفيت تدوين قرار همچنين،

عنوان به يا حرفهورزش  ،ورزش و تجارت ةبودن بازار و رقابت نهادهاي ورزش در دو عرص
نيز قوانين و  ها آنهايي پيدا كرد كه متناسب با گيديچيها و پصنعت شناخته شد و ظرافت

  . )3(د كر يممقررات خاص خود را طلب 
نهاد در  نيتر مهم دهد يمكشورهاي مورد مطالعه نشان ر بوط به نهادهاي ورزشي دمطالعات مر

تجاري به  ايسسهؤصورت مكه به است يا حرفهدر اين كشورها سازمان ليگ  يا حرفهورزش 
مالكيت اين سازمان بيشتر از آن حاميان مالي و  .شود يمت مديره اداره ئتوسط هي ،ثبت رسيده

فعاليت ر مربوط در كشو يها ونيفدراسا عضو آن است كه زير نظر ي دارسهام يها باشگاه
رقابتي به  ةقرار دارند كه از دو جنب يها باشگاه ،در ذيل فدراسيون و سازمان ليگ د.كنن يم

براي كسب درآمد و ديگري  يا حرفهصورت البته به ،يكي صرفاً ورزش :نگرد يم يا حرفهورزش 
ويب بر سازمان ليگ از طريق تص ها ونيفدراسنظارت  ةنحو .ياقتصاد يها تيفعالتجارت و 

 بدينالبته  كه تهاس ونيفدراسسازمان ليگ از سوي  ةيد قوانين و مقررات سالانأياساسنامه و ت
 ةنحو .استه ونيفدراسزير نظر  ها سازماناين  يها تيفعالو  ها برنامهمعني نيست كه تمامي 
مكتوب شامل  ايمجموعه ئةبه ارا ها آنيق موظف كردن از طر ها باشگاهنظارت سازمان ليگ بر 

  . )7(ت موضوعات مختلف در آغاز هر سال به سازمان ليگ اس خصوصسياست باشگاه در 
-همگي به دنبال افزايش بهره ها باشگاهليگ و  يها سازمانانساني از آنجا كه  ينيرو مورددر 
نيروي انساني و نيروي انساني  ةسعاز اين رو تو ؛اثربخش هستند فعاليت و يكارآمد ،وري

ر به همين سبب توجه به عوامل مؤثر د ؛قرار دارد ها آنكانون توجه ر يافته نيز همواره دتوسعه
از  ؛ديآ يمبه شمار  ها باشگاهسازمان ليگ و  يها دغدغهتوسعه و بالندگي نيروي انساني نيز از 

تغيير آمادگي از طريق تعديل  ،ي انسانيبه ثبات قدم در تقويت نيرو توان يماين عوامل  ةجمل
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  . )8(د رفتار و ... اشاره كر
ترين و رايج نيتر مهمتجاري از  يها تيفعالو  تبلي ، فروشپخش تلويزيوني ،مالي يها تيحما
 ها آنو علاوه بر  هاست باشگاهسازمان ليگ و  براي تأمين منابع مالي و كسب درآمد يها روش

در  .نام برد ها ورزشگاهامتياز ويژه براي افراد در  و قائل شدن بازيكنان از نقل و انتقال توان يم
ر ورزش د ةو توسع ها باشگاهدولتي براي تقويت  يها كمكاز  توان يماز موارد نيز  يا پاره

  . )9( فاده كردكشورها است
 ،جادو تخصيص منابع مربوط به نيروي انساني است و علاوه بر آن اي ها پرداختبيشترين حجم 

هاي عمومي و اختصاصي ورزش زيرساخت ،و تجهيزات مورد نياز ها ورزشگاهنگهداري و بهبود 
   .)9(ت نيز از موضوعات بسيار مهم و قابل توجه اس يا چرخه

   پژوهش يشناسروش
ال مهم ؤكشور بايد به چهار س يا حرفهجامع از وضعيت ورزش  يتحليل دست آوردنبهبراي 
موجود ورزش  هايضعف -2؟ نداكدام يا حرفهورزش  هايقوت نيتر مهم - 1 :شدداده ميپاسخ 
كه  ييدهايتهد - 4 ند؟اكدام يا حرفهموجود پيش روي ورزش  يها فرصت - 3؟ چيست يا حرفه

  ند؟اروبرو خواهد شد كدام ها آنبا  يا حرفهورزش 
ورزش  بدين منظور .شد يمبالا بايد از مطالعات تطبيقي استفاده  سؤالات پاسخ دادن بهبراي 
 و هيتجزبا استفاده از  ،پسس .شدليا و ژاپن بررسي ااستر ،چهار كشور آمريكا، انگلستان يا حرفه
 يها ستميسدر  يا حرفهو تهديدهاي ورزش  ها فرصت، ها ضعف، ها قوتوضعيت  SWOTل يتحل
ورزش  ينهادهاو  يقانونو  يحقوق يها جنبه ،يمالمنابع  ،يانسان يرويننرم ( يبانيپشت

    د.شمشخص  )يورزش زاتيتجهو  يورزش(امكانات ت سخ يبانيپشت يها ستميس) و يا حرفه
 )89/0(با آلفاي كرونباخ ساخته محقق كشور از پرسشنامة يا حرفهبراي بررسي وضعيت ورزش 

 يها شاخصآمار توصيفي ( يها روشدست آمده از هتوصيف اطلاعات ب براي. استفاده شد
 فريدمن ياز روش آمار ها تياولو) و براي تعيين رتبه و و ...ل و نمودارها جداو ،پراكندگي

  تجزيه و تحليل شدند. SPSS -15افزار از نرم ها با استفادهداده استفاده شد.
 جستجو، مدارك و اسناد به مراجعه ،يا كتابخانه روش تركيبي از زين اطلاعات يگردآور روش

اطلاعات تطبيقي از  .بود خبرگان بهمراجعه  زين يموارد رد و يدلف كيتكن ،نترنتيا ةشبك در
 نيز تهران و يها دانشگاه يبدن تيترب ةرشت تاداناس يتمام آوري شد.جمع چهار كشور مذكور

  عنوان نمونه انتخاب شدند.به يتصادفصورت به )نفر 30به تعداد ( تيريمد ةرشت تاداناس يبرخ
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  پژوهش يها افتهي
 يابيارزو جداول  دهايتهد ،ها فرصت ،)EFE(1 يخارجعوامل  يابيارز جداول ميترسپس از 
 ستميسمربوط به  يها مؤلفهاز  كيبر هر  مؤثر هايو ضعف هاقوت ،)IFE(2 يداخلعوامل 

 )يا حرفهورزش  ينهادهاو  يقانونو  يحقوق يها جنبه ،يمالمنابع  ،يانساننرم (منابع  يبانيپشت
 ،ييشناسا )يورزش زاتيتجهو  يورزش يها رساختيزمكانات و سخت (ا يبانيپشت يها ستميسو 

 يبرا ،تينهادست آمد. در به يدهو وزن  يبندرتبه  ازاتيامتو  شدند يدهو وزن  يبندرتبه
  SWOTسيماتراز  ها ضعفو  ها قوت ،دهايتهد ،ها فرصتدست آمده از هاطلاعات ب قيتلف

   د.شاستفاده 
 يا حرفهپشتيباني نرم نشان داد ورزش  يها ستميس وصخصتحقيق در   SWOTسيماترنتايج 

يعني ضعف و تهديدات فراواني در اين  ؛در بخش منابع انساني در موقعيت بحراني قرار دارد
در اين  فراوان هايقوت با وجوديعني  محدود است؛ يا حرفهورزش  يمنابع مال حوزه قرار دارد.

  تهديدات زيادي نيز وجود دارد. بخش،
و نقاط ضعف و تهديدات  ميا گرفتهقانوني نيز در موقعيت بحراني قرار و حقوقي  در بخش

 يها بخش تمام در بين يا حرفهورزش  ينهادهاوجود دارد.  يا حرفهفراواني پيش روي ورزش 
 يها فرصت ،فراوان هايضعف با وجود و پشتيباني نرم وضعيت بهتري داشتند يها ستميس

   .داردزيادي نيز 
 يها ستميسپشتيباني سخت بسيار بدتر از  يها ستميسدر بخش  يا حرفهزش وضعيت ور

هاي ورزشي و همچنين تجهيزات ورزشي در موقعيت ساخت. امكانات و زيرپشتيباني نرم بود
   و تهديدات فراواني در اين دو بخش وجود دارد. هاو ضعف اند گرفتهبحراني قرار 

نرم و سخت  يبانيپشت يها ستميسها در عوامل سيرمات جينتابا استفاده از  ،كار ةدر ادام
جدول آن در  جينتا خلاصة كهشد  نيتدو يا حرفهابعاد مختلف ورزش  يبرالازم  يها ياستراتژ

  آمده است. 1
  

                                                                                                                    
1. External factor evaluation  
2. Internal factor evaluation  
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  مربوط  يها ياستراتژو  يا حرفهنرم و سخت ورزش  يها ستميس .1جدول 
 تتوضيحا عموضو

  ياستراتژ

 :منريهاستميس-1
   يانسانمنابع  )فال

  يا حرفهتربيت فراگير منابع انساني مورد نياز بخش ورزش  -
 صكارگيري نيروهاي متخصهجذب و ب -
   يمنابع مال )ب
  يا حرفهورزش  يمالمنابع  نيتأمدر  يخصوصبخش  مشاركتگسترش -
  ركشو يا حرفهورزش  يمالگسترش منابع  -
   يمنابع حقوقي و قانون )ج
  ركشو يا حرفهورزش  روزآمدن كردن قوانين و مقررات -
  يا حرفهتوسعه و ترويج دانش حقوقي در بخش ورزش  -
   يا حرفه ينهادها )د
  يا حرفهورزش  يمتولنهاد  ليتشك -
  يا حرفهكاهش نقش دولت در ورزش  -
   :تسخ يها ستميس -2

  اه رساختيزو  امكانات )الف
  ركشو يا فهحرورزشي در بخش ورزش  يها رساختيزامكانات و و تأمين روزآمد كردن  -
  يا حرفههاي ورزش امكانات و زير ساخت ةافزايش مشاركت بخش خصوصي در توسع -
  يا حرفهورزش  زاتيتجه )ب
  يا حرفهصنعت تجهيزات ورزش  ةتوسع -
  يا حرفهورزشزاتيتجهتنوع در توليدداستاندارد سازي و ايجا-

  

 نيتدو يها ياستراتژنرم و سخت و  يبانيپشت يها ستميس سيماترنتايج با استفاده از  ،در ادامه
در  كهشد  نيتدوو  يطراح يا حرفهساختار مطلوب ورزش  ها آن ياتيعمل يها برنامهشده و 
  آمده است. 2جدول 

  يا حرفهساختار مطلوب ورزش  .2جدول 

  رساختا

مصوب مبتني بر سه سطح  يها برنامهكشور در چارچوب ياحرفهساختار كلان نظام ورزش
  :به قرار زير است يا حرفهاجراي ورزش  يها تيفعالستادي و  يها يبانيپشت ،الي نظاممديريت ع

  )(مديريت عالي ركشو يا حرفهشوراي ورزش  -1
 )(پشتيباني يا حرفه گيلكشور، سازمان  يا حرفهورزش  ةياتحاد -2
 )(اجراييركشوياحرفهورزشيهاباشگاه-3

شوراي ورزش
 ركشو يا حرفه

 ينهادهاو  ها باشگاهرا در يا حرفهورزش ةكشور مسئوليت توسعياحرفهورزشمديريت كلان
  .  استكشور  يا حرفهورزش  در گيريميتصممرجعنيتريعالوردداعهدهرغيردولتي ب

ورزش ةياتحاد
 ركشو يا حرفه

 ورايش«كلي و كلان  يها استيسو در چارچوب ديآيمبه شمارهاباشگاهمجمع نمايندگان
 .دكنيمعمل»ياحرفهورزش

گيلسازمان 
 يا حرفه

سازمان ليگ كشور و  بر عهدة يا حرفهستادي ورزش يهايبانيپشتريزي و اعمالمسئوليت برنامه
  .دشو يمنهاد عمومي غيردولتي ايجاد  اي يصورت خصوصكه بهتتابع يا تحت نظارت آن اسيهاسازمان

يها باشگاه
 ركشو يا حرفه

و تحت نظارت  يا حرفهمصوب شوراي ورزش يهابرنامهدر چارچوبياحرفهورزشيهاتيالفعاجراي
  .تاس يدولتغير يا حرفه يها باشگاهبخش خصوصي و نهادهاي و ةبر عهدياحرفهورزشةاتحادي
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 ركشو يا حرفهورزش  يشنهاديپساختار  .1نمودار 

 
  

                                 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  كشوري ا حرفهورزش  كلانساختار  .2نمودار 
  

 ري كشواحرفهشوراي ورزش 

 ري كشواحرفهية ورزشاتحاد 

ري كشواحرفهي ورزشهاباشگاه 

 سازمان ليگ فدراسيون ها ورزشي

          كشورورزشيعاليشورا

 ياحرفهي ورزششورا

 يا حرفه گيلسازمان  ياحرفهورزشةيحادات

ياحرفهيهاباشگاه

بانيپشتيهابخش
 )يافزاري و سختافزار(نرم
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  يريگجهينتو بحث 
و  ها فرصتموجود و  هايو ضعف هاكشور نيازمند توجه به قوت يا حرفهورزش  ةتوسع

اهميت  يا حرفهبدين منظور شناسايي وضعيت موجود ورزش  استوتهديدهاي پيش روي آن 
آوري اطلاعات در ابعاد مختلف ورزش شد با جمع تلاش حاضر در تحقيق ن رو،دارد؛ از ايفراوان 
به وضعيت مطلوب  يابي دستثر براي ؤم يها ياستراتژنرم و سخت)  يها ستميس( يا حرفه

  طراحي و تدوين شود.
كشور تعيين شده  يا حرفهو ساختار ورزش  ها ياستراتژ ،1جدول  با توجه به نتايج موجود در

اتخاذ اين  ر)تحقيق حاض ةمون(ن يا حرفهورزش  نظران صاحبا توجه به نظر باست كه 
اين بخش از  ةجانبهمه ةتوسع يا حرفهو استقرار ساختار پيشنهادي براي ورزش  ها ياستراتژ

    ورزش را به دنبال خواهد داشت.
در  گريد يبرخو  يبحران تيوضعدر  يا حرفهورزش  يها مؤلفه بيشترنشان داد  قيتحق جينتا

  قرار دارند. تيمحدودو  يريپذبيآس تيوضع
 يانسان منابع كه دارند اذعان همه آنكه وجود با كشور در يانسان منابع تيوضع مورد در

 اگر دهد يم نشانق يتحق نيا جينتا ،ديآ يم شمار به توسعه در عامل نيتر كياستراتژ و نيتر مهم
 در ها آن تيفيك و تيكم و منابع نيا به يدسترس به توجه با را يانسان منابع تيوضع

 است توجه قابل فوتبال در تنها و محدود ها آن تعداد ،ميكن يبررس يا حرفه ورزش يها سازمان
 به محدود زين يا حرفه انيمرب .ميامواجه يا حرفه مهين ورزشكاران با زين يكشت و باليوال رد و

 اي كشور از خارج يرانيا كنانيبازد تعدا .هاست آن تعداد به و يا حرفه يها باشگاه همان
  اندك است. نيز هستند كشور در كه يا حرفه يخارج ورزشكاران

 تا بوده يا نهيهز بيشتر ورزش به نگاهتا كنون  زين يا حرفه ورزش در يمال منابعخصوص  در
 يگذار هيسرما ،اريبس يها تيظرف وجود با زين يا حرفه ورزش ةعرص در نيهمچن .يا هيسرما

  .است نگرفته صورت يتوجه لقاب
 نيا اگرچه شود وتأمين مي دولت يعموم ةبودج از يا حرفهش ورز يمال منابع بيشترين بخش

 از را ورزش تواند ينم و نتوانسته گاه چيه ،است داشته يصعود ريس ها سال طول در بودجه
 ورزش در افزوده ارزش جاديا هدف با ييها يگذار هيسرما يمبنا و برساند استقلال به يوابستگ

 ورزش ژهيوبه ،ورزش در هيسرما بازگشت يبرا يمشخص يالگو چيه اصولاً شود. نهيبه طوربه
  .است افتهين رواج چندان ييدرآمدزا هدف با ورزش به يا حرفه نگاه و ندارد وجود يا حرفه

نهاد  نيتر مهم دهد يممورد مطالعه نشان  يكشورهار د زين يورزش ينهادهامطالعات مربوط به 
به  يتجار ايسسهؤاست كه به صورت م يا حرفه گيلكشورها سازمان  نيادر  يا حرفهورزش 
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 يمال انيحاماز آن  شتريبسازمان  نيا تيمالك .شود يماداره  رهيمد أتيهو توسط  دهيرسثبت 
 تيفعالر مربوط در كشو يها ونيفدراسنظر  ريزعضو آن است كه  ايدار سهام يها باشگاهو 
به ورزش  يرقابت ةقرار دارند كه از دو جنب ها باشگاه ،گيلو سازمان  ونيفدراس ليذ. در نندك يم

تجارت  يگريدكسب درآمد و  يبرا يا حرفهصورت صرفاً ورزش البته به يكي ند:نگر يم يا حرفه
   .ياقتصاد يها تيفعالو 
 شمار به رانيا در يا حرفه ورزش ينهادها نيتر مهم ها باشگاه و ها ونيفدراس ،گيل سازمان  
 يعموم نهاد كه-  ها ونيفدراس و گيل سازمان مانند عرصه نيا در آنكه وجود با يول ،نديآ يم
 يعموم نهاد از فراتر يحت و يدولتريغ صورتبه ديبا زين ها باشگاه - نديآ يم شمار به يدولتريغ
 يدولت ريغ يباشگاه كمتر ،كنند تيفعال و شده اداره يخصوص بخش صورتبه يدولتريغ
 است يجد يبازنگر ازمندين يدارباشگاه و باشگاه تيفيك اصولاً دهدمي نشان كه افتي توان يم
 را ها آن ةادار ةنحو و ها باشگاه مشكل تواند ينم ييتنهابه ها باشگاه رانيمد ةياتحاد يريگشكل و

  .ديبگشا ها آن بسته فرو كار از گره و ندك حل
 و ياساس قانون ديتأك وجود با كه دهد يم نشان كشور در يا حرفه ورزش يحقوق تيوضع يبررس
 يعال آموزش و پرورش و آموزش در ژهيو، بهيبدن تيترب ةتوسع به يياجرا يها دستگاه كردن ملزم
 بر هيتك و ردي وجود ندارآشكا مقررات و نيقوان نهيزم نيا در يا حرفه ورزش بودن نوپادليل به
 ره« مبني بر اينكه ياساس قانون 46 اصل مثال يبرا ؛است همراه ريتفس و ريتعب با همواره زين نيقوان

 ورزش تيمشروع و ينظر يمبنا سازنهيزم »تاس شيخو مشروع كار و كسب حاصل مالك كس
 مختلف يها رشته درن آ حدود و حد و اسلام نظر از يبندشرط مورد در اي شده است يا حرفه

 نيتدو ضرورت اريبس يهاخلأ ميشو يم وارد عرصه نيا در ليتفص هب يوقت يول استفاده شده است،
  .شودنيز مي يقيحق اي يحقوق تيشخص شامل كه كندرا آشكار مي تر قيدق مقررات و نيقوان
 شامل يعموم بخش دو در ها رساختيز و امكانات اي يا حرفه ورزش سخت يبانيپشت يها ستميس

 ياختصاص بخش و دارند يعموم جنبه كه يخدمات و يفاهر امكانات و يبهداشت امكانات ،ساتيتأس
 يفضاها و اماكن دهد يم نشان مطالعات شدند. يبررس دهيسرپوش و روباز يورزش يفضاها شامل
 ديبا و ستين كشور گيل مسابقات يبرگزار و يا حرفه ورزش يازهاين يپاسخگو و مناسب ،موجود

 و شده يسامانده يا حرفه ورزش ژهيوبه ،ورزش ةعرص انداز چشم يراستا درفضاهاي ورزشي مناسب 
 چند ازينمورد  ليوسا يبرخبه  يا حرفهداخل در بخش ورزش  ديتول يورزش زاتيتجه. آيد فراهم
 در ورزش بخش كه آنجا از خوشبختانه .ي نيز ندارندمطلوب تيفيك محدود است كه يورزش ةرشت
 آن بر يمبتن و كشور ورزش و يبدن تيترب ةتوسع جامع نظام نيتدو از پس توسعه چهارم ةبرنام

  .دارد وجود خصوص نيا در لازم يقانون يها تيظرف است شده مصوب و نوشته
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  بدني بر كيفيت زندگي و اميد به زندگي در سالمندان  هاي فعاليتاثر 
  استان مازندران

    

  3نوروزي سيد حسيني رسول ،2شيرين زردشتيان، 1ييثنامحمد 
 

 12/10/90 :پذيرش تاريخ                  19/04/90: دريافت تاريخ

  چكيده
زندگي و اميد به زندگي در  بدني بر كيفيت هاي فعاليتتعيين اثر  پژوهشهدف از اين 

ه به صورت ميداني اجرا شد يابي زمينه - كه با روش توصيفي استسالمندان استان مازندران 
سال استان مازندران تشكيل  60 بيش ازسال و  60سالمندان  ةآماري را كلي ة. جامعاست
 پژوهش ةنمونعنوان نفر به 400 اي مرحلهچند اي خوشه گيري نمونه. از طريق روش دادند مي

)، α=78/0( بدني هاي فعاليت ةآوري اطلاعات از پرسشناممنظور جمعانتخاب شدند. به
) استفاده α=74/0( سالان بزرگ اميد مقياس) و SF-36)89/0=α  پرسشنامه كيفيت زندگي

. ندتوزيع شد پژوهش ةمذكور پس از تعيين روايي و پايايي در ميان نمون هاي پرسشنامهشد. 
 مدل يابي معادلات ساختاري آمار توصيفي و همچنين از ها دادهتجزيه و تحليل  منظوربه

(SEM)  فعاليت بدني استفاده شد. نتايج تحليل مسير نشان داد  2/9ليزرل افزار نرم تأكيد بربا
بر بعد روحي  13/0 مسير ضريببر بعد جسمي كيفيت زندگي و با  15/0 مسير ضريببا  كاري

بر بعد جسمي كيفيت  24/0 مسير ضريبفعاليت بدني ورزشي با . استار گذكيفيت زندگي اثر
و فعاليت بدني اوقات  استگذار بر بعد روحي كيفيت زندگي اثر 30/0 مسير ضريبزندگي و با 
بر بعد  44/0 مسير ضريببر بعد جسمي كيفيت زندگي و با  53/0 مسير ضريبفراغت با 

، - 27/0 مسير ضريبفعاليت بدني كاري با . همچنين استگذار روحي كيفيت زندگي اثر
 مسير ضريبو فعاليت بدني اوقات فراغت نيز با  23/0 مسير ضريبفعاليت بدني ورزشي با 

  . استگذار اثر اميد به زندگيبر  21/0
  

  .اوقات فراغت، فعاليت بدني، اميد، سالمندان :هاي فارسيكليدواژه

                                                                                                                                             
  (نويسنده مسئول)نشگاه آزاد اسلامي و احد چالوس استاديار گروه تربيت بدني دا.  1

   sanaei1719@gmail.comEmail:     
 Email:Zardoshtian_shirin@yahoo.com.au  استاديار دانشكده تربيت بدني دانشگاه رازي.  2

  Emal:rasool.norouzi@yahoo.com  دانشجوي دكتري مديريت ورزشي دانشگاه تربيت مدرسشجوي . دان ٣
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  مقدمه
 يضـرورت ه به مسائل و نيازهاي اين مرحله ست و توجسالمندي دوران حساسي از زندگي بشر ا

 بـيش از ميليـون سـالمند    دوجهان هريك بيش از  ركشو 31تقريباً  ،امروزه ).1( اجتماعي است
. سـرعت رشـد جمعيـت    شـود  مـي تعداد ايـن كشـورها افـزوده     رسال دارند كه روز به روز ب 60

ايران نيز نسبت جمعيت سـالمندان   رحال توسعه بسيار زياد است. د رسالمندان در كشورهاي د
در ). 4 -2( اسـت حال افـزايش   رافزايش طول عمر، به سرعت د وبا توجه به كاهش ميزان تولد 

 هـاي  سيسـتم علـت اختلالاتـي كـه در    افزايش سن،  به امطالعات گوناگون ثابت شده است كه ب
گي فرد به ديگران حركتي، وابست هاي محدوديتعلت خصوص به، بهگيرد ميمختلف بدن صورت 

 راحسـاس خـوب بـودن و د    رد توانـد  ميكه اين عوامل  يابد ميدر انجام كارهاي روزانه افزايش 
و  1روو ةوسـيل ). سالمندي موفق بـه 5( دكنكيفيت زندگي فرد اثرات منفي زيادي ايجاد  ،نتيجه

كفايـت  نداشتن بيماري، سازگاري بـا زنـدگي و داشـتن     ة) تحت تأثير سه جنب1999همكاران(
ن خـدمات بهداشـتي و   سـازما  ،هـا  جنبـه اين ). با توجه به 6( روحي و رواني توصيف شده است

يگار، پرهيـز  س نكردن سلامتي در سالمندان بر ورزش منظم، مصرف يارتقا انساني آمريكا براي
نشـان   ها پژوهش). 7( كند ميسازي متناسب با سن تأكيد ايمن ومناسب  از مصرف الكل، تغذية

اسـتقلال   كند مي بدني و ورزش به افراد مسن كمك هاي فعاليتاست كه شركت منظم در داده 
سـقوط و افتـادن را كـاهش دهنـد، تعـادل و       هـاي  آسـيب و تحرك خود را حفظ كنند، تكـرار  

 حفـظ كننـد   دورهرا بهبود بخشند و بتوانند قدرت و استقامت عضلاني را در ايـن   هماهنگيشان
زنـدگي بـا   « چالش قـرن حاضـر   وبود » زنده ماندن« قرن بيستم ). چالش اصلي بهداشت در8(

و  هـا  نـاتواني ). افزايش شمار سالمندان احتمالاً با افزايش فراگيـر ميـزان   3( است» كيفيت بهتر
 كند ميدرماني و بهداشت عمومي وارد  هاي هزينهبر  اي بالقوهكه فشار  شود ميهمراه  ها بيماري

)3 ،8.(  
تحـت عنـوان چگونـه گذرانـدن      تري مهم ةمسئل زايش شاخص طول عمر وافبا توجه به  ،امروزه

مطـرح شـده اسـت كـه پـرداختن بـه ايـن موضـوع ذهـن           2»كيفيت زندگي«عمر و به عبارتي 
). كيفيـت زنـدگي   9،1( امور سالمندان را بـه خـود جلـب كـرده اسـت      محققان و نظران صاحب
فيزيولوژيـك،   هـاي  جنبـه دي ماننـد  آنجا كه ابعاد متعـد  زو ا شود مياساسي محسوب  يشاخص

). در تعريفـي كـه   10(دارد اهميـت خاصـي   ، توجه به آن گيرد مي بر رعملكرد و وجود فرد را د

                                                                                                                                             
1. Rowe et al  
2. Quality of Life 
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، كيفيت زندگي عبارت است است نظران صاحبه داد و مورد قبول بسياري از ئ) ارا2001( 1ويور
طور كلي ). به11( »عميزان رضايت از اين وض وبرداشت هر شخص از وضعيت سلامت خود «: از

 توانـد  مياگرچه كيفيت زندگي ، شود ميگفت كيفيت زندگي، فقط از نظر فرد مشخص  توان مي
درك  ةوسـيل رضايت از زنـدگي بـه   گيرد. رمختلف زندگي فرد تحت تأثير قرا هايجنبه ةوسيلبه

تعيين  وا آل ايده ودلخواه  وضعيتمقايسه با انتظارات، آرزوها و  ر، داش كنوني وضعيتهر فرد از 
 كيفيـت گـروه   سـوي از  تعريفـي  به ارائة زندگي كيفيتمتعدد  مفاهيم خوانيباز ).12( دشو مي

فـرد از   درك بـراي  تعريـف  ايـن  .شـده اسـت   منجـر  )2002( 2جهانيسازمان بهداشت  زندگي
، انتظـارات و  هـا  هـدف و در ارتبـاط بـا    ارزشـي و  فرهنگـي  هـاي  نظاماز  بافتيخود در  موقعيت

 فراگيـر  مفهـومي  زنـدگي  كيفيـت نگاه  اينارائه شده است. در  ها آن منديانداردها و علاقه است
 اجتماعي، ميزان استقلال، روابط شناختي، حالات روان شخصيسلامت جسماني، رشد  كهاست 

 كيفيـت  ،فرد از اين ابعاد است. در واقع ادراككه مبتني بر  گيرد ميرا در بر  محيطو ارتباط با 
 ،ديگـر  سويقرار دارند. از  يكديگردر تعامل با  كهاست  ذهنيو  عينيابعاد  ةگيرند برر د زندگي

و  نيازهـا ، هـا  ارزشاست؛ چـون ممكـن اسـت     پويا مفهومي زندگي كيفيت كهتوجه داشت  بايد
 .دگرگون شـوند  زندگيو تجارب  رويدادهابه  واكنشزمان در  طيفردي و اجتماعي  هاي نگرش

 بر ساير ابعاد زنـدگي بگـذارد   اي ملاحظهقابل  اثرات تواند مي زندگي كيفيتهر بعد از  همچنين
)13 ،14 .( 

فقط  كهطوري به ديدگاه آدمي نسبت به زندگي تغييرات چشمگيري يافته است ،در حال حاضر
مختلـف   هـاي  جنبـه  يبـراي ارتقـا   بلكـه ؛ شود نمي تلقيمعمول، مطلوب  شكلبه  زندگيحفظ 
سلامت افراد مسن  يارتقا ةلئمس ،). امروزه15( دشو ميار زيادي انجام تلاش بسي زندگي كيفيت

 يعنـوان مفهـوم  و ديگـر بـه   شـود مـي جدي تلقـي   ايدر سنين بالا، مسئله ها آنو فعال ماندن 
نظر داشتن نيازهاي خاص دوران سالمندي، توجه به رفتارهاي ارتقاء  ربا د نيست.تجملي مطرح 

-مـي غفلـت   از آندر سالمندان نيز بسيار مهم است كه عمدتاً كيفيت زندگي  وسلامت  ةدهند

بيشـتري   هاي سالوجود آورده است كه آنان به ر). افزايش طول عمر افراد اين توقع را د1(شود 
صديان را بر آن داشته است تا مت سپري نمايند، به نحوي كه اين مسئله را در سلامت و فعاليت

-نه به مفهوم نبود بيماري بلكه بـه « سالم 4اميدواري به زندگي را با مفهوم 3اميد به زندگي واژة

كـه امـروزه در    يجديـد  ). مسئلة3( جايگزين نمايند» معني زندگي بدون محدوديت عملكردي
                                                                                                                                             
1 .Viewer 
2. World Health Organization Quality of life(WHOQOL) 
3.  Hope life 
4. Life Expectancy 
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از زمان آغاز  1اميد ةايد اينكهبا اميدواري به زندگي است.  شود ميكيفت زندگي مطرح  خصوص
كوتـاه دارد و دوران   قـدمتي انسان  زندگيآن در  علمي بررسي ،وجود داشته است آدميخلقت 
است كه  يمثبت انگيزشيحالت  اميد) 2000( 2اسنايدراز نظر ). 16( گذراند ميخود را  طفوليت
، ديگـر بـه سـخن    ؛است محيطتعامل فرد با  محصولاست و  4يابي راهو  3پايوريبر حس  مبتني
به سـمت اهـداف مطلـوب و تصـور      هاييمسير ايجاد تواناييتصور  ظرفيت :از است عبارت اميد

، ديگري تعريف) در 2006( و همكاران اسنايدر .)17( مسيرها ايندر  حركت براي انگيزهداشتن 
به  رسيدن براي ريزيو برنامه بر حس متقابل اراده مبتنيكه  دانند مي ذهني اي مجموعهرا  اميد

 در ارتباط اختارهاي مرتبط با زندگيو س ها نگرشبا  اميد به زندگياز آنجا كه  ).18( هدف است
به چگونگي گذران زندگي و كيفيت آن حساس  بايد هر فردي كه به زندگي اميدوار است ،است

كيفيت زندگي بپردازد. ارتقاي سطح كيفيـت زنـدگي در گـرو ارتقـاي سـطح       يباشد و به ارتقا
ته شده و با توجه بـه  جوامع پذيرف ةمحور توسع ةسلامت است. ارتقاي سطح سلامت نيز به مثاب

  ). 19( هاست دولتسازمان جهاني بهداشت هدف نهايي تمامي  هاي سياست
پيشگيري از اختلالات دوران سالمندي است. ورزش و  هاي روشاز مؤثرترين  فعاليت بدني و ورزش

تر ، سالمكنند ميو سالمنداني كه ورزش  شود ميفعاليت بدني موجب عقب انداختن دوران سالمندي 
ارتبـاط بـين شـركت در    « ي تحـت عنـوان  پژوهش ـ) در 1387( ). بخشـنده 21، 20(ترند. با نشاط و

رسيد كـه   هيجبه اين نت» فعال سال ميانورزشي اوقات فراغت و كيفيت زندگي در افراد  هاي فعاليت
 داري معنـي فعـال ارتبـاط    سال ميانورزشي و سلامت جسماني در افراد  هاي فعاليتبين شركت در 

يـت زنـدگي   د كه تمرينات بدني بر كيفكري گزارش پژوهش) در 1387( ). زمان زاده22( داردوجود 
 ةبه عبارت ديگر نتايج نشان داد تمرينات بدني قـادر بودنـد نمـر    ؛گذار استبيماران همودياليزي اثر
ر ي اثپژوهش) در 1996( 5راي و همكاران). مك23( دار ارتقاء دهندمعني يكيفيت زندگي را به شكل

بر ظرفيت استقامتي، سطح فعاليت بدني، تحرك و كيفيت زنـدگي در   را رويهفته تمرين پياده 12
روي روزانـه  هفته تمرين پياده 12به اين نتيجه رسيدند كه  ها آن. مطالعه كردندافراد تحت مراقبت 

گـزارش  ي پژوهش ـدر  )2005( 6). نوسـلدر و همكـاران  24(ندارد ر كيفيت زندگي بداري تأثير معني
كردند كه فعاليت بدني و ورزش بر كيفيت زندگي بيماران اثرگذار است و كيفيت زندگي خود باعث 
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5 . Mac rae et al 
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). راس و 25( شـود  مـي به خود  ءو اتكا اميد به زندگيويژه در به ،ابعاد روحي و رواني بيماران يارتقا
لات فعاليـت  ي به اين نتيجه رسيدند كه كاهش وزن از طريـق مـداخ  پژوهش) در 2009( 1همكاران

تمـامي ابعـاد    گزارش كردنـد  ها آندارد. همچنين  دار معنيبدني و ورزشي با كيفيت زندگي ارتباط 
 دارد دار معنـي با فعاليت بدني و آمادگي جسماني ارتباط  ،جسمانيغير از عملكرد به ،كيفيت زندگي

مـوزون و   حركـات  ي به اين نتيجه رسيدند كـه پژوهش) در 2010( 2). ماوروونيتيس و همكاران26(
در  )2010( 3). ريـد و همكـاران  27( دارد داري معني ةفعاليت بدني با كيفيت زندگي سالمندان رابط

  ). 28( دارد داري معنيي گزارش كردند كه تمرينات هوازي با كيفيت زندگي بيماران ارتباط پژوهش
اي ژنتيكـي كـه   كـه عـلاوه بـر متغيره ـ    بيان كردنـد ي پژوهش) در 2010( 4مايرجام و همكاران

فعاليت بدني و ورزش بر كيفيت  ،ذهني و كيفيت زندگي فرد اثر بگذارد هاي برداشتبر  تواند مي
ي پژوهش ـ) در 2002( 5). ايشـيزاكي و همكـاران  29( گـذارد  مـي  داري معنيزندگي بيماران اثر 

در  ،دهنـد  مـي گزارش كردند افرادي كه فعاليت بدني را از طريق ابزار و وسـايل كمكـي انجـام    
اميدواري كمتـري دارنـد.    شوند ميدرگير فعاليت بدني  جسمانيمقايسه با كساني كه به صورت 

اثـر   اميـد بـه زنـدگي   بـه صـورت مسـتقيم بـر      توانـد  ميفعاليت بدني  بيان كردند كههمچنين 
و وضـعيت   اميـد بـه زنـدگي   «ي تحـت عنـوان   پژوهش) در 2006( 6پوفام و ميشل). 30بگذارد(

وضـعيت   دربه زندگي داشتند  زياديگزارش كردند افرادي كه اميدواري » عياجتما -اقتصادي 
به فعاليـت بـدني و    ،كردند ميحمايت اجتماعي مناسبي دريافت  قرار داشتند،اقتصادي مطلوب 

 7و همكـاران  كريسـتيانا ). 31برخـوردار بودنـد(   خـوبي و از كيفيت زنـدگي   پرداختند ميورزش 
 هـاي  حيطـه كه بين ابعاد سلامتي رواني و روابط اجتماعي،  ي گزارش كردندپژوهش) در 2007(

). مانگپاسـان و  32( وجـود نـدارد   داري معنـي  ةو فعاليت بدني رابط ـ اميد به زندگيشناختي و 
جسـماني،   سـلامت ي نشان دادند زندگي بدون معلوليت و نقـص،  پژوهش) در 2010( 8همكاران

. همچنـين در  انداميد به زندگيتأثيرگذار بر  فعاليت بدني مطلوب از جمله عوامل و سالم ةتغذي
). كلر 33(دارند كه زنان در مقايسه با مردان اميدواري بيشتري به زندگي  بيان كرداين پژوهش 
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در  اميد به زنـدگي بنيادين بر  هاي وضعيتاثرات « ي تحت عنوانپژوهش)در 2010( 1و همكاران
 سـلامتي معلوليـت،   نداشـتن ي ماننـد  مطلـوب  هـاي  وضـعيت گزارش كردنـد كـه   » افراد سالمند

 هـاي  محـدوديت نداشـتن  ي، گذران اوقات فراغت فعال، انجام ورزش و فعاليـت بـدني و   انجسم
كـه  كردنـد    . همچنين بيـان شود ميدر سالمندان  اميد به زندگي ي و روحي باعث ارتقايجسم

زنـدگي و   از مطلوب بنيادين نظير كيفيت زندگي، اعتماد به نفـس و رضـايتمندي   هاي وضعيت
  ). 34( نددار تنگاتنگي با يكديگر ةرابط اميد به زندگي

) به بررسي اثر فعاليت بدني و كيفيت زندگي بـا تأكيـد بـر سـلامتي     2006( 2ادوارد و همكاران
نتـايج نشـان داد بـين     .در افـراد مسـن پرداختنـد    اميد به زندگينفس و  بهجسماني و اعتماد 

وجـود دارد.  داري ارتبـاط معنـي  عتمـاد بـه نفـس و اميـدواري     فعاليت بدني و كيفيت زندگي، ا
). بـا  35( گـذارد  ميطور مستقيمي بر اعتماد به نفس و اميدواري اثر همچنين كيفيت زندگي به

 هاي سازمانمورد توجه  ،و چندگانه است پيچيدهمفهومي  اميد به زندگيو  زندگي كيفيتاينكه 
روان شناســي،  شــمندان علــوم اجتمــاعي،  ، محققــان و انديخــدمات رفــاهي و اجتمــاعي  

 ـو  ارزشـيابي هر چنـد   .بهداشت،پزشكي و تربيت بدني قرار گرفته است كـاري آن  كـردن  يكم 
 كيفيـت بنـابراين بررسـي    شـود؛ مـي علمي زيادي در اين زمينه انجـام   هاي تلاش دشوار است،

از خـدمات و   يمناسـب  ارزيـابي نشـانگر   اينكـه از چند جنبه بسيار اساسي است. نخست  زندگي
 تنظـيم مختلـف اجتمـاعي    هاي گروهافراد و  زندگي كيفيت بهبودمنظور به كهاست  هايي برنامه

 بخشـي اثـر   ارزيـابي  بـراي  مهمـي  ابـزار  زنـدگي  كيفيـت  گيريشده است. از طرف ديگر، اندازه
 روز اهميـت و غيره است. با توجـه بـه    داروييو تمهيدات بهداشتي، تفريحي،  ها گذاريسياست
مسائلي نظير كيفيـت   ،به رشد جمعيت سالمندان به بهداشت و سلامت جامعه و روند رو افزون

اميـد بـه   از ايـن رو   ؛گيرند ميدر رأس موضوعات مرتبط با جامعه قرار  اميد به زندگيزندگي و 
شاخصي اساسي در سلامت عمومي جامعه است و كيفيت زندگي بـراي افـراد و جامعـه     زندگي

بـدني بـر كيفيـت     هاي فعاليتحاضر به تعيين اثر  پژوهش بنابرايناست؛  يافتهبسياري اهميت 
بـدني بـر    هـاي  فعاليتال است كه ؤپرداخته و هدف آن پاسخ به اين س اميد به زندگيزندگي و 

  .سالمندان استان مازندران چه اثري دارد اميد به زندگيكيفيت زندگي و 

  پژوهششناسي روش
در  اميد به زندگيبر كيفيت زندگي و را بدني  هاي يتفعالوهش اثر پژ ينابا توجه به اينكه 

                                                                                                                                             
1 . Keeler et al 
2 . Edward et al 



  143   هاي بدني بر كيفيت زندگي و اميد به ......... اثر فعاليت

كه به بود يابي زمينه –توصيفي  پژوهش، روش انجام كندميسالمندان استان مازندران مطالعه 
 60 بيش ازسال و  60سالمندان  ةرا كلي پژوهشآماري اين  ة. جامعشدصورت ميداني اجرا 

 244969كه براساس آخرين استعلام از مركز ملي آمار  ندداد يمسال استان مازندران تشكيل 
 -  يا خوشهنفر به روش  400مورگان  ةبر اساس جدول تعيين حجم نمون نفر بودند.

  انتخاب شدند. پژوهش ةعنوان نمونبه يا مرحلهچند

  استفاده شد: زيرآوري اطلاعات از چهار پرسشنامه به شرح منظور جمعبه
 ةآوري اطلاعات در زمينبراي جمع HPA(1( دني بك و همكارانفعاليت ب از پرسشنامة

) ساخته شده است. 1982( . اين پرسشنامه توسط بك و همكارانشدبدني استفاده  هاي يتفعال
 7( مقياس تحت عنوان فعاليت بدني كاريكه شامل سه خرده داردال ؤس 25مذكور  ةپرسشنام

. بك و استال) ؤس 4( ليت بدني اوقات فراغتال) و فعاؤس 14( فعاليت بدني ورزشي ،ال)ؤس
  .اند كردهگزارش  73/0) پايايي اين پرسشنامه را با روش آلفاي كرونباخ 1982( همكاران

 SF-36(2( كيفيت زندگيكيفيت زندگي از پرسشنامه  ةآوري اطلاعات در زمينمنظور جمعبه
تاندارد بدون محدوديت ژنريك يا عمومي اس ايپرسشنامه SF-36 ةپرسشنام .استفاده شد

كه براي بررسي كيفيت  استبا كيفيت زندگي  مرتبط يها پرسشنامهو از معتبرترين  3فرهنگي
عد است و هشت ب سؤال 36. اين پرسشنامه داراي شود يمبا سلامتي استفاده  در ارتباطزندگي 

 ،5جسماني مشكلاتدر نتيجة ، محدوديت نقش 4جسمانيعملكرد  :كه ابعاد آن شامل
، عملكرد 8، سلامتي رواني7، احساس حيات6مشكلات احساسي در اثرمحدوديت نقش 

و  12كه تمام اين ابعاد به دو جزء جسماني است 11و سلامتي عمومي 10، درد بدني9اجتماعي
 .شوند يمخلاصه  13رواني
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اميد به آوري اطلاعات در مورد منظور جمعبهAHS(1( سالان بزرگمقياس اميد  ةپرسشناماز 
است  سؤال 12گزارشي شامل اي خودپرسشنامه سالان بزرگاستفاده شد. مقياس اميد  گيزند
 به سال ساخته شده است. 15بيش از  سالان بزرگ براي )1991توسط اسنايدر و همكاران ( كه

پاسخ ) 4 تا كاملاً درست= 1( كاملاً غلط= ليكرت اي گزينهمقياس چهار  سؤالات درهر يك از 
 ةنمر ،آمدهدستخواهد بود. مجموع نمرات به 12تا  48نمرات بين  ةابراين دامنبنشود؛ داده مي

از  را )1991پايايي اين پرسشنامه (اسنايدر و همكاران . دهد مينشان  را براي هر فردكلي اميد 
دست به 80/0 اي هفته 10 ايدورهو از طريق بازآزمايي آن در  84/0 طريق آلفاي كرونباخ

  اند.آورده
مقدماتي  ايدر مطالعه پژوهشآماري  ةمذكور در جامع يها پرسشنامهمنظور تعيين پايايي به

 فعاليت بدني ةپرسشنامه توزيع شد كه نتايج آزمون آلفاي كرونباخ براي پرسشنام 30
)781/0=α891/0( كيفيت زندگي )، پرسشنامة=α745/0( مقياس اميد ة) و پرسشنام=α (

آوري اطلاعات براي جمع ها پرسشنامهپايايي مطلوب  ةدهندگزارش شد كه اين نتايج نشان
  بود. پژوهشمرتبط با 

ت از اعتبار عاملي استفاده شـد. در ايـن مطالعـه مقـدار شـاخص      سؤالامنظور سنجش روايي به
KMO  و  882/0برابـر  بـدني   هـاي  فعاليت ةگان سهبراي ابعاد تحليل مؤلفه هاي اصلي حاصل از

 هـاي  فعاليتشده براي دست آمد. واريانس تبيينبه 001/0بارتلت برابر داري آزمون سطح معني
دست آمـد كـه   به 39/19 و 19/25، 23/26 با ترتيب برابربه بدني كاري، ورزشي و اوقات فراغت

 KMOرا تبيـين كردنـد. مقـدار شـاخص      بـدني  هـاي  فعاليت% كل واريانس 81/70در مجموع 
و سـطح   889/0برابـر   كيفيـت زنـدگي   گانة هشتابعاد  برايتحليل مؤلفه هاي اصلي حاصل از 

، جسـماني عملكرد شده براي دست آمد. واريانس تبيينبه 001/0داري آزمون بارتلت برابر معني
مشـكلات احساسـي،    در اثـر ، محـدوديت نقـش   جسـماني  مشـكلات در نتيجة محدوديت نقش 

 ترتيـب برابـر  بـه  متي عموميو سلا احساس حيات، سلامتي رواني، عملكرد اجتماعي، درد بدني
% 20/73دست آمد كـه در مجمـوع  به 13/7و 79/7، 98/7، 21/8، 33/8، 65/9، 98/11، 13/12

تحليل مؤلفه هـاي  حاصل از  KMOرا تبيين كردند. مقدار شاخص  كيفيت زندگيكل واريانس 
 001/0رابر داري آزمون بارتلت بو سطح معني 93/77برابر  سالان بزرگمقياس اميد براي اصلي 

در كـل  دسـت آمـد كـه    بـه  59/69 بـا  برابر مقياس اميدشده براي دست آمد. واريانس تبيينبه
و  هـا  دادهمنظور تجزيه و تحليل بهاز اين طريق تبيين شد.  مقياس اميد% كل واريانس  59/69

                                                                                                                                             
1.The Adult Hope Scale 
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ر افـزا بـه كمـك نـرم    1يابي معادلات سـاختاري مدل از پيشرفته آماري يها روشاز  تحليل مدل
  استفاده شد.  2/9ليزرل نسخه 

  پژوهش هاي يافته
مفروضات آمار  ،شدند بررسي PRELISدر  اصلي متغيرهاي كه پژوهش ايناول  ةدر مرحل

دست هب 5/0از  كمترو نسبت بدون پاسخ  متغيريچند توزيعبر نرمال بودن  تأكيدبا  پارامتريك
 تحليلمرتبط با  فرامينساده توانست تا  گونةه ب LISRELافزار  نرم نويسي  برنامهآمد و زبان 

-از آن به كه يشتر از يكب 2ةويژبر ارزش  تأكيدبا  عامل تحليل در مرحلة .را اجرا كند عامل

 تأييديعامل  تحليل. پس از دشاستفاده  شود ميصحبت  3عاملي بارهايعنوان مجموع 
(CFA)4 شي و فعاليت بدني فعاليت بدني كاري، فعاليت بدني ورز عامل سه كه دش، مشخص

 اينعوامل اصلي در نظر گرفته شدند و  ،عوامل مؤثر بر كيفيت زندگي عنوان به ،اوقات فراغت
و  شدانجام  يعامل تحليل كه بعد مرحلةشدند. در  بيانمشاهده شده  متغيرهايعنوان عوامل به

كيفيت ة بستوا متغيربر  تأكيدبا  نظري، مدل دش كشف اي واسطهعنوان متغير سازه به هشت
تحت  دهنده جريانمستقل  متغيرهاي يا زابرونمستقل  متغيرهايدر آن  كهشد  تدوينزندگي 

، محدوديت جسمانيمشكلات  در نتيجة، محدوديت نقش جسمانيعملكرد  متغيرعنوان هشت 
سلامت و  درد بدني، عملكرد اجتماعي، سلامت روانياحساس حيات، مشكلات احساسي،  در اثر

-جريان يازا مستقل درون متغيركه مطرح شد يك  گونه همان، همچنين. ن شدندبياعمومي 

 متغير ايندر نظر گرفته شدند.  شوندبيان مي نيز اي واسطه متغيرهايعنوان به كه گيرنده
با  مذكورمدل  اينكهاميد به زندگي در نظر گرفته شدند. پس از تحت عنوان  زادرونمستقل 

مدل  اين رازشب ،شد طراحي تجربي هاي داده ةوسيلبه مسير تحليل و يعامل تحليلبر  تأكيد
در  كهدست آمد هب گيري اندازه خطاهايو  برازش نيكوييمرتبط با  هاي شاخصپرداخته شد و 

(نسبت  5مجذوركايو علاوه بر شاخص  شد،از پنج شاخص متفاوت استفاده زمينه اين
 برازش(شاخص  8بنتلر -  ، بونت7)غيرنرم شبراز(شاخص  6تاكر -  لوئيز)، شاخص نمايي درست

                                                                                                                                             
1. Structural Equation Modeling 
2  . Eigen Value 
3..Loading Factors 
4..Confirm Factor Analysis 
5. Chi Square 
6  . Tucker- Lewis Index 
7. Non Norm Fit Index 
8. Bentler- Bonett 
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در نظر گرفته شد. با  3تقريبمجذورات  ميانگين خطاي ةريشو  2، شاخص هولتر1شده) نرم
 خوبي ييآكاراست و  برازش داراي مدل مزبور كه شدپنج شاخص مشخص  اين تماميبر  تأكيد

 كيفيت زندگي متغيرهاي قطرياز  اميد به زندگي متغير تعيينو  متغيرها بينروابط  توصيفدر 
  . دارد فعاليت بدنيو 

  

 مدل برازش با مرتبط هاي شاخص. 1جدول 

  تفسير  ميزان  شاخص
 <05/0pكامل در سطح  برازش 34/382 )نماييدرست(نسبتمجذوركاي

  )90/0از بيش ملاك( عالي برازش 94/0 )غيرنرمبرازش(شاخصتاكر-لوئيز
  )90/0از بيش ملاك( عالي برازش  97/0  شده) نرم برازشبنتلر (شاخص  - بونت

  )70/0از  بيش ملاك( عالي برازش  87/0  هولتر
مجذورات  ميانگين خطايدوم  ريشة

  )05/0از  كمتر ملاك( عالي برازش  012/0  )RMSEA(تقريب

  

 كاملي برازشپژوهشگر  پيشنهاديمدل  كه شود ميمطرح پژوهش حاضر  نهايي بندي جمعدر 
) و مقدار 2= 34/382بوده ( 300از  يشب نمايي درستدر نسبت  ركايمجذو زيرا دارد؛

05/0p> تاكر -  لوئيز غيرنرم برازش، شاخص همچنين. استتأييد مدل  دهندةاست كه نشان 
بوده است. علاوه بر آن،  90/0از  )، بيش97/0ة بونت بنتلر (شدنرم برازش) و شاخص 94/0(

 ةريش، همچنين. دهد ميمطلوب را نشان  برازشبوده و  70/0از  يشتر) ب87/0شاخص هولتر (
مدل محقق است. در  برازشو معرف  05/0از  كمتر)، 01/0( تقريبمجذورات  ميانگين خطاي
 .نمود بيان ترتيب بدينرا  زابرون متغيرهاي غيرمستقيمو  مستقيماثرات  توان مي، نهايت
بر كيفيت زندگي  كاري فعاليت بدنيه نشان داده شد كه در مدل تحليل مسير گونه همان

 در نتيجةهمچنين اين اثرگذاري بر عملكرد جسماني، محدوديت نقش  ).>05/0p( گذار استاثر
 دار استمشكلات احساسي و درد بدني معني در اثرمشكلات جسماني، محدوديت نقش 

)01/0p<(.  تنها  ان ابعاد كيفيت زندگيشد كه در مينشان داده  همچنيندر مدل تحليل مسير
 ضريبو احساس حيات با  19/0 مسير ضريببا  جسمانيمشكلات  در نتيجةمحدوديت نقش 

  ند. اثرگذار اميد به زندگيبر  21/0 مسير
  

                                                                                                                                             
1. Norm Fit Index 
2. Hoelter 
3. Root- Mean- Squre- error- approaimation 
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بر كيفيت فعاليت بدني ورزشي  ،كه در مدل تحليل مسير نشان داده شده است گونه همان
محدوديت نقش  ، اين اثرگذاري بر عملكرد جسماني،). همچنين>05/0p( استگذار زندگي اثر

مشكلات احساسي، احساس حيات، سلامت رواني، عملكرد اجتماعي، درد بدني و سلامت  در اثر
   ).>01/0p( دار استعمومي معني

Chi-Square=382.34, DF=369, P. value=0.0804, RMSEA= 0.012

 زندگي گذاري فعاليت بدني كاري بر ابعاد كيفيت زندگي و اميد بهثرا .1نمودار 

 

*p<0.05 

**p<0.01 

***p<0.001 

ــر محــدوديت نقــش  مشــكلات در اث
ا

اميد به 
 زندگي

 سلامتي عمومي

ــرمحــدوديت نقــش  مشــكلات  در اث
ا ا

 احساس حيات

 سلامتي رواني

 عملكرد اجتماعي

 درد بدني

فعاليت بدني 
 كاري

 عملكرد جسماني

**16/0 

**13/

**18

04/0 

03/0 

02/

**17/0

09/0 

06/0 

**19/

05/0

**21/

02/0 

06/

03/0

08/0 
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بر كيفيت بدني اوقات فراغت  فعاليت ،كه در مدل تحليل مسير نشان داده شده است گونه همان
كيفيت  ةگان هشتگذاري بر تمامي ابعاد اين اثر ،همچنين). >05/0p( گذار استزندگي اثر

   .)>05/0p( دار استزندگي معني
  
  
  

*p<0.05 

**p<0.01 

***p<0.001 

مشـكلات   در اثرمحدوديت نقش 
ا

اميد 
به 

 زندگي

 سلامتي عمومي

مشـكلات   در اثرمحدوديت نقش 
ا ا

 احساس حيات

 سلامتي رواني

 عملكرد اجتماعي

 درد بدني

اليفع
ت 

بدني 
ورز

 عملكرد جسماني

06/0 

**19/0 

05/0- 

**21/0 

02/0 

06/0 

03/0- 

08/0 

***37/0 

05/0- 

**20/0 

***46/0 

***43/0 

***29/0 

***34/0 

***47/0 

Chi-Square=382.34, DF=369, P. value=0.0804, RMSEA= 0.012

د كيفيت زندگي و اميد بر ابعا ورزشيگذاري فعاليت بدني . اثر2نمودار 
 به زندگي
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 مسير ضريبترتيب فعاليت بدني كاري با كه به ه استدر مدل تحليل مسير نيز نشان داده شد
 ضريبو فعاليت بدني اوقات فراغت نيز با  23/0 مسير ضريبفعاليت بدني ورزشي با ، -27/0

بر  15/0 مسير ضريببا  فعاليت بدني كاري همچنيناست.  مؤثر اميد به زندگيبر  21/0 مسير
است.  مؤثربر بعد روحي كيفيت زندگي  13/0 مسير ضريببعد جسمي كيفيت زندگي و با 

 مسير ضريببر بعد جسمي كيفيت زندگي و با  24/0 مسير ضريبفعاليت بدني ورزشي با 
 مسير ضريبفعاليت بدني اوقات فراغت با  گذار است ود روحي كيفيت زندگي اثربر بع 30/0
ر يثتأبر بعد روحي كيفيت زندگي  44/0 مسير ضريببر بعد جسمي كيفيت زندگي و با  53/0

ــش   ــدوديت نق ــرمح ــكلات  در اث مش

اميد به 
 زندگي

 سلامتي عمومي

ــش   ــدوديت نق ــرمح ــكلات  در اث مش

 احساس حيات

 سلامتي رواني

 عملكرد اجتماعي

 درد بدني

فعاليت 
بدني اوقات 

 فراغت

 عملكرد جسماني

06/0 

**19/0 

05/0- 

**21/0 

02/0 

06/0 

03/0- 

08/0 

***55/0 

*14/0 

***31/0 

***48/0 

***46/0 

***36/0 

***43/0 

***45/0 

*p<0.05 

**p<0.01 

***p<0.001 

Chi-Square=382.34, DF=369, P. value=0.0804, RMSEA= 0.012

بر ابعاد كيفيت زندگي و اميد به  اوقات فراغتگذاري فعاليت بدني . اثر3 مودارن
 زندگي
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بعد روحي كيفيت تنها  ه شده است كهدر مدل كلي تحليل مسير همچنين نشان داد. گذاردمي
  است. مؤثر اميد به زندگيبر  34/0 مسير ضريبزندگي با 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  گيريبحث و نتيجه
بدني بر كيفيت زندگي و اميد به زندگي در  هاي فعاليتهدف از اين تحقيق تعيين اثر 

 گذار استفيت زندگي اثربدني بر كي هاي فعاليتسالمندان استان مازندران بود. نتايج نشان داد 
)05/0p< ( فعاليت بدني كاري ،كه در مدل تحليل مسير نيز نشان داده شد گونه همانو ،

 ).>01/0p( گذار استاثر كيفيت زندگيو فعاليت بدني اوقات فراغت بر فعاليت بدني ورزشي 
 همكارانو  نوسلدر)، 1387( )، زمان زاده1387( بخشندهبا نتايج تحقيقات تحقيق  اين يافتة

)، 2010( )، ريد و همكاران2010( )، ماوروونيتيس و همكاران2009( )، راس و همكاران2005(
 همخواني دارد. اين محققان نيز) 2010( ) و مايرجام و همكاران2010( سالگوئرو و همكاران

از اند. گزارش كرده داري معنيبدني و كيفيت زندگي ارتباط مثبت و  هاي فعاليتبين انجام 
) همخواني ندارد. دليل 1996( اين نتيجه با نتايج تحقيقات مك راي و همكاران ،طرف ديگر

؛ زيرا تحقيقات مك استو ابزار مورد استفاده  شدهمطالعه ةهمخواني تفاوت جامعنااحتمالي اين 
كيفيت زندگي  در توانند ميو عوامل متعددي  انجام شدهبيماران  روي) 1996( راي و همكاران

 فعاليت بدني كاري

فعاليت بدني 

فعاليت بدني اوقات 

 بعد جسمي

 بعد روحي

 اميد به زندگي

***44/

***53

 

***30/0 

**24/0 

*13/0 

**15/0 

**23

***27/0

*21/0 
*p<0.05 

**p<0.01 

***p<0.001 

Chi-Square=382.34, DF=369, P. value=0.0804, RMSEA= 0.012

بدني بر كيفيت زندگي و اميد به  هاي فعاليتاثرگذاري  .4نمودار 
گ
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بدني  فعاليت دهد مياين مطالعه نشان  هاي يافتهبا سلامتي بيماران دخيل باشند.  مرتبط
راس و ايجاد كند. نتايج تحقيق  ها آنداري در كيفيت زندگي افزايش معني تواند ميسالمندان 
) نشان داد افزايش فعاليت فيزيكي در ميان سالمندان ميزان از كار افتادگي 2009( همكاران

 هاي فعاليتطور منظم در  منداني كه بهسالدريافتند  ها آن . همچنيندهد ميش را كاه ها آن
در  در زندگي برخوردارند. ، از كيفيت زندگي بهتر و استقلال بيشتريكنند ميورزشي شركت 

قابل توجه از نتايج اين تحقيق فعاليت بدني سالمندان در زمان  ة نوع فعاليت بدني نكتةزمين
 هاي شاخصبر تمامي اوقات فراغت اساس نتايج تحليل مسير فعاليت بدني اوقات فراغت است. بر

). اين نتيجه بيانگر اين است كه فعال بودن سالمندان در >05/0p( گذار استكيفيت زندگي اثر
مردم بيشتر اوقات فراغت  ه،امروز .گذارد مي ها آناوقات فراغت تأثير بيشتري بر كيفيت زندگي 

و  پردازند ميكامپيوتري  هاي بازيزيون، استفاده از كامپيوتر و انجام خود را به تماشاي تلوي
-كوتاه رواج يافته است. اين بي هاي مسافتاستفاده از ماشين براي انجام كارهاي روزانه حتي 

. شيوع اين موج كاهش شود مي، چاقي و مرگ و مير ها بيماريباعث بروز بسياري  يتحرك
سني و  وضعيتسالمندان معمولاً به اقتضاي  .شود ميه هم تحرك بدني شامل سالمندان جامع

را  متعدديساعات  ها آن شود ميباعث  دارند كهمعمولاً فعاليت بدني كاري كمتري  شان جسمي
فعاليت بدني در چنين اوقاتي به بروز عوارض  نداشتنبدون انجام فعاليت بدني بگذرانند. 

غت خود را به صورت كاملاً بتوانند اوقات فرا ها نآشود. اگر مي منجر نامطلوب جسماني و روحي
كيفيت زندگي مطلوبي را براي خود فراهم آورند. البته بايد  توانند ميريزي شده بگذرانند، برنامه

بايد بسترهاي  ها آنخطيري دارند.  كاران اين حوزه وظيفةاندريادآوري كرد كه مسئولان و دست
 و احوال سالمندان فراهم آورند. وضعيتبا توجه به  را دنيورزشي و ب هاي فعاليتمناسب انجام 

براساس نتايج تحليل مسير پس از فعاليت بدني اوقات فراغت، فعاليت بدني ورزشي بيشترين 
شركت منظم در  دهدنشان مي). اين نتيجه >05/0p( تأثير را بر كيفيت زندگي سالمندان دارد

سطح مطلوبي از كيفيت زندگي را كسب  كند ميك بدني و ورزش به افراد مسن كم هاي فعاليت
. با توجه به داردخود پيامدها و نتايج مثبتي در مسائل اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي كه  كنند

اثر مهمي بر  تواند مي ها انسانعنوان بخشي از نياز ساختاري ورزشي به هاي فعاليتاين مهم، 
علت شد با افزايش سن، به بيانكه  نهگو همانكيفيت زندگي افراد جامعه داشته باشد. 

حركتي  هاي محدوديتعلت ويژه به، بهدهدروي ميمختلف بدن  هاي سيستماختلالاتي كه در 
در  تواند ميكه اين عوامل  يابد ميوابستگي فرد به ديگران در انجام كارهاي روزانه افزايش 

به  با توجهد. كنيادي ايجاد كيفيت زندگي فرد اثرات منفي ز ،احساس خوب بودن و در نتيجه
بدني  فعاليترويارويي با چنين پيامدهايي انجام ورزش و  هايل يكي از بهترين راهاين مسائ
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  ورزشي است. هاي محيطمطلوب در 
و  )>05/0p( است مؤثربدني بر اميد به زندگي  هاي فعاليتن نشان داد كه نتايج همچني

فعاليت بدني ، فعاليت بدني كاري ،ن داده شدكه در مدل تحليل مسير نيز نشا گونه همان
 در اين). >01/0p(ند گذاراثر اميد به زندگيبر همگي و فعاليت بدني اوقات فراغت ورزشي 
) مانگپاسان و 2006( )، پوافم و مشل2002( ايشيزاكي و همكاران تحقيقات به توان مي زمينه

ميد به زندگي بدني و ا هاي فعاليتجام بين ان داري معني) اشاره كرد كه ارتباط 2010( همكاران
) كه 2007( و همكاران كريستيانااين نتيجه با نتايج تحقيقات  ،. از طرف ديگراندهگزارش كرد

 ،بين ميزان فعاليت بدني و اميد به زندگي گزارش كنند داري معنينتوانسته بودند ارتباط 
ة نگي جوامع تحقيق و نوع جامعتفاوت فره ممكن استهمخواني واني ندارد. علت اين ناهمخ

يابي كاهش . از آنجا كه اين تحقيقات روي بيماران و علتباشد با اين تحقيق  ها آن مورد مطالعة
با اين تحقيق همخواني  هاآننتايج  ،اميدواري به زندگي در جوامع آمريكاي لاتين بوده است

 دهيشكل بر مهمي اثرات بدني ايه فعاليت كرد بيان توان مي تحقيق نتايج به توجه باندارد. 
 روي با هجامع افراد آن در كه كند منعكس را حالتي تواند مي تأثير اين دارد. زندگي به اميد

 به مثبتي نگرش دنتوان مي ورزشي هاي فعاليت ويژهبه ،بدني هاي فعاليت انجام به آوردن
 آينده در خود براي توانند مي ،دارند بيشتري زندگي به اميد كه افرادي باشند. داشته آينده

 اهداف اين به كه باشند اميدوار و كنند مشخص را ها آن به رسيدن هاي راه و تدوين اهدافي
فعاليت بدني ورزشي بيشترين تأثير را بر اميد به زندگي  ،براساس مدل تحليل مسير .رسند مي

ت مفيدي بر وضعيت ورزش اثرا كه است امر اين مؤيد ). اين نتيجه>05/0p( سالمندان دارد
دارد. در بعد روحي و رواني ورزش باعث افزايش عزت نفس، اعتماد به سالمندان سلامت رواني 

بايد تلاش  ؛ از اين روشود مياز زندگي  به زندگي، خود ارزشي و رضايت نفس، خودباوري، اميد
ي در افزايش اساس يعنوان ركنبدني و ورزش به كه عموم افراد جامعه به انجام فعاليتشود 

در ند، تفكرات مثبتي ه افرادي كه به آينده اميدوار. واضح است ككننداميدواري به زندگي توجه 
آن  و شود ميباعث پيدايش جوي سالم از لحاظ روحي و رواني در جامعه  كه دارند مورد مسائل

كه انجام اين امر محقق نخواهد شد مگر اين. دهد ميسوق  زياد وري بهرهرا به سمت سعادت و 
  باشد. افرادفعاليت بدني و ورزش جزء لاينفكي از زندگي 

در مدل تحليل مسير  ).>05/0p( است گذاراثر زندگي به اميد بر زندگي يفيتك داد نشان نتايج
مشكلات فيزيكي  در اثرنشان داده شد كه در ميان ابعاد كيفيت زندگي تنها محدوديت نقش 

مدل كلي تحليل مسير همچنين  ). در>05/0p( گذارندثرا اميد به زندگيو احساس حيات بر 
 است مؤثر اميد به زندگيبعد روحي كيفيت زندگي بر تنها  نشان داده شده است كه
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)01/0p<.(  به نتايج تحقيقات نوسلدر و همكاران توان ميدر اين زمينه )پافم و مشل2005 ،( 
) اشاره كرد كه گزارش كردند 2010( ) و كلر و همكاران2006( )، ادوارد و همكاران2006(

كيفيت زندگي بخش  كه آنجا از دارد. داري معنيكيفيت زندگي با اميدواري به زندگي ارتباط 
كرد كه فعاليت بيان  گونه اين توان مي بدني است، هاي فعاليتذاتي مرتبط با مشاركت در 

د به زندگي اثر خود بر امي ةبدني بر كيفيت زندگي اثر گذاشته و كيفيت زندگي به نوب
ي، گذران اوقات انجسم سلامتيمعلوليت،  نداشتنمطلوبي مانند  هاي وضعيت. گذارد مي

جسمي و روحي در  هاي محدوديت ال، انجام ورزش و فعاليت بدني و نداشتنفراغت فع
مطلوب  هاي وضعيت. همچنين شود مياميد به زندگي در آنان  يسالمندان باعث ارتقا
زندگي، اعتماد به نفس و رضايتمندي به زندگي و اميد به زندگي در  بنيادين نظير كيفيت

تنگاتنگي با يكديگرند. نتايج نشان داد اثر بعد روحي كيفيت زندگي با اميدواري به  ةرابط
بعد روحي كيفيت  يكه به ارتقا ياز اين رو بايد بر عوامل ؛)>05/0p( است دار معنيزندگي 
ري كرد. از آنجا كه كيفيت زندگي با متغيرهايي مانند، تأكيد بيشت شوند ميمنجر زندگي 

براي و اميد به زندگي در ارتباط است،  فعاليت بدني، حمايت اجتماعي، رضايت از زندگي
 توان مي ؛ بنابرايناز كيفيت زندگي مطلوبي برخوردار بود زياد بايدداشتن اميد به زندگي 

كيفيت  زيادر براي داشتن اميد به زندگي ثؤگيري كرد كه يكي از عوامل منتيجه گونه اين
بدني  هاي فعاليتزندگي مطلوب است كه كيفيت زندگي نيز متأثر از عواملي نظير انجام 

  است. 
نتيجه گرفت ورزش و فعاليت بدني در سالمندان موجب  توان ميپژوهش  هاي يافتهبراساس 

از ورزش و  شود ميپيشنهاد بنابراين  ؛شود ميكيفيت زندگي و اميدواري به زندگي  يارتقا
هزينه و از نظر اجرا مقرون به صرفه است، در سالمندان كه بسيار كم فعاليت بدني ويژة

و حتي در سطوح جامعه  ها مجتمعي فعاليت سالمندان، مراكز مراقبتي سالمندان و ها كانون
در  تفاده شود.افزايش كيفيت زندگي و اميدواري به زندگي سالمندان اس برايعنوان عاملي به

 هاي جادهبه ساخت و طراحي  توان ميورزش سالمندان  خصوصاقدامات تسهيلاتي در  زمينة
تندرستي، مسيرهاي دوچرخه سواري، انجام حركات نرمشي دسته جمعي صبحگاهي، 

تندرستي مختص سالمندان، صعودهاي سبك به ارتفاعات، اردوهاي دسته جمعي  هاي باشگاه
ي، انجام حركات اصلاحي براي دردهاي عضلاني و اسكلتي و همراه با حركات ورزش
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 است كه براي ارتقاي قابل ذكراشاره كرد. البته اين نكته  ورزشي براي سالمندان هاي مشاوره
نهادها و افراد جامعه همكاري كنند تا بايد تمامي  سالمندانكيفيت زندگي و اميد به زندگي 

  فراهم آيد. ها آناعتلاي سلامتي روحي و جسمي  زمينة
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  هاي طبيعي مؤثر بر توسعه گردشگري ورزشي استان كردستان    بررسي جاذبه
  

  3، مهدي كروبي2، احسان حسني1احمد فلاحي

  
 16/01/91 تاريخ پذيرش:     03/08/90 تاريخ دريافت:

  چكيده
بندي عوامل مؤثر بر توسعه گردشگري ورزشي استان كردستان،  هدف از اين پژوهش، اولويت

ورزشي است. نمونه آماري اين تحقيق برابر با جامعه آماري  - هاي طبيعي بهبا تأكيد بر جاذ
)74=N 42كارشناسان ورزشي (از ) و شامل سه گروهn= كارشناسان آژانس هاي مسافرتي ،(

) و كارشناسان سازمان ميراث فرهنگي و گردشگري استان =18nفعال در زمينه تورگرداني (
آوري  اي است. جهت جمع مقايسه - صورت توصيفي ) بود. روش پژوهش به=14nكردستان (

اطلاعات از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شد. روايي پرسشنامه با نظرسنجي از اساتيد و 
خرده  كلي پرسشنامه و . پاياييشدنفر) و همچنين تحليل عاملي تأييد  29متخصصان مرتبط (

ها از  راي تجزيه و تحليل داده). بα<74/0ها از آزمون آلفاي كرونباخ تأييد شد ( مقياس
اسميرنوف، فريدمن و كروسكال واليس استفاده شد.  -هاي تحليل عاملي، كولموگراف آزمون

 /ي طبيعيها جاذبه ،بندي بين ديدگاه سه گروه مورد مطالعه از نظر رتبهنتايج نشان داد كه 
داشت. داري وجود ناورزشي بر توسعه گردشگري ورزشي استان كردستان تفاوت معن

 ،ي طبيعي/ ورزشي استان كردستان براي توسعه گردشگريها جاذبههمچنين از ميان 
هاي زمستاني به  ي مرتبط با ورزشها جاذبهي مرتبط با كوهنوردي و غارنوردي و ها جاذبه

گردي در اولويت آخر  نوردي و طبيعت تپه بهط وي مربها جاذبهترتيب در اولويت اول و دوم و 
ه طور كلي استان كردستان منابع طبيعي مستعد جذب گردشگران ورزشي قرار داشتند. ب

هاي زاگرس شرايط مناسبي را براي توسعه  . قرار گرفتن اين استان در رشته كوهدارد
نوردي فراهم آورده  نوردي و يخ نوردي، غارنوردي، اسكي، سنگ هاي مرتبط مانند كوه ورزش

  گردشگران ورزشي را جذب نمود. توان ها مي است. از طريق توسعه اين ورزش
  

  .ورزشي - ي طبيعيها جاذبهكردستان، گردشگري ورزشي،   واژگان كليدي:

                                                                                                                                            
 Email: a_falahi62@yahoo.com  مدرس (نويسندة مسئول). دانشجوي دكتري دانشگاه تربيت  1

 كارشناس ارشد  2

 . دانشيار دانشگاه علامه طباطبائي 3
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  مقدمه
صنايع  ترين متنوع و يكي از بزرگترين عنوان به و است جهان در بزرگ صنايع از يكي گردشگري

اشـتغال   درآمد، لياص منبع عنوان به را پويا صنعت اين ،كشورها از بسياري آيد. مي حساب به دنيا
حجم مبادلات بين المللي ]. 1انند [د مي هاي خود زيرساخت توسعه و خصوصي بخش زايي، رشد

شـود   % كل مبادلات بين المللي را شامل مـي 20گوياي آن است كه صنعت گردشگري بيش از 
پـس   ،) صنعت گردشگريWTO( 1هاي سازمان جهاني گردشگري بر اساس آخرين گزارش .]2[

. در اين ]3[ع نفت و خودروسازي، به سومين صنعت درآمدزاي جهان تبديل شده است از صناي
 ،، بطوريكـه در بعضـي از كشـورها   دنقـش بسـزا و روز افزونـي را دار    2ميان گردشگري ورزشـي 

يكي از منابع عمده در جهت تقويت اقتصاد ملي و توسـعه   ،درآمدهاي ارزي ناشي از اين صنعت
و ورزش پديد  از تركيب دو صنعت گردشگري ،گردشگري ورزشيصنعت ]. 2[شود  محسوب مي

هـاي مهـم گردشـگران اسـت و گردشـگري و       آمده است. به عبارت ديگر ورزش يكي از فعاليت
  . ]4[مسافرت نيز با انواع مختلف ورزش همراه است 

بـا توسـعه    داند كـه متناسـب   هاي گردشگري مي گردشگري پايدار را شامل تمام گونه ]5[ 3ليو
. ]6[هاي گردشگري اسـت   ترين گونه گردشگري ورزشي يكي از مهم .باشد آنو سهيم در  پايدار

كه حضور پيوسـته گردشـگران را    ،هاي متناسب با شرايط منطقه اي از فعاليت گسترش مجموعه
تضمين كند، عنصر كليدي براي توسعه گردشگري ورزشي و تأثير اقتصادي پايـدار ناشـي از آن   

 ،اسـت  اثرگـذار  كشـور  گردشگري ورزشي يك ةترين عواملي كه بر توسع از مهميكي . ]7[است 
 و گياهـان  سـاحلي،  امتـداد  دريـا و  سـواحل،  هوا، و آب شامل طبيعي منابع است. طبيعي منابع

 پنهـان  منـاظر  و اندازها چشم غارها، آبشارها، ها، كوه ها، جنگل ها، درياچه رودها، ،خاص حيوانات

انجـام   ورزشـي  طبيعـي  يهـا  جاذبـه ايـن   در كه تفريحي ورزشي هاي اليتفع از برخي ].8[ است
 روي بـر  مـاهيگيري  هسـتند عبارتنـد از: شـكار،    مـؤثر  ورزشـي  توسعه گردشگري بر و شوند مي

 و آرام هـاي  آب قـايقراني  كوهنـوردي، كانوسـواري،   سـواري،  اسب راهپيمايي، درياچه، و رودخانه
 تيرانـدازي،  گلـف،  سـواري،  موج سواري، آب، قايق وير اسكي ساحل، كنار يها رزشو خروشان،

تـرين مسـئله در توسـعه گردشـگري ورزشـي مـرتبط بـا         مهـم  ]10[ 4]. پريسـكين 9و ... [ شنا
داند و اشاره  مي آنهاي طبيعي ورزشي يك منطقه را داشتن اطلاعات كافي در ارتباط با ها جاذبه

                                                                                                                                            
1. World Tourism Organization 
2. Sport Tourism 
3. Liu, Z.  
4. Julianna Priskin 
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ن اطلاعـات مـنظم و دقيـق در ارتبـاط بـا      ريزي مـؤثر، داشـت   كند كه اولين گام براي برنامه مي
 امـروزه  بـرداري از شـرايط بـالقوه آنهـا اسـت.      ورزشي منطقـه جهـت بهـره    -ي طبيعيها جاذبه

به عنوان يكـي از   ،منطقه اي و محلي -مايشي اعم از مليزهاي آ در چهارچوب طرح ،گردشگري
گردشگري كـه از مهمتـرين   رود.  زدايي به شمار مي هاي مهم توسعه و محروميت ابزارها و مؤلفه

كننده است كه موجب توسعه اقتصـادي و   اي است، فعاليتي ارزآور و متعادل عوامل عمران ناحيه
سطح اشتغال را بـه  بالا بردن شده و توزيع عادلانه درآمد و همچنين   اجتماعي در سطح منطقه

توسـعه   صـنعت گردشـگري ورزشـي اسـتان كردسـتان صـنعت      . با اين وجود ]11[دنبال دارد 
المللـي المپيـك بـر توسـعه گردشـگري ورزشـي و        با توجه به تأكيد كميته بين اي نيست. يافته

هــاي اجتمــاعي و اقتصــادي، توجــه بــه شــرايط و  همچنــين اهميــت ايــن صــنعت در شــاخص
. ]12[كنـد   استعدادهاي استان جهت توسعه پايدار از طريق گردشگري ورزشي اهميت پيدا مي

بـراي   خشباين دو اعتبار دو مقوله گردشگري و ورزش، مديران و مسؤلين با توجه به اهميت و 
 متوسـل  به گردشگري ورزشي (اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي، و سياسي) خود رسيدن به اهداف

اي كه با رقابت و فعاليت سر و كار دارد و گردشـگري بـه عنـوان     اند. ورزش به عنوان پديده شده
اي هستند كه رابطه تنگاتنگي بـا يگـديگر دارنـد     دو سيستم ويژه ،كننده اي شاد و سرگرم تجربه

]13[.  
) دو دسته از گردشگران ورزشي را معرفي كرده است كـه عبارتنـد از: تماشـاگران    1992( 1هال

گران ورزشي بـه تماشـاي رويـدادهاي ورزشـي از     ا. تماش3كنندگان ورزشي ، و مشاركت2ورزشي
 ننـدگان ك هستند. مشاركت مند علاقه سابقات بين الملليجهاني و م قبيل مسابقات المپيك، جام

هستند. آنها تمايل دارند مند  علاقههاي ورزشي  فعاليت انجام به هستند كهگردشگراني  ،ورزشي
و حتـي خـود    ردكـه بيشـتر جنبـه غيررقـابتي دا    مشاركت فعال داشـته باشـند   هايي  ش در ورز

ابعاد تندرستي، اجتماعي و رواني بهره گيرنـد. در   تا از فوايد ورزش در مقدمات آنرا فراهم آورند
ات ق ـنندگان ورزشـي مـد نظـر اسـت. تحقي    ك اين تحقيق دسته دوم گردشگران، يعني مشاركت

مختلفي در داخل و خارج از كشور در ارتباط با گردشـگري و گردشـگري ورزشـي انجـام شـده      
فرهنگـي،   را مشـكلات  وركش ـ در گردشگري صنعت احياي موانع ترين عمده ]14مراسلي [است. 

 اسـتفاده  تبليغات سوء و غيرواقع از ايران و ]15داند. به اعتقاد ناصري [ كارگزاري ميو سازماني 
] 16شـود. كارشـناس [   هاي مناسب بازاريابي مانع جذب گردشگر بـه ايـران مـي    از شيوه نكردن

                                                                                                                                            
1. Hall  
2. Sport spectators  
3. Sport participants 
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 ةدقيـق دربـار  شرط اول براي بهبود صنعت گردشـگري در ايـران را داشـتن اطلاعـات كـافي و      
هاي سنتي و  ها و مراسم، برنامه جشن ]11داند. هنرور [ يم بازار گردشگري انتظارات و تفكرات و

داند. يونگ  بازديدكنندگان از رويداد ورزشي مي ترغيب هاي جانبي را از عوامل مهم ديگر برنامه
پرطرفـدار در   هـاي  دريا، ساحل و متداول بودن ورزش به ميزبان كشور ] دسترسي17[ 1و يوسل

ميزبـان را از مهمتـرين    كشـور  ديـدني در  هاي و مكان اندازها چشم مناظر، وجود و همچنين آن
  دانند كه بر انگيزه بازديدكنندگان از رويداد ورزشي تاثير دارند.  عواملي مي

هاي باسـتاني، انجـام    ]، علاقه به فرهنگ، هنر، موسيقي، معماري و مكان18غفوري و همكاران [
ميزان آشنايي با فرهنـگ، اعتقـادات، آداب و    ،هاي گردشگري ريابي و خدمات مناسب آژانسبازا

 ـ   داشتن زمان كافي براي برنامه هاي ميزبان، رسوم و ويژگي رويـداد ورزشـي و    رايريـزي سـفر ب
سهولت در تهيه اقامتگاه مناسب در كشور را از عوامل مهم در بازاريابي گردشـگري ورزشـي در   

هاي مالي و احتمال خطر جـاني و امنيتـي    ] هزينه19[ 2ند. به اعتقاد اوم و كرامپونندا ايران مي
كننده گردشگر  جذب هايي ند ورزشك  ] بيان مي20[ 3هاي مهم مسافرت هستند. چو از بازدارنده

(يـك  » كـيم چـي  « شوند. بعنوان مثال پختن كه سنت يك كشور محسوب مي توانند باشند مي
هايي است كه گردشـگران خـارجي تمايـل     كواندو در صدر ليست فعاليتنوع غذا) و شركت در ت

فو تعداد  دارند در كره جنوبي تجربه كنند. كشور چين نيز بخاطر ورزش سنتي خود يعني كونگ
] هزينـه مسـافرت بـه مقصـد، هزينـه      21[ 4كند. كـولينز و همكـاران   زيادي گردشگر جذب مي

د كـه در  نبر ميعوامل جغرافيايي را به عنوان عواملي نام استفاده از امكانات براي فعاليت بدني و 
هاي ورزش همگـاني   صورت مطلوب بودن باعث جذب گردشگران به حضور يا شركت در فعاليت

 گردشـگري  بـه  اشاره ضمن ،آفريقا هقار در ورزشي گردشگري بررسي ] در22[ 5شود. سوارت مي

 مراكش، همانند آفريقا شمال كشورهاي كه دنك مي اشاره نكته اين به ورزشي رويدادهاي از ناشي

 از تـوجهي  قابـل  درآمـد  جنـوبي  آفريقـاي  و كنيـا  هماننـد  قـاره  كشـورهاي  ساير و تونس، مصر

 بـر  عـلاوه  ،تانزانيـا  بر خلاف ،مثل كنيا كشوري آفريقا در دارند.ور كش در ساحل آبي هاي ورزش

 ترتيب اين به و آورده فراهم رانگردشگ براي را از ساحل استفاده فرصتهاي وحش، حيات داشتن

نـد  ك مـي  بيـان  6اسـت. دولينكـار   داده افزايش را از گردشگري حاصل درآمد و فصل زمان، مدت

                                                                                                                                            
1. Yoon, Y., & Uysal, M 
2. Um s. & Crompton.J.L 
3. Cho 
4. Collins, A., et all.  
5. Swart, K. 
6. Dolnicar 
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بخـش   بـر  تـأثير مهمـي   نفر هزار ها ده اشتغال و دلار ميلياردها كردن فراهم با سواري موج ورزش
 در ورزشـي  گردشگري بررسي در 1]. ميراندا و اندوزا23دارد [ استراليا ورزشي كشور گردشگري

گردشگران  جذب در عامل درصد مهمترين 3/78ي طبيعي با ها جاذبه هك دريافتند كشور اسپانيا
درصـد و   84/36بـا   آبـي  هـاي  ورزش كـه  دريافتنـد  همچنين آنها است. اسپانيا كشور به ورزشي

]. 24نـد [ داراهميت بيشـتري   درصد در جذب گردشگران ورزشي 58/31روي با  گردش و پياده
 ـ تپـه  كشمير، گلمارج منطقه در اسكيت و همانند اسكي زمستاني هاي ورزش  2كوساسي  وردي،ن

را از مهمتـرين   گلـف  و سواري گاري ليك، دال در منطقه قايقي ايه خانه در فراغت اوقات گذران
كننـده   عوامـل جـذب   3كوترل و همكاران .]25كند [ مي ذكر هاي طبيعي ورزشي در هند جاذبه

روي را فرهنـگ خـاص محلـي، طبيعـت زيبـا،       هاي پيـاده دشـركت گردشـگران در رويـدا    يابر
روي،  ها و تصوير رويداد، مسافت مسير پيـاده  روي، ويژگي هاي ديدني، جذابيت مسير پياده مكان

كننـد   در نتايج تحقيق خود بيان مي 4]. فونك و برون26داند [ هزينه و جذابيت شهر ميزبان مي
جامعه اسـتفاده   ويژة هاي هاي منسجم بازاريابي براي هدف قرار دادن بخش اتژيبايد از استركه 

هـاي بازاريـابي فرهنگـي متفـاوتي بـراي هـدف قـرار دادن         كرد، به اين معني كـه از اسـتراتژي  
  . ]27[هاي فرهنگي متفاوت استفاده شود  گردشگران بالقوه با زمينه

نند و گردشگري يكي از مهمترين ك هر ساله قريب به يك هشتم جمعيت جهان سفر مي
. در روزگار قديم هدف عمده چنين فعاليتي كسب نشاط و ]28[هاي قرن حاضر است  پديده

ها  شده است، اما اكنون حكومت اي بدان توجه مي سرگرمي بوده و بيشتر در حد محلي و منطقه
اقتصادي و سياسي در هاي  برداري براي بهره آورند و آن را بعدي از توسعه يك جامعه بشمار مي

 گسترش مشاغل حال در بازارهاي. ]29[دهند  هاي كلاني را انجام مي گذاري سرمايه اين راستا،

 .]30سازد [ آشكار مي را ورزشي گردشگري مورد در مطالعه به نياز ورزش، و گردشگري
و  ورزشي رويداد به توجه بين شدن قائل تفاوت نيست. واحدي هپديد ورزشي گردشگري

 ،هاي كشور استان كردستان در ميان استان دارد. اي ويژه اهميت ورزشي هاي فعاليت در اركتمش
ي طبيعي، ها جاذبه. اين استان از لحاظ نداردرتبه مناسبي  ،از لحاظ جذب گردشگر

. ددر سطح بسيار مطلوبي دار ،هاي مختلف ورزشي اندازي فعاليت جهت راه را، هاي لازم پتانسيل
نگاهي ويژه به اين بخش براي پيشبرد اهداف  ،ميت و ضرورت گردشگري ورزشيبا توجه به اه

                                                                                                                                            
1. Miranda & Andueza 
2.  Ko sasi 
3. Cottrell, S.P ,Vaske, J.J., Shen, F., & Ritter, P. 

4. Daniel C. Funk, Tennille J. Bruun 
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با توجه به موارد ذكر شده  .استاقتصادي در ورزش و تغيير نگرش گردشگران ورزشي، ضروري 
محقق به دنبال پاسخ به اين سئوال است كه براي توسعه گردشگري ورزشي، مهمترين 

  ن كدامند؟ي طبيعي/ ورزشي استان كردستاها جاذبه

  شناسي تحقيق روش
اي اسـت كـه بـه شـكل ميـداني انجـام        مقايسه -روش پژوهش حاضر از نوع تحقيقات توصيفي

هـاي   است. جامعه تحقيق از سه گـروه از كارشناسـان شـامل؛ كارشناسـان ورزشـي هيئـت       شده
گلـف   هاي همگاني، اسـكي و  كوهنوردي، قايقراني، شنا، سواركاري، تيراندازي، دوميداني، ورزش

)42n=18هاي مسـافرتي فعـال در زمينـه تـورگرداني (     )، كارشناسان آژانسn=  و كارشناسـان (
) تشـكيل شـده اسـت.    =14nسازمان گردشگري و ميرات فرهنگي شاغل در استان كردسـتان ( 

  شمار و برابر با جامعه تحقيق است. نمونه تحقيق كل
بـدليل نبـود پرسشـنامه     .ده شـد سـاخته اسـتفا   آوري اطلاعات از پرسشـنامه محقـق   براي جمع

محقق با مطالعه ادبيات موجود در زمينه گردشگري ورزشي و همچنين  ،استاندارد در اين زمينه
ي طبيعي ورزشي استان كردستان اقدام بـه طراحـي پرسشـنامه نمـود. روايـي      ها جاذبهبررسي 

ريـزي   برنامـه  نفر از متخصصين مـديريت و  12( ارزيابي شد پرسشنامه توسط افراد صاحب نظر
نفر از كارشناسان سازمان گردشگري  5گردشگري،  ةنفر از اساتيد متخصص در زمين 6ورزشي، 

بدني استان كردستان)  نفر از كارشناسان ورزشي شاغل در اداره كل تربيت 6و ميراث فرهنگي و 
جامعـه  نفر از 30 توسطسؤال تأييد شد. پرسشنامه تأييد شده ابتدا 20كه پس از بررسي نظرات 

اي آن مـورد   آماري تكميل شد و سپس با استفاده از آزمون تحليل عاملي تأييدي، روايـي سـازه  
). بـراي آزمـون   1خرده مقياس آن تأييد شد (جـدول   5بررسي و تجزيه و تحليل قرار گرفت و 

هاي آن از آزمون آلفاي كرونباخ استفاده شد. ميزان  پايايي پرسشنامه و هر يك از خرده مقياس
هـاي   اي مربوط بـه ورزش ه )، جاذبهα=86/0لفاي كرونباخ به دست آمده براي پرسشنامه كلي (آ

)، α= 84/0اي زمسـتاني ( ه ـ اي مربـوط بـه ورزش  ه ـ ه)، جاذبα= 78/0ساحلي، آبي و تابستاني (
اي مربوط به شـكار و صـيد در   ه )، جاذبهα= 74/0نوردي (راي مربوط به كوهنوردي و غاه هجاذب

  است.) α= 74/0گردي ( نوردي و طبيعت ههاي مربوط به تپ ) و جاذبهα= 89/0كردستان (
هاي مربـوط بـه متغيرهـاي     ها، ابتدا نرمال بودن توزيع داده در نهايت براي تجزيه و تحليل داده

. بـا توجـه بـه نرمـال نبـودن توزيـع       شـد اسميرنوف بررسي  -آزمون كولموگراف بامورد مطالعه 
ها و آزمون كروسـكال   اوت از جمله آزمون فريدمن براي رتبه بندي دادههاي تف از آزمون ،ها داده

  ها استفاده شد.  واليس براي مقايسه گروه
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  هاي تحقيق نتايج و يافته
ي ورزشي به دست آمده از ها جاذبههاي مرتبط به  يافته گويه ماتريس چرخش ،)1جدول (

دهد كه حجم  نشان مي KMOن داري آزموادهد. سطح معن تحليل عاملي تأييدي را نشان مي
). نتيجه آزمون كرويت بارتلت =77/0p( است نمونه براي انجام تحليل عاملي مناسب

)001/0p=( هاي پرسشنامه بر روي پنج عامل  شود گويه دار است. چنانكه مشاهده ميانيز معن
كنند. اين  ي% از واريانس متغيرهاي مزبور را تبيين م75اند. اين پنج عامل در مجموع  بار شده

 .3 ؛هاي زمستاني هاي مرتبط با ورزش بهذجا. 2 ؛هاي ساحلي ورزش .1پنج عامل عبارتند از: 
هاي  بهذجا .5 ؛هاي مرتبط با صيد و شكار بهذجا. 4 ؛نوردي و غارنوردي ههاي مرتبط با كو بهذجا

  گردي. نوردي و طبيعت مرتبط با تپه
  هاي طبيعي ورزشي با جاذبه هاي مرتبط . ماتريس چرخش يافته گويه1جدول 

 ي ورزشيها جاذبههاي مربوط به  گويه

آلفاي  بار عاملي
 كرونباخ

  عامل 
 اول

  عامل 
 دوم

  عامل 
 سوم

  عامل 
 چهارم

  عامل
 پنجم

     840/0 هاي استان كردستان ها و رودخانه شنا، شيرجه و غواصي در سواحل درياچه 

78/0 

     831/0 هاي استانخروشان ) در سواحل درياچه و رودخانهقايقراني( بادباني، كانو و آبهاي 

     734/0 اي استانهها و رودخانههاي مرتبط با اسكي روي آب در سواحل درياچه جاذبه

     719/0 هاي مرتبط با فوتبال، واليبال و هندبال ساحلي جاذبه

     707/0 هاي مرتبط با موج سواري در ساحل درياچه جاذبه

    647/0  اي مرتبط با اسكي در زمستانه جاذبه

    616/0  نوردي در زمستان هاي مرتبط با برف جاذبه 84/0

    786/0  و پرش با اسكيهاي مرتبط با اسنوبورد جاذبه

   777/0   علي، كوه ملا كاوه) شاه، كوه پنجه هاي استان كردستان (كوه هاي مرتبط با كوه جاذبه

74/0 
   737/0   وردي و سنگ نوردين هاي مرتبط با صخره جاذبه

   705/0   هاي مرتبط با ديوارهاي يخي و يخ نوردي  هجاذب

   578/0   هاي مرتبط با غارنوردي و غارگردي در غارهاي استان كردستان  بهجاذ

  577/0    هاي پشت سددرياچه ها و درياچههاي مرتبط با ماهيگيري در رودخانه ها و جاذبه

  884/0    (كل، قوچ، خرگوش، آهو و...) هاي مرتبط با شكار مجاز چهارپايان جاذبه 89/0

  876/0    هاي مرتبط با صيد پرندگان وحشي (كبك، تيهور، قرقاول و...) جاذبه

هاي طبيعي و  روي و راهپيمايي در دامنه به دوي آرام، پياده هاي مرتبط جاذبه
 اه هتفريحگا

 
 

  840/0 

74/0 
 741/0     هاها و تفريحگاهسواري كوهستان دردامنههاي مرتبط با دوچرخه هجاذب

 771/0     .سواري و.. هاي مرتبط با سواركاري و اسب هجاذب

 696/0     هاي ورزشي ها مجموعه هاي مرتبط با ورزش گلف در تفريحگاه جاذبه

 579/0     ا ورزش در طبيعتهاي مرتبط با آموزش و پژوهش مرتبط ب جاذبه
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 اين اسميرنوف استفاده شد. نتايج - ها از آزمون كولموگروف براي بررسي نرمال بودن توزيع داده
ها در هيچكدام از متغيرهاي مورد مطالعه نرمال  ) نشان داد كه توزيع دادهp>05/0آزمون (

ي گردشگري استان ها جاذبهبندي  ) اولويت3) نتايج آزمون فريدمن و جدول (2. جدول (يستن
دهد. از ديدگاه كارشناسان به ترتيب  براي توسعه صنعت گردشگري نشان مي را كردستان

 ةهاي زمستاني با ميانگين رتب ، ورزش87/3 ةنوردي با ميانگين رتبرنوردي و غا ي كوهها جاذبه
ر توسعه ي طبيعي موثر بها جاذبهمهمترين  3/3 ة، و صيد و شكار با ميانگين رتب32/3

   .هستندگردشگري ورزشي استان كردستان 
  
  

  نتايج آزمون فريدمن .2جدول 
 74 تعداد

 76 2-مقدار خي

 4 درجات آزادي

  001/0 داري سطح معني
  
 

 هاي طبيعي/ ورزشي استان كردستان از ديدگاه پاسخگويان اولويت بندي جاذبه .3جدول 

 ميانگين رتبه ميانگين ي گردشگريهاجاذبه

 87/3 00/4 نوردي و غارنوردي هكو

 32/3 73/3 هاي زمستاني ورزش

 3/3 62/3 صيد و شكار

 43/2 28/3 هاي ساحليورزش

  2 64/3 گردي نوردي و طبيعت تپه
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  هاي ورزشي گردشگري استان كردستان هاي مربوط به جاذبه . ميانگين رتبه گويه4جدول 

  ي ورزشيها جاذبههاي مربوط به  گويه
 

 آزمون فريدمننتايج 

 ميانگين
  ميانگين 
 رتبه

  مقدار 
 2 -خي

  درجات 
 آزادي

  سطح 
 داري معني

هاي  ها و رودخانه شنا، شيرجه و غواصي در سواحل درياچه
 استان كردستان

41 4 001/0 

68/3 52/3 

هاي خروشان) در سواحل درياچه وقايقراني( بادباني، كانو و آب
 هاي استان رودخانه

63/3 47/3 

 00/3 32/3 ي استانها ا و رودخانهه هاسكي روي آب در سواحل درياچ

 59/2 97/2 فوتبال، واليبال و هندبال ساحلي

 42/2 79/2 موج سواري در ساحل درياچه

 هاي مرتبط با اسكي در زمستان هجاذب

3/28 2 001/0 

77/3 2 

 30/2 01/4 نوردي در زمستانهاي مرتبط با برف جاذبه

 67/1 40/3 هاي مرتبط با اسنوبورد و پرش با اسكي جاذبه

شاه، كوه  هاي استان كردستان (كوه هاي مرتبط با كوه جاذبه
 علي، كوه ملا كاوه) پنجه

7/88 3 001/0 

41/4 99/2 

 66/2 16/4 نوردي وردي و سنگن صخره

 5/1 13/3 ديوارهاي يخي و يخ نوردي

 86/2 28/4 در غارهاي استان كردستانغارنوردي و غارگردي

ها وها ودرياچههاي مرتبط با ماهيگيري در رودخانه جاذبه
 هاي پشت سد درياچه

7/88 2 001/0 

87/3 23/2 

(كل، قوچ، خرگوش،هاي مرتبط با شكار مجاز چهارپايان هجاذب
 آهو و...)

39/3 74/1 

 2 61/3، تيهور، قرقاول و...)هاي مرتبط با صيد پرندگان وحشي (كبك هجاذب

ها اي طبيعي و تفريحگاهه روي و راهپيمايي در دامنه دوي آرام، پياده

2/77 3 001/0 

09/4 78/3 

ها وسواري كوهستان دردامنههاي مرتبط با دوچرخه جاذبه
 ها تفريحگاه

93/3 46/3 

 11/3 75/3 ..سواري و.هاي مرتبط با سواركاري و اسب هجاذب

هايها و مجموعههاي مرتبط با ورزش گلف در تفريحگاه جاذبه
 ورزشي

98/2 98/1 

 68/2 47/3 هاي مرتبط با آموزش و پژوهش مرتبط با ورزش در طبيعت هجاذب

  
ي گردشگري ورزشي استان ها جاذبه) رتبه بندي خرده مقياس هاي مربوط به 4جدول (
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در اولويت  52/3، شيرجه و غواصي با ميانگين رتبه اي كردستان را نشان مي دهد. ورزش شنا
در رتبه اول  3/2هاي مرتبط با ورزشهاي ساحلي؛ برف نوردي با ميانگين رتبه اي اول، جاذبه

ي كوه نوردي و غار ها جاذبهدر الويت اول  99/2 ورزشهاي زمستاني؛ كوه نوردي با ميانگين رتبه
ي شكار و صيد؛ و دوي ها جاذبهدر اولويت اول  23/2 نوردي؛ ماهي گيري با ميانگين رتبه اي

ي تپه نوردي و ها جاذبهدر اولويت اول  78/3آرام، پياده روي و راهپيمايي با ميانگين رتبه 
  طبيعت گردي قرار دارد.

نظر ميزان اعتقاد به  نتايج آزمون كروسكال واليس نشان داد كه بين سه گروه مورد مطالعه از
ورزشي بر توسعه گردشگري ورزشي استان كردستان تفاوت  /ي طبيعيها اذبهجتأثير هر يك از 

  ).p<05/0معني داري وجود ندارد (
  

. نتايج آزمون كروسكال واليس براي مقايسه ديدگاه سه گروه كارشناسان از لحاظ ميزان 5جدول 
  هاي طبيعي/ ورزشي اهميت جاذبه

 ميانگين رتبه N گروه ها ها جاذبه
ميزان 

 دو-خي

رجات د
 آزادي

سطح 
 داري معني

هاي  ورزش
 ساحلي

 11/37 42 ورزشي هايكارشناسان هيئت

 94/42 18 فعال مسافرتي هاي آژانس كارشناسان 331/0 2 21/2

 68/31 14 فرهنگي ميراث كارشناسان

هاي  ورزش
 زمستاني

 07/35 42 ورزشي هايكارشناسان هيئت

 14/42 18 فعال مسافرتي ايه آژانس كارشناسان 485/0 2 44/1

 82/38 14 فرهنگي ميراث كارشناسان

نوردي و  هكو
 غارنوردي

 52/38 42 ورزشي هايتكارشناسان هيئ

 14/39 18 فعال مسافرتي هايآژانس كارشناسان 599/0 2 02/1

 32/32 14 فرهنگي ميراث كارشناسان

 صيد و شكار

 60/41 42 ورزشي هايكارشناسان هيئت

 69/33 18 فعال مسافرتي هايآژانس كارشناسان 150/0 2 80/3

 11/30 14 فرهنگي ميراث كارشناسان

نوردي و  تپه
گردي طبيعت

 44/34 42 ورزشي هاي تكارشناسان هيئ

 58/43 18 فعال مسافرتي هايآژانس كارشناسان 307/0 2 36/2

 86/38 14 فرهنگي ميراث كارشناسان
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  گيري بحث و نتيجه
بـراي جـذب    ،ي طبيعي ورزشي استان كردسـتان ها جاذبهاين تحقيق با هدف تعيين مهمترين 

است يكي از عواملي منابع طبيعي،  ]2[ 1گردشگران ورزشي انجام شد. به اعتقاد گرين و چاليپ
ي هـا  جاذبـه اسـت. بـه ايـن منظـور      اثرگـذار  كشـور  بـر توسـعه گردشـگري ورزشـي يـك      كـه 
نتايج كه از لحاظ جذب گردشگر اهميت داشتند. بررسي شدند يعي/ورزشي استان كردستان طب

 /ي طبيعـي ها جاذبهترين وثرم ،بندي بين ديدگاه سه گروه مورد مطالعه از نظر رتبهنشان داد كه 
از ديـدگاه  داري وجود نـدارد.   ورزشي بر توسعه گردشگري ورزشي استان كردستان تفاوت معني

ي طبيعـي/ ورزشـي اسـتان كردسـتان بـراي توسـعه صـنعت        هـا  جاذبـه در ميـان  كارشناسان، 
هاي زمسـتاني در اولويـت دوم قـرار     كوهنوردي و غارنوردي در اولويت اول و ورزش ،گردشگري

هـاي زاگـرس    استان كردستان در دل رشـته كـوه   اين موضوع دور از انتظار نيست، زيرا گرفتند.
هاي مرتفع بسيار اسـت. اسـتان كردسـتان داراي     يعي و قلههاي طب واقع شده و داراي ناهمواري

 بـراي  و هسـتند  هاي طبيعـي و گردشـگري ايـن اسـتان     هاي بسياري است كه جزو سرمايه كوه
. از كننـد  مـي هاي زمستاني، كوهنوردي و غارنوردي گردشگران بسياري را جـذب اسـتان    ورزش

سر، ميانه و كوه پيازه را بر شـمرد   كهكوچ بك، چشمه، حسين توان كوه چهل ها مي جمله اين كوه
هـاي   ورزش هسـتند. كه مكاني بـراي كوهنـوردي و غـارنوردي گردشـگران خـارجي و داخلـي       

كه در استان كردستان بـه   استزمستاني از جمله اسكي و... نيازمند ارتفاعات طبيعي مثل كوه 
و » هـاي زمسـتاني   ي مربـوط بـه ورزش  هـا  جاذبه«  ]31[شود. در تحقيق كرمي  وفور يافت مي

در اولويـت چهـارم و پـنجم توسـعه گردشـگري      » غارنوردي و كوهنوردي ي مربوط بهها جاذبه«
كه در استان لرستان انجام شده  ]32[ورزشي كشور قرار گرفتند و اين عوامل در تحقيق گراوند 

يد و شكار ي صها جاذبهاز ديدگاه كارشناسان، به ترتيب در اولويت سوم و دوم قرار دارند.  ،است
 در اولويت سوم عوامل تأثيرگذار بر توسعه صنعت گردشگري استان كردستان قـرار گرفتـه كـه   

احتمالاً ناشي از تنوع حيات وحش، شرايط آب و هوايي و همچنين موقعيت جغرافيـايي اسـتان   
هاي فراوان، كردستان طبيعت و حيات وحش بسـيار   ها و كوه كردستان است. علاوه بر ناهمواري

منـدان بـه شـكار و     تواند محلي براي اسـتقبال از علاقـه   كه مي دارد هاي بسياري با و رودخانهزي
  ري باشد.يماهيگ
ي طبيعي مؤثر بر توسعه گردشگري كردستان قرار ها جاذبههاي ساحلي در اولويت چهارم  ورزش

                                                                                                                                            
1. Green & Chalip 
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ل هاي شنا، شـيرجه و غواصـي در سـاح    ورزش هاي ورزشي اين بخش، مهمترين جاذبهگرفتند. 
تواند ناشي از وفور منابع آبي از جمله درياچه زريبار،  . اين نتيجه مياستها  ها و رودخانه درياچه

هاي  كه مكان باشد رود سد قشلاق (وحدت)، رود سيروان، رودخانه قزل اوزن، سفيدرود، و زرينه
ند. هـاي آبـي هسـت    هايي چون قايقراني، اسكي روي آب، شنا و ساير ورزش مناسبي براي ورزش

 بـين  از كـه  دريافتنـد  اسـپانيا  كشـور  ورزشـي در  گردشـگري  بررسـي  در ]24[انـدوزا   و ميراندا

روي بـا   درصـد و گردشـگري و پيـاده    84/36با  آبي هاي ورزش، كشور اين در طبيعي يها جاذبه
  اند. داشته ورزشي گردشگران جذب درصد بيشترين اهميت را در 58/31

سواري در  دوچرخه ،هاي طبيعي روي، راهپيمايي در دامنه ههايي چون دوي آرام، پياد فعاليت
هايي است كه  و ورزش ها جاذبهسواري از مهمترين  و اسب ها و تفريحگاه ي كوهستانها دامنه
هاي گردشگري استان  جاذبهتواند بر توسعه گردشگري ورزشي استان كردستان مؤثر باشد.  مي

و به واسطه وسيع بودن  اردهاي لازم را د تانسيلپ، گردي عتينوردي و طب تپه كردستان، براي
و  تواند نقش مهمي در توسعه گردشگري ورزشي اين استان داشته باشد. ايجاد اين حوزه، مي
تواند  مي ،درياچه زريوار و ساير اماكن بالقوه ساحل ورزشي درو  گردشگري هاي احداث مجتمع

. كندهاي اين حوزه را برطرف  و كاستي هدهاي توسعه گردشگري ورزشي را بهبود د زير ساخت
بنيان اقتصادي گردشگري پايدار، به تأثير گردشگري بر بهزيستي اقتصادي جامعه محلي 

. تا زماني كه ]33[ دشو مشخص مي كه اغلب با مشاغل و تزريق منابع مالي از خارجگردد  برمي
 ،ادي كار آنها براي جامعهكنند، فوايد اقتص هاي دائمي كمي ايجاد مي شغل ،هاي ورزشي كميته

ها  ها، رستوران تنها از جذب گردشگران ورزشي ميسر خواهد بود. به اين ترتيب آنها فعاليت هتل
  .]34[بر جامعه دارند  اقتصادي مستقيم كه تأثير دهند گسترش مي و ديگر خدمات و كالاها را

. استگران ورزشي به طور كلي استان كردستان داراي منابع طبيعي مستعد جذب گردش   
ايجاد و احداث  طريق از ،زمستاني استان توريسم كردن فعال و توسعه جهت بنابراين بايد در

ونقل مرتبط با  هاي حمل هاي اسكي و زيرساخت هاي مورد نياز اين رشته مانند پيست زيرساخت
 به منتهي مسيرهاي ويژه به ،استان ارتباطي صورت گيرد. به اين منظور شبكه هايي ، تلاشآن

نوردي و  كوه گردشگري بهسازي شود. توسعه وداده  بايد توسعه ،گردشگري مهم يها جاذبه
 به استان مهم ارتفاعات تجهيز طريق از ،استان ممتاز هاي ابليتاز ق يكي عنوان به نوردي تپه

 ورزشي و تأسيس گردشگران اقامت رايب مناسب رفاهي خدمات و امكانات راه، ارائه و پناهگاه
هاي ورزشي  براي جذب تيم ،هواي استانو   هاي ورزشي در مناطق خوش آب ها و اردوگاه كمپ

  شود. پيشنهاد مي ،سازي هستند هاي آماده مختلف كه در دوره
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توجهات زيادي را در رشته اقتصاد ورزش  اي ههاي حرف ليگادل رقابتي تع مقوله ،در دهه اخير

برنـده   ميبيني هواداران در مورد اين كه چه تي به خود جلب كرده است. تعادل رقابتي به پيش
هاي ورزشي براي پويا بودن و باقي مانـدن در عرصـه رقابـت     ليگشود.  خواهد شد، اطلاق مي

تعادل رقابتي "در اين مقاله . نياز دارنداي از تعادل رقابتي  سطح بهينه بهاقتصادي در ورزش، 
ليگ برتر اروپا (انگلستان، آلمان، فرانسه، اسـپانيا   5 وفوتبال ايران  اي حرفهليگ  "4قهرماني

اي ايـران و   حرفـه ليـگ   2010 -2001دوره زماني هاي  داده ،منظور بدين شد. مقايسهو ايتاليا) 
 kهاي  محاسبه تعادل رقابتي در مقاله حاضر از شاخص رايب .دآوري ش جمعمذكور كشورهاي 

تعـادل رقـابتي قهرمـاني بـا      نتايج نشان داد .شدبرتر، ضريب جيني و منحني لورنز استفاده 
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بـه ترتيـب ايـران، آلمـان و     ريب جينـي،  بر اساس ض .است خودحالت بدترين  در انگلستان
. وضـعيت  دارنـد اليا وضعيت برابري و ايت اسپانيافرانسه بهترين حالت و كشورهاي انگلستان، 

توان به فاصله گرفتن وضعيت فوتبال ايـران از حالـت دو    بهتر تعادل رقابتي ليگ ايران را مي
رسـد   د. بنابراين بنظـر مـي  نسبت داهاي شهرستاني و پايتخت  قطبي و تعادل قدرت بين تيم

  .داردجهت درآمدزايي و توسعه اقتصادي  ياي ايران پتانسيل مناسب ليگ حرفه
  

  .تطبيقي اي فوتبال، مطالعه ابتي، ليگ حرفه، تعادل رقاقتصاد ورزش واژگان كليدي:

                                                                                                                                            
  (نويسنده مسئول)معلم تربيت دانشگاه  ورزشيدانشجوي دكتري مديريت .  1

   Email: mehdyrasooli@yahoo.com  
  Email: saatchian_65@yahoo.com  معلمتربيت دانشگاه  ورزشيدانشجوي دكتري مديريت .  2
 تربيت معلم استاديار دانشگاه. 3

  

4. Championship competitive balance  



    1392، بهار 17مطالعات مديريت ورزشي شماره   176

  مقدمه
نجـا  ، تا آشود ميمحسوب  كشورهادر اغلب  ،ورزش ترين محبوبامروزه فوتبال پرطرفدارترين و 

 بـودن  لبريـز . انـد  دادهكه بسياري از كشورهاي جهان، آن را در رديـف ورزش ملـي خـود قـرار     
از  هـا  رقابـت و جهاني و برخـورداري   اي قارهاز تماشاگران در ديدارهاي داخلي، ملي،  ها ورزشگاه

ورزش جهـان معرفـي كـرده     ترين مردميبينندگان چند ميليوني تلويزيوني، فوتبال را به عنوان 
ترين و پرطرفـدارترين ورزش بـوده و در مقايسـه بـا تمـامي       ست. در كشور ما نيز فوتبال، رايجا

 ).1( است دادهبيشترين تعداد ورزشكار و طرفدار را به خود اختصاص  ،ها ورزش
  اي حرفـه تا جائيكه فوتبال  ،تغييرات زيادي در اين رشته ورزشي بوجود آمده استهاي اخير،  در سال

ستدهاي چند ميليون دلاري براي نقل و انتقال ونيست. دادقابل قياس  ،ر با دوران گذشتههاي اخي سال
هـاي بسـيار كـلان، خريـد و فـروش وسـايل و كالاهـا بـا آرم          بازيكنان، وجود حاميان مالي با سـرمايه 

هاي چند صد ميليون دلاري براي تبليغات اطراف زمين، كسب درآمـدهاي   ، معاملهاي حرفههاي  باشگاه
ها در فهرست بـازار بـورس و بسـياري     كلان از محل حق پخش تلويزيوني مسابقات، قرار گرفتن باشگاه

 .)2موارد ديگر، نقش بسزايي را در توسعه اقتصادي فوتبال در بسياري از كشـورها ايفـا نمـوده اسـت (    
بـه  ها ديگر صرفاً  تا پيروزي در بازي استتحول فوتبال از يك ورزش به يك صنعت سبب شده 

هـا و   ها در بـازي  هاي باشگاه عنوان احساس برتري و غرور باشگاهي يا ملي تفسير نشود. پيروزي
مادريـد   اي است. براي نمونه، پيروزي باشگاه رئال ها داراي تفسيرهاي اقتصادي عديده تورنومنت

 ميليون پونـد عايـدي  18اروپا، مبلغ  1999-2000به عنوان برترين تيم ليگ قهرماني در فصل 
  ).3ميليون پوند دريافت نمود (5/2داشت. در نقطه مقابل، آخرين تيم ليگ تنها 

اسـت. در سرتاسـر جهـان     ميـزان توجـه هـواداران بـه آن     ،مهمترين بخش يك رويداد ورزشي
و براي نشان دادن  كنند مينفر زمان، انرژي و پول خود را براي تماشاي ورزش هزينه  ها ميليون

طولاني تـا محـل برگـزاري مسـابقه را طـي و بخـش        هاي مسافتاهي اشتياق خود به ورزش، گ
). از طـرف  4( كننـد  مـي زيادي از درآمد خود را صرف اقامت، تهيه بليط، غذا و هزينه پاركينگ 

 بـه  فوتبـال  كـه  شـده  باعـث ، مسابقات در تيمها متعصب و هواداران مشتاقان ديگر، حضور كثير

 ،هـا  باشـگاه رو تماشـاچيان بـراي    ازاين ).5( شود ختهشنا پردرآمد و پرطرفدار صنعت يك عنوان
از نقطـه نظـر اقتصـادي، حضـور     همچنين . آيند ميمهمترين گروه براي كسب درآمد به حساب 

به شكل مستقيم (بليط فروشي) و يا غيـر مسـتقيم (فـروش     ي راهواداران منابع درآمدي ديگر
بـه   ها باشگاه برايپخش تلويزيوني)  كالاهاي مربوط به باشگاه، حاميان مالي و حتي فروش حق

، نـد بديهي است ليگ ورزشي كه هوادار بيشتري را نسبت به خود جلـب ك  ).6( آورد ارمغان مي
  پتانسيل درآمدزايي بالاتري خواهد داشت.
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يكي از موضوعاتي كه بر حضور تماشاگران موثر است و در چنـد سـال اخيـر توجـه بسـياري از      
) تعـادل رقـابتي را   2001اسـت. ژيمانسـكي (   1، تعادل رقابتيب كردهجلاقتصاددانان را به خود 

. در يـك رقابـت   كنـد  مي تعريف ،برنده خواهد شد ميبيني هواداران در مورد اين كه چه تي پيش
كند. بنابراين در مجموع نتيجـه   كننده با شانس برابر بازي را شروع مي كاملا متعادل، هر شركت

ت. اگر تعادل رقابتي وجود نداشته باشد، نتيجه نهايي به نفع يـك  اس  بيني نهايي غير قابل پيش
  ).10( خواهد بود يبين كننده قابل پيش كتشر

 ،عامل اساسي براي افزايش تمايل هواداران را) در پژوهش خود تعادل رقابتي 2001( 2براندس و فرانك
. خواهنـد  مياطمينان  نبودشرايط  تيم دلخواه خود را به همراه برنده شدن در ،. هوادارانكنند عنوان مي

هـاي رده پـايين را شكسـت دهنـد،      هاي خوب هميشه باشگاه كنند كه اگر باشگاه مي گيري نتيجه آنها
 ،بيشتر مسابقات جنبه نمايشي خواهند داشت تا رقابتي و مبارزه اي. در چنين شرايطي كـل مسـابقات  

ن رقـابتي  اطمينا نبودها وجود حدي از  نواع ورزشامي بنابراين در تما ت.خواهند داش  ميك 3ارزش بازارِ
   .)8( لازم و ضروري است

هـاي حضـور    ) در بررسـي انگيـزه  1390الهـي (  و ، عليـزاده، دهقـان  ساعت چيـان  ،در اين رابطه
، وجود ميزان مناسبي از تعادل رقابتي را نشانةعامل هيجان مسابقات  ،هواداران شهرآورد تهران

، صـادقي،  همچنـين . )9( دن ـنك مـي معرفـي  حضـور هـواداران    بـراي   نندهعامل برانگيزا عنوان به
) كاهش تعداد تماشاگران ليـگ برتـر در اواخـر فصـل را ناشـي از      1388( اصغرپور و گلچين فر

  ).1( يت خود عنوان كردندعهاي حاضر در ليگ از وض اطمينان تيم
 دانند كه مستقيما بـا تمايـل   مي تعادل رقابتي را از اين منظر بااهميت ،اكثر اقتصاددانان ورزشي

هر چه رويدادهاي ورزشي از تعادل رقابتي بهتري  ،هواداران مرتبط است. به عبارت ديگر حضور
). به عنوان نمونه 10كرد ( دنبيشتري را به سوي خود جلب خواه حضور د، تمايلنبرخوردار باش

ممكـن اسـت قبـل از     يضـعيت . در ودر نظـر گرفـت  توان يكي از مسابقات ليگ برتر ايران را  مي
نمود و در وضعيتي متفاوت نتيجـه نهـايي    بيني پيشمسابقه نتوان به هيچ وجه نتيجه نهايي را 

زيـوني و حضـوري) در   ياست. روشـن اسـت كـه تماشـاگران (تلو     بيني پيشمسابقه تقريبا قابل 
واداران وضعيت اول تمايل بيشتري براي دنبال كردن مسابقه خواهند داشـت. تمايـل بيشـتر ه ـ   

بر روي منابع مختلف درآمدي صنعت فوتبال نظير بليط فروشـي، حـق    ،براي تماشاي مسابقات
  ).10هدداشت (اها، تبليغات و حمايت مالي تاثير بسزايي خو پخش بازي

                                                                                                                                            
1. Competitive balance 
2. Brandes& Frank 
3. Market Value 
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تمايل دارنـد   اي حرفههاي  كنند كه معمولا ليگ مي) در تحقيق خود بيان 2006براندس و فرانك (
هاي ثروتمنـد و داراي منـابع مـالي     دليل كه باشگاهبه اين  ؛ابتي پيش برونددل رقاتع نبودبه سوي 

 ،هاي رده پايين تر هستند. در عوض باشگاه با قراردادهاي مالي گران ،به دنبال بازيكنان برتر ،بيشتر
هـا   رفته تفاوت ميـان باشـگاه   بازيكنان گرانقيمت را جذب نمايند. در اين ميان رفته توانند ميكمتر 

) نيـز بـا تحقيـق بـر     2004( 1ميچي و آگتون .)8( يابد ميرزتر شده و تعادل رقابتي ليگ كاهش با
 تـا 1947در ليـگ فوتبـال انگلـيس در طـي سـالهاي       برتر فوتبال اروپا، دريافتند كه ليگ 5روي 

هـاي آلمـان و ايتاليـا     كاهش چشمگير داشته است. اين اتفاق مشابه در ليگ ، تعادل رقابتي2004
 هـا  شـاخص روند خاصي مشاهده نشد، اما پس از آن  1992 ي داده است. در فرانسه تا سالنيز رو

در تعـادل   يوار الگـوي دايـره  ، 1976تـا  1956بين سالهاي همچنين ليگ اسپانيا،  افزايش يافتند.
  .)11(ه است يافت ، مقدار جزيي كاهشو از آن تاريخ به بعد رقابتي داشته

بـا   2004-1963كشور اروپايي در طي سال هـاي   11ل رقابتي در ) با بررسي تعاد2006( 2گوسني
به اين نتيجه دست يافت كه بر  ،منحني لورنز و ضريب جيني "سه تيم برتر ليگ"استفاده از شاخص

به ترتيب انگلستان، فرانسه، آلمان، ايتاليـا و اسـپانيا و براسـاس     "سه تيم برتر ليگ"اساس شاخص 
بررسي آمار سازمان ليـگ  ). 12( فرانسه، انگلستان و اسپانيا قرار گرفتند ،ضريب جيني آلمان، ايتاليا

تـيم بـه   سه تنها  ،سال اخير ليگ برتر فوتبال اين كشور 10دهد كه در  مي) نشان 2011( انگلستان
بار قهرمـان  دو دفعه و آرسنال سه ، چلسي پنج مرتبهمنچستر يونايتد  ؛اند مقام قهرماني دست يافته

دهنده تعادل رقابتي پايين در ايـن   ليگ ديگر برتر اروپا نيز نشانچهار بررسي اجمالي  .)13( اند شده
پنج  (اينتر تيم قهرمان شده اندسه سال گذشته در ايتاليا تنها  10كشورها است به طوري كه در طي

و ك ي ـ ، بوردويك مارسيهفت بار،  (ليون تيمچهار در فرانسه  ،)سه مرتبهيوونتوس  دو و ميلان بار،
، دو مرتبه) والنسيا پنج بار و ، بارسلوناسه بار (رئال مادريد تيم سه، در ليگ اسپانيا يك مرتبه) نانس

، يـك  ، اشـتوتكارد دو بـار  ، دورتمنـد شش مرتبـه  (بايرن مونيخ تيم چهارو در نهايت در ليگ آلمان 
اسبه ميـزان تعـادل   موضوع مح ).14( اند ) به مقام قهرماني دست يافتهوردربرمن يك و وولفسبورگ

) 2010بروجردي ( و بندي، يوسفي نقشرقابتي مد نظر محققان ايران نيز بوده است. به عنوان نمونه 
هاي برتر فوتبال كشورهاي ايران، انگلستان، آلمان، اسپانيا، فرانسه و  در مقايسه تعادل رقابتي در ليگ

ليـگ ايـران    C5ICBاس شـاخص  ، به اين نتيجه رسيدند كـه بـر اس ـ  2010-2009ايتاليا در فصل 
هاي فوتبال  ها به ترتيب ليگ ترين ليگ فوتبال بود و در بين آن ترين و ليگ اسپانيا نامتعادل متعادل

تحليل  درنيز ) 1390( الهي و چيان ساعتسولي، ر ).15آلمان، فرانسه، ايتاليا و انگليس قرار داشتند (

                                                                                                                                            
1. Michie. J& Oughton. C 
2. Gossense K 
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 HICB, C5ICB بـا اسـتفاده از شـاخص هـاي    فوتبـال ايـران    اي حرفـه وضعيت تعادل رقابتي ليگ 
هاي ليگ برتر، رو به بهبـود   يافتند كه در طي فصول گذشته مسابقات، تعادل رقابتي در بين دورهدر

با روندي نزولي مواجه بوده  1388 تا1380 هاي سالفوتبال طي  اي حرفهطوريكه ليگ  به ؛بوده است
 . همچنـين بـر اسـاس رونـد حاصـل از     اسـت  نتـايج مسـابقات   ناپـذيري  بيني پيشدهنده  كه نشان
در بـدترين و  1383شـود ليـگ فوتبـال ايـران در سـال       هاي تعـادل رقـابتي مشـاهده مـي     شاخص
، ياله ـ همچنـين  .)16( هاي ليگ برتر داشته اسـت  بهترين وضعيت تعادل رقابتي را بين دوره1386
هـاي   فوتبال ايران و ليـگ  يا حرفهبا تحليل روند تعادل رقابتي ليگ  )1390رسولي ( و چيان ساعت

هـاي   به اين نتيجه دست يافتند كه بطور كلي در طي سـال  ،HICBبرتر اروپا با استفاده از شاخص 
در مقايسه بـا سـاير    در سير تعادل رقابتي، فوتبال ايران اي ، ليگ حرفه)2009-2000( مورد بررسي

د، ليگ انگلستان بدترين وضعيت و در مقايسه اين رونرا سپري كرده است. تري  ها روند مطلوب ليگ
  .)17( هاي منتخب مورد بررسي داشتند فرانسه بعد از ايران، بهترين وضعيت را در بين ليگ

در هـر ليـگ ورزشـي     روشـن اسـت كـه وجـود تعـادل رقـابتي       ،با توجه به مطالب ذكر شـده  
هـا   باشـگاه و در نتيجـه درآمـد   شـود   هـواداران فظ هيجان مسابقات استقبال ضروريست تا با ح

كـه   مسئولين فدراسيون فوتبال و سازمان ليگ ضروريست و ها . پس مديران باشگاهافزايش يابد
براي دستيابي بـه وضـعيت مـورد نظـر،      و از اين عامل آگاهي داشته باشند و آنرا مديريت كنند

  برنامه ريزي مناسب را انجام دهند. 
، ست كه براي محاسبه شاخص تعادل رقـابتي مروري بر ادبيات موضوع تعادل رقابتي بيانگر آن ا

بـه   ،هـاي پيشـنهادي توسـط محققـين مختلـف      پيشنهاد شده است. فرمول هاي متعددي روش
توان اين شاخص را  ميهاي ليگ  صورتي است كه با در نظر داشتن جدول امتيازات كليه باشگاه

گردد. ژيمانسـكي   ميامل ابعاد مختلفي از سطح مسابقات را ش ،واژه تعادل رقابتي .كردمحاسبه 
  كند: مينوع مختلف تعادل رقابتي را بدين گونه بيان سه 

 .اطمينان قهرماني نبود. 3 ؛اطمينان فصلي نبود. 2 ؛اطمينان يك بازي . نبود1
و  بنـــدي ) و نقـــش1390( لهــي و همكـــاران )، ا1390( قيقــات رســـولي و همكـــاران حتدر 

در مـورد تعـادل رقـابتي ليـگ فوتبـال ايـران و        )، به عنوان تنها تحقيقاتي كـه 2010همكاران(
هـاي مـورد    . شـاخص بررسـي شـده اسـت   اند، عدم تعادلي فصلي  هاي برتر اروپا انجام شده ليگ

تعـادل يـك فصـل را بررسـي      نبـود تنهـا   ،تعادل فصلي به طور ايسـتا  نبوداستفاده در محاسبه 
س ه يك شـاخص پويـاتر احسـا   تر نياز ب ، در صورتيكه براي به دست آوردن ديدي دقيقكند مي
هـا بـراي    در كشورهاي اروپايي، تعادل رقابتي فصلي نشانگر رقابت نزديك تـيم  با اينكه شود. مي

هـاي انـدكي بـه     شود تنها تـيم  ميمشاهده  ،ها در طول زمان قهرماني است، ولي با بررسي ليگ
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شـاخص   ،طه قهرمـاني بتي در حيدر نتيجه براي بررسي تعادل رقايابند.  ميمقام قهرماني دست 
بايستي تعـداد   ،ها گيرد و براي تمركز بهتر بر قهرماني ميمورد استفاده قرار  "سه تيم اول ليگ"

، بررسـي  هاي قهرمان در ليگ برتـر  هاي حضور تيم ل با توجه به تعداد سا ،ها را هاي تيم قهرماني
بررسـي  ، اين مقالههدف لذا  .شود مياستفاده  2و منحني لورنز 1بدين منظور ضريب جيني كرد؛

از دريچـه   هاي برتر فوتبال ايران، اسپانيا، ايتاليا، فرانسـه، آلمـان و انگلسـتان    ليگ تعادل رقابتي
  . ستا ، ضريب جيني و منحني لورنز"ول ليگسه تيم ا"ستفاده از شاخص اقهرماني با 

  روش تحقيق
ز بخـش آمـار و اطلاعـات    ا ،روش انجام اين پژوهش توصيفي بود. اطلاعات مورد نيـاز پـژوهش  

  ). 19دريافت شد ( هاي اينترنتي ايران و سايت فوتبال اي حرفهسازمان ليگ 
تعيـين تعـادل    هـاي  شـاخص حاصل از جدول ليگ برتر، با استفاده از  هاي دادهتجزيه و تحليل 

). ايـن  12هاي ورزشي استخراج شده از ادبيات و تحقيقات پژوهش انجام پـذيرفت (  رقابتي ليگ
 كه در زير به آن اشـاره  است، منحني لورنز و ضريب جيني "تيم برتر ليگ 3"شامل  ها صشاخ
  دهند. ميها را نشان  منحني لورنز و ضريب جيني، پراكندگي قهرماني ده است.ش
 ،دوره ليگ 10كه در كل كند  استفاده مي را هايي اين شاخص تعداد تيم :"تيم برتر ليگ 3"

  .)12( ل قرار بگيرندرتبه اوسه اند در  توانسته
ها روي محور عمودي و درصد تجمعـي حضـور    بر اساس درصد تجمعي قهرماني ،لورنز منحني

دهنده خـط تعـادل    درجه نشان 45، خط نيحدر اين من شود. ميتعريف ها روي محور افقي  تيم
ادل تر شود، ليگ به تع ه نزديكدرج 45به خط  به اين معني كه هر چه منحني لورنز ،ليگ بوده

  .)12( شود ميتر  كنزدي
درجه را  45: براي محاسبه ضريب جيني بايستي فضاي بين منحني لورنز و خط ضريب جيني
  .)12( هر چه عدد به دست آمده كوچكتر باشد، تعادل ليگ بهتر خواهد بود .محاسبه نمود

 
Yi= ودش ميهاي حضور در ليگ برتر محاسبه  ها كه بر اساس سال سهم تجمعي قهرماني. 
Xi= ها سهم تجمعي تعداد تيم  
K= ها  تعداد تيم  

                                                                                                                                            
1.Gini  
2. Lorenz curve  
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  هاي تحقيق يافته
رده سه هاي برتر كشور منتخب را در  هاي مختلف ليگ اطلاعات مربوط به حضور تيم 1جدول 

  گذارد.  ميدوره ليگ به نمايش  10اول 
  

  اند ار گرفتهرتبه اول تا سوم قر سه) در 2010-2001( دوره ليگ برتر 10هايي كه در  . تيم1جدول
 رديف ايران فرانسه آلمان اسپانيا ايتاليا انگلستان

   يونايتدمنچستر
)10-5( 

   اينترميلان
)10-5( 

   رئال مادريد
)10-3( 

 بايرن مونيخ
)10-5( 

 ليون
)10-7( 

 استقلال
)10-2*( 

1  

   آرسنال
)10-2( 

   ميلان
)10-2( 

  بارسلونا
)10-5( 

 وردربرمه
)10-1( 

 مارسي
)10-1( 

 اهانسپ
)10-3( 

2  

   چلسي
)10-3( 

   يوونتوس
)9-3( 

  والنسيا
)10-2( 

 اشتوتكارد
 موناكو )10-1(

 پاس
)10-1( 

3  

 لاكرونيا رم ليورپول
 دورتموند

)10-2( 
 ليل

)10-1( 
 پيروزي

)10-2( 
4  

 ويارئال لاتزيو نيوكاستل
بايرن

 لوركوزن
 بوردو

 ذوب آهن )10-1(
5  

 ناپولي سيتيمنچستر
 رئال

 آذاره 04شالكه سيدادسو
 فولاد

)9-1( 
6  

 لنس هامبورگ سويا
 سايپا

)10-1( 
7  

 ولفسبورگ
)9-1( 

پاريس سنت
 ژرمن

استقلال
 اهواز

8  

  9 صبا تولوس
 10 مس

 كل 10 9 8 7 6 6

سابقه قهرماني كه  استهايي  براي تيم تيمهر تعداد قهرماني تعداد حضور در ليگ برتر و اعداد داخل پرانتز  *
  دارند.

  
رتبه نخست جايگاه اول سه تيم مختلف در  10با توجه به اين جدول، ليگ برتر ايران با حضور 

هاي برابر  را دارد و پس از آن كشورهاي فرانسه، آلمان، اسپانيا و سپس ايتاليا و انگلستان با رتبه
  گيرند. ميقرار 

. 
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 ساله پنجهاي  دوره بر اساس "تيم برتر ليگ  سه". شاخص 2جدول

 ايران فرانسه آلمان اسپانيا ايتاليا انگلستان

2005-2001 زمانيهدور   5 4 6 7 8 6 
2010-2006 زمانيهدور   6 6 5 7 6 8 

 10 9 8 7 6 6 2001-2010برترده دوره ليگ
 

 پـنج ها به دو بخـش   هاي مورد بررسي ليگ دوره "تيم برتر ليگ  سه"براي تفسير بهتر شاخص 
هاي فرانسه، آلمـان،   ساله اول به ترتيب ليگ پنجدر دوره  ،ه است. بر اين اساسشدساله تقسيم 

ران، فرانسـه،  ي ـسـاله دوم ا پـنج  اسپانيا، انگلستان و در نهايت ايتاليا قرار دارنـد. در دوره   ،ايران
  .آلمان، اسپانيا، (ايتاليا و انگلستان) قرار گرفته اند

  

 
  هاي مختلف در ليگ برتر ايران ها در طي حضور تيم كندگي قهرماني. منحني لورنز پرا1شكل

  

به طوريكـه درصـد    .است ها در ليگ برتر با توجه به حضور تيم ،ها توزيع قهرماني بيانگر 1شكل 
ها روي محـور افقـي تعريـف     ها روي محور عمودي و درصد تجمعي حضور تيم تجمعي قهرماني

% از كـل  37هاي ليگ در اختيار  شود، كل قهرماني ميه مشاهد 1در شكل  كهطورنهما .شود مي
هاي لورنز مربـوط بـه سـاير     ها در ليگ برتر قرار گرفته است. با مقايسه منحني تعداد حضور تيم
  شود منحني ايران به خط تعادل نزديكتر است. مي كشورها مشخص



  183   اي فوتبال ايران و  ......... پراكندگي قدرت در ليگ حرفه

 
  در لاليگا راسپانيا . منحني لورنز پراكندگي قهرماني ها در طي حضور تيم هاي مختلف2شكل

  

 
 هاي مختلف در ليگ برتر انگلستان ها در طي حضور تيم . منحني لورنز پراكندگي قهرماني3شكل

 

 
  هاي مختلف در كالچو ايتاليا ها در طي حضور تيم . منحني لورنز پراكندگي قهرماني4شكل
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دهد كـه منحنـي لـورنز در كشـورهاي ايتاليـا، اسـپانيا و        مينشان  4و 3و  2بررسي شكل هاي 
 ،هـا  ايـن كشـور   ليگ رفاصله برابر تا خط تعادل ليگ دارند. دهمة آنها انگلستان يكسان است و 

  ها در ليگ برتر قرار گرفته است. % از كل تعداد حضور تيم15ليگ در اختيار  هاي كل قهرماني
  

 
  هاي مختلف در بوندسليگا آلمان ها در طي حضور تيم . منحني لورنز پراكندگي قهرماني5شكل

  
هـا در   % از كل تعداد حضـور تـيم  30هاي ليگ در اختيار حدود  ، كل قهرماني5با توجه به شكل

  ليگ برتر قرار گرفته است.
 

 
  هاي مختلف در لاشامپيونه فرانسه ها در طي حضور تيم . منحني لورنز پراكندگي قهرماني6شكل 

  
% از كـل تعـداد حضـور    20 حـدود در اختيـار   شـورها هاي ليگ ك كل قهرماني ،شكلبا توجه به 

  ها در ليگ برتر قرار گرفته است. تيم
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  ) كشورهاي منتخب2010-2001( دوره ليگ برتر 10. ضرايب جيني 7شكل 

  

، از لحـاظ تعـادل   كشـور ايـران  ليگ برتر فوتبـال در  دهد كه  ميمحاسبات ضريب جيني نشان 
بهترين موقعيت را دارد و پس از آن آلمان، فرانسه و اسـپانيا،   ين كشورهاي منتخب،رقابتي در ب

 به خوبي نمايش داده شده است. 7در شكل  . اين موضوعايتاليا و انگلستان قرار دارند

  گيري بحث و نتيجه
رانسـه،  هاي برتر فوتبال ايران، اسپانيا، ايتاليا، ف بررسي تعادل رقابتي ليگ هدف اصلي اين مقاله،

سـه تـيم   "آلمان و انگلستان از دريچه قهرماني براي اولين بار در ايران و با استفاده از شـاخص  
  . است ، ضريب جيني و منحني لورنز"اول ليگ

 10در زمان  ،كه ليگ برتر فوتبال ايرانشود  ميمشاهده  1به دست آمده از جدول  بر پايه نتايج
زيـرا نسـبت بـه سـاير      اسـت؛ ين وضعيت تعادل رقابتي داراي بهتر ،گذرد ميساله كه از عمرش 

هاي مختلف را در سه تيم برتر ليگ داشـته اسـت. در ليـگ     كشورها بيشترين تعداد حضور تيم
به مقام سه تيم برتر ليگ دست يابند. فرانسه  اند ، توانستهسال 10در مدت زمان  متي 10 ،ايران

انـد. ايـن قضـيه     ايتاليا كمترين ميزان را داشتهتيم در اين بخش دوم و انگلستان و  9با داشتن 
  بر ليگ برتر فوتبال در اين كشورها دارد. و ثروتمند هاي بزرگ نشان از حاكميت و سيطره تيم

ليگ فرانسـه بهتـرين    شود كه ميمشاهده  ،2005-2001ساله اول از سال پنج در بررسي دوره 
پـنج  ر اين ؛ زيرا ددر بدترين حالت قرار دارد وضعيت رقابتي را داشته است و ايتاليا از اين لحاظ

دهد كـه از   مي. بررسي ليگ ايتاليا نشان اند فتهتيم به سطح بالاي ليگ دست ياچهار سال تنها 
اند،  كه از لحاظ اقتصادي قدرتمند بوده هاي شمال اين كشور تيم اغلب ،ديرباز در سري آ فوتبال
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هـا بـه    جـام   ميمورد، تمـا  به بعد به جز نهُ 1945ل كردند؛ از سا ميهاي قهرماني را كسب  مقام
  (ميلان، اينتر، يوونتوس) رفته است. به شهرهاي تورين و ميلان هشهرهاي شمالي و بيش از هم

انـد   تيم توانسته 8كه خشيده، به طوريليگ ايران وضعيت تعادلي خود را بهبود ب ،ساله دومدر دوره پنج 
با گذشت زمان از ابتداي ليگ برتـر ايـران، ايـن     يگ دست يابند.سوم لهاي اول تا  در اين دوره به مقام

هـاي   بـر رسـيدن بـه رده    اند علاوه هاي مختلفي توانسته الت دو قطبي بودن خارج شده و تيمليگ از ح
 )1390( ) و الهي و همكاران1390( بالاي ليگ، قهرمان نيز شوند. اين يافته با نتايج رسولي و همكاران

تـر شـدن    ، از عواملي است كه برمتعادلها و مقررات از سوي سازمان ليگ برقراري سياست تطابق دارد.
حاضر  هاي باشگاه مياي بين تما اين مقررات، تقسيم حق پخش رسانه يك نمونه از كند. ليگ كمك مي

طوريكـه درآمـد    بـه در ليگ فوتبال ايران و فرانسـه مشـاهده كـرد.    توان  مي . اين قضيه رااستدر ليگ 
ان و مربيان در بين دهد تا بازيكن ميها قرار  بع مالي چشمگيري را در اختيار تيممن ،قضيهاين حاصل از 

ها و در نتيجه بهبود وضـعيت   خود منجر به نزديك شدن قدرت تيم كه ،هاي مختلف پراكنده شوند تيم
 به علت دادن ،ن و ايتاليا)(انگلستان، اسپانيا، آلما . در ساير كشورهاي مورد بررسيشود يمتعادل رقابتي 
هـاي حـاكم    ، تيمماليمنابع هنگفت و در نتيجه در اختيار گرفتن  هاي بالاي جدول  تيمحق پخش به 

توان  ميكنند. نمونه ديگر را  ميو توانايي خريد بازيكنان بهتر را پيدا  شوند ميتر بر ليگ همواره قدرتمند
د اين قضـيه در كشـور   وجو كرد. ها عنوان همه تيم وشي و تبليغات محيطي بينفرتقسيم درآمد بليط 

اسـتفاده از   . همچنـين وجـود قـانون محـدوديت    شود مي ها سيم منابع مالي بين تيممنجر به تق ،ايران
به بحث تعادل رقابتي كمك كند. ايـن محـدوديت مـانعي بـراي      دتوان ميها نيز  بازيكن خارجي در تيم

هـا   ا سـاير تـيم  كنان گران قيمت خارجي فاصله خود را بيريد بازنتوانند با خ است كه هاي ثروتمند تيم
هـاي ليـگ را    ل را در ليـگ بهبـود بخشـيده و بـازي    افزايش دهند. وجود اين قوانين ممكن است تعاد

  .شود ميملي هاي بزرگ در سطح مسابقات فرا ؛ ولي به طور كلي مانع پيشرفت تيمدتر كن جذاب
ولـي در ايتاليـا و انگلسـتان وضـعيت      ؛دهد ميگ آلمان تفاوتي را نشان نهاي اول و دوم در لي مقايسه دوره

نتايج براندس با ولي  ،اين موضوع را نشان دادند )1390( با اين كه الهي و همكاران تعادلي بهتر شده است.
ي گذاري افراد ثروتمنـد خـارج   توان سرمايه مي در انگلستانرا  ) تطابق ندارد. علت اين امر2006( و فرانك

ليگ  ها دانست. در هاي مطرح و كسر امتياز آن وايي اخلاقي تيم(چلسي و منچستر سيتي) و در ايتاليا، رس
اـي ليـگ بيشـتر در سـيطره منچسـتر       هاي ثروتمند و قدرتمند، قهرمـاني  انگلستان، با وجود حضور تيم ه

نـدترين باشـگاه   تـد ثروتم باشگاه منچستر يوناي هاي متمادي،  براي سال 1990يونايتد بوده است. از سال 
ر همواره در رده سه تيم ثروتمند جهان قرار داشته اسـت. پـس از منچسـت    ،هاي اخير جهان بود و در سال

هـاي مالـك    و باشگاه منچستر سـيتي بـا سـرمايه    گذاري آبراموويچ روسي يونايتد، باشگاه چلسي با سرمايه
اـن رسـوايي    در انگلستان بهبود بخشـند.  تي راابهاي اخير وضعيت رق در سال دان عرب خود توانسته در جري
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هاي ميلان، فيورنتينا و لاتزيو فصل بعـد را بـا    تر سقوط كرد و تيم تاليا نيز، يوونتوس به رده پاييناخلاقي اي
 سـاله دوم گرديـد.   پنج امتياز منفي شروع كردند. اين قضيه منجر به بهبود وضعيت تعادل رقابتي در دوره

اـهمخوان  2004( هاي ميچـي و آكتـون   تا حدودي با يافته ،هاي اروپايي رقابتي ليگبررسي روند تعادل  ) ن
لـي در آن تحقيـق    اسبه تع ـاعلت آن تفاوت در شاخص مورد استفاده و همچنين مح .است دل رقـابتي فص
  . استدر عين حال دوره زماني مورد بررسي نيز متفاوت  ،باشد مي

رئـال   .قـرار دارد  اار دو رقيب سنتي رئال مادريـد و بارسـلون  قهرماني ليگ بيشتر در اختيدر اسپانيا، 
باشـگاه بارسـلونا در رده دوم    2010مادريد هم اكنون ثروتمندترين تيم جهان لقب دارد و در سـال  

بـه خصـوص در سـطح اروپـا و      ،هاي اين دو تـيم  موفقيتهاي دنيا قرار گرفت.  ثروتمندترين باشگاه
هاي حاضر  اختن بين آنها و ساير تيمعلاوه بر فاصله اند ،ها ر اين تيمزيكنان و مربيان مطرح دحضور با
منجر به كسب درآمدهاي بيشتر و داشتن بيشترين هوادار در سطح دنيـا شـده اسـت. در     ،در لاليگا

گاني همچـون مسـي، ژاوي، اينيسـتا و حضـور     ج گرفتن بارسلونا همراه بـا سـتار  هاي اخير با او سال
؛ به طوريكـه  نامناسبي قرار گرفته استبسيار در وضعيت  تي براي مقام قهرمانيرقاب گوارديولا تعادل

  قهرماني دست يافته است. سه باشگاه رئال مادريد تنها به ،قهرماني بارسلونا در ازاي پنج
عـلاوه بـر    ،برتر ايران ليگ در دهد كه ميني لورنز و ضريب جيني نيز نشان نتايج حاصل از منح

ها نيـز بـين    ، قهرمانيحضور دارند(اول تا سوم)  هاي اول در سطح رده شتريهاي بي اين كه تيم
انگلسـتان   % حضورها در ليگ) پراكنده شـده اسـت. در اسـپانيا، ايتاليـا و    37( هاي بيشتري تيم

، در نتيجه از لحاظ ايـن شـاخص   اند؛ مرتبه) پراكنده سه و دو ،پنج( با الگوي يكسانيها  قهرماني
جـا   بنـدي جابـه   آلمان و فرانسـه در رده ن مكا ،بر اساس اين شاخصري دارند. تعادل رقابتي براب

. ايـن  كـرد هاي تيم ليون در فرانسه عنوان  توان تعداد بالاي قهرماني ميعلت اين امر را  .شود مي
، از لحـاظ كـار تشـكيلاتي و قـدرت     به دسته اول لاشمپيونه صعود كـرد  1989تيم كه در سال 

هفت مرتبه قهرمان  سال گذشته 10و در  هاي ليگ زياد كرده با ساير تيم اش را فاصله ،اقتصادي
وضـعيت بهتـري قـرار     ، درتيبوندسـليگا را از لحـاظ تعـادل رقـاب     اين عامل فرانسه شده است.

هـارمين باشـگاه   به عنوان قدرتمندترين تـيم ايـن كشـور و چ    ،به جز بايرن مونيخ زيرا ؛دهد مي
 اند جايگـاه نخسـت را   مان شده است، چهار تيم ديگر نيز توانستهثروتمند جهان كه پنج بار قهر

، ولي بـا ترتيـب   ) همخواني داشته1390( هاي الهي و همكاران تصاحب كنند. اين نتايج با يافته
 بعد زماني در نظر گرفته شده؛ زيرا ) متفاوت است2006( گوسنسها در تحقيق  قرار گرفتن تيم

  گذار بوده است.ها اثر ت و عوامل متعددي در اين زمان) متفاوت اس2004-1963هاي  (سال
ي اخير و به خصوص ها در سال جذابيت مسابقات را براي تماشاگران، ،بتي در ايرانوضعيت تعادل رقا

تعـداد  سال اخيـر همـواره بـه     به طوريكه در پنج افزايش داده،سال دوم برگزاري ليگ برتر  در پنج
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 چيـان و همكـاران   علت ايـن امـر را سـاعت    .)18( فزوده شده استها ا تماشاگران حاضر در ورزشگاه
هـاي   م)، افزايش هيجان ناشي از مسابقات و مشخص نشدن تي1388( ) و صادقي و همكاران1388(

را هاي تجاري   شركت تمايل تواند مياين امر  كنند. ميتا آخرين روزها عنوان  كننده قهرمان و سقوط
تصويب قانون رعايت سقف قراردادهـا نيـز   هاي آتي،  در سال. تر كندبيشبراي حاكميت مالي از ليگ 

تر نمودن ليگ داشـته   نقش مثبتي در متعادل دتوان ميصورت پياده شدن به همراه نظارت كافي،  رد
و از انباشته شدن بازيكنان مطـرح در  شود  ميها  زيرا باعث پراكنده شدن بازيكنان در بين تيم ؛باشد

در  ،ايـران  اي حرفـه تعـادل رقـابتي ليـگ     اگرچه ،به طور كلي كند. ميلوگيري چند تيم ثروتمند ج
ولـي ايـن موضـوع بـه      ،از وضعيت مطلوبتري برخوردار است ،هاي مورد بررسي مقايسه با ساير ليگ

. با عنايت به مشكلاتي همچـون خريـد حـق    را افزايش دهدتواند درآمدزايي ليگ ايران  ميتنهايي ن
رقابت در اين حيطه)،  نبود(به علت انحصاري بودن آن و  از طريق صدا و سيمااي اندك  پخش رسانه

هواداران، موضوع تعادل رقـابتي بهينـه ايـران تنهـا بـه عنـوان يـك         و مالي  ميمشكل در جذب حا
 اي حرفهكه ساير مشكلات درآمدزايي در ليگ  ميدرآمدزايي باقي خواهد ماند. بنابراين ماداپتانسيل 

  نشود، اين موضوع در حد يك شانس باقي خواهد ماند. ايران بر طرف
هاي مورد بررسـي بـود و ايـن     تر از ساير ليگ با وجود اينكه تعادل رقابتي در ايران و فرانسه مطلوب

با اين حال بـراي مقايسـه   ، قضيه منجر به جذابيت بيشتر مسابقات در داخل اين كشورها شده است
هـا،   سطح كيفيت بازي ي مانندي را بايد مد نظر قرار داد. عواملليگ كشورها با يكديگر عوامل مختلف

هاي پيشرفته و مجهز، امكانـات رفـاهي و جـانبي     حضور بازيكنان و مربيان مطرح در ليگ، ورزشگاه
 يهاي گروه تبع آن رسانهبه كه منجر به توجه بيشتر تماشاگران و  نيز در اين امر دخيلندها  ورزشگاه

توانند با آگاهي از  ميها  ريزان ليگ توان گفت مسئولان و برنامه مي. در نهايت ودش ميو حاميان مالي 
در جهت ريزي مناسب را انجام داده و  ي بلندمدت خود، برنامهها وضعيت تعادل رقابتي ليگ و هدف

  .تصميمات مناسبي بگيرندسطح كيفيت مسابقات بهبود وضعيت اقتصادي و 
هـاي   شود سازمان ليگ فوتبال ايران بـا بهـا دادن بـه تـيم     ميد با توجه به نتايج تحقيق پيشنها

موجبـات   ،دچـار مشـكلات مـالي هسـتند     ه، ك ـكشـور  اصيلهاي  شهرستاني و يا تيم طرفدارپر
هاي مختلف ايجاد شود. از طرف ديگر به  شرايط رقابت براي تيمپيشرفت آنها را فراهم نمايند تا 

هـاي پرطرفـدار    خصـوص تـيم   بـه  ،هاي مختلـف  ي تيموجود آوردن شرايط و ارائه تسهيلات برا
ها شده كه به  هاي اختصاصي منجر به درآمدزايي بيشتر براي تيم براي داشتن استاديوم ،پايتخت

كند. بـا توجـه بـه فشـارهاي اخيـر       ميها و افزايش جذابيت مسابقات كمك  بهبود كيفيت بازي
هـاي   دولـت و سـازمان  فوتبـال،   اي فـه حرهـاي   درآمدزايي تيمجهت  ،كنفدراسيون فوتبال آسيا

هاي مرسـوم در كـل دنيـا     از روش ،هاي فوتبال ربط بايد شرايط لازم را براي درآمدزايي تيم ذي
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هـا و   گذاري تـيم  حق پخش تلويزيوني مناسب، امكان تبليغات تلويزيوني و صحه به .كنندفراهم 
ت و كالاهاي مختلف با آرم رايت محصولا اسب جهت حق كپيهاي من ورزشكاران، تدبير سياست

منجـر بـه    ،هاي مختلف ليگ افزايش توان درآمدزايي تيم .ها هستند جزئي از اين روشها  باشگاه
ها شده و امكـان برگـزاري اردوهـاي     گسترش قدرت خريد بازيكنان و مربيان مطرح در بين تيم

يـن امـور منجـر بـه     آورد كـه كليـه ا   مـي مناسب و امكانات و تجهيزات تمريني درخور را فراهم 
  گردد. ميها و افزايش درآمدزايي كل صنعت فوتبال كشور  جذابيت هر چه بيشتر بازي
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  نقش كيفيت خدمات گردشگري ورزشي در تمايل به بازگشت گردشگران ورزشي

  

 3، افشار هنرور2چيان ، هاشم كوزه1زاده مهدي خطيب
  

 31/03/91 تاريخ پذيرش:    22/08/90 تاريخ دريافت:

  چكيده
حفظ  ،صنايعاين نوع در  .شود ميصنايع خدماتي محسوب  جزءصنعت گردشگري ورزشي 

ترين  ، از مهممحصولات و خدمات باكيفيت ارائة ب مشتريان جديد است.از جذ تر مهممشتري 
بررسي نقش ابعاد مختلف كيفيت خدمات  ،هدف اين پژوهش است. عوامل حفظ مشتريان

گردشگري ورزشي در تمايل به بازگشت گردشگران ورزشي است. روش تحقيق توصيفي از 
آماري با توجه به تعداد  مونةنبه شكل ميداني انجام شده است.  و نوع همبستگي است

 240بايد حداقل   نمونه به ازاي هر متغير) 15متغير) و بنا به نظر جيمز استيونس ( 16متغيرها (
كه در  به عنوان نمونه آماري انتخاب شدند نفر از گردشگراني 265. به همين منظور باشدنفر 

در ورزشگاه  1390ماه سالديدار برگشت دو تيم فوتبال استقلال و پرسپوليس در فرودين 
 رسالةدر  4است كه شانك اي پرسشنامهآزادي تهران حضور داشتند. ابزار گردآوري اطلاعات 

مورد استفاده قرار داده است. روايي صوري و محتوايي  ،در دانشگاه اوهايو ،دكتري خويش
يري از گ با بهره ،با استفاده از نظر متخصصين مديريت ورزشي و روايي سازه ،پرسشنامه

. پايايي پرسشنامه نيز با استفاده از روش آلفاي كرونباخ شدتحليل عاملي اكتشافي تاييد 
 رايب SPSS16ها از نرم افزار  براي تجزيه و تحليل داده. (Cronbach's Alpha=0.89) بررسي شد

تحليل عاملي اكتشافي و نرم افزار ليزرل جهت انجام تحليل عاملي انجام آمار توصيفي و 
استفاده شد. نتايج نشان داد اگرچه هر سه  (SEM)اييدي و مدل سازي معادله ساختاري ت

تاثير معناداري بر » كيفيت مسابقه«و » كيفيت مجموعه ورزشي«، »كيفيت دسترسي«متغير 
اما تاثير كيفيت دسترسي بيش از دو متغير ديگر  رند،تمايل به بازگشت گردشگران ورزشي دا

 كرد، البتهبايد به عوامل مختلفي توجه  ،ت براي ارائه خدمات باكيفيتگف توان مي. لذا است
  .دارندبرخي از عوامل اهميت بيشتري 

  
  .گردشگري ورزشي، كيفيت خدمات، تمايل به بازگشت، فوتبال كليدي: هاي واژه
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 مقدمه

با دو هدف درآمدزايي و  ،به عنوان سومين صنعت رايج در جهان، گردشگري ورزشي
و  اجتماعييي يكي از منابع مهم هر جامعه در راستاي نيل به اهداف اقتصادي، زا اشتغال

 .داشته است اخير رشد فراواني دهةدر چند  . اين نوع گردشگري،)1( شود ميفرهنگي قلمداد 
گذاري و به ويژه بازاريابي  ، سرمايهريزي برنامهبسياري از كشورها در اين زمينه اقدام به پژوهش، 

گردشگري را در كشور خود توسعه داده و از فوايد زياد آن در  اند توانستهز اين محل و ا كنند مي
گردشگري  دربارةمختلفي  هاي ديدگاه). تعاريف و 2برداري كنند ( اقتصادي بهره هاي زمينه

جهانگردي ورزشي را سپري كردن اوقات فراغت با  1ورزشي ارائه شده است. ويد و بال
). تعريف ديگري از 3( ندنك ميتعريف  ،شركت كننده ياعنوان تماشاگر به  ،ورزشي هاي فعاليت

مسافرت به دلايل غيرتجاري براي مشاهده يا شركت در : «اين چنين است گردشگري ورزشي
به دو نوع  توان مي). از تعاريف فوق 4( »هاي ورزشي كه دور از محل زندگي باشد فعاليت

؛ در گردشگري ورزشي فعال خود فرد در ردك گردشگر ورزشي فعال و غير فعال اشاره
به  اً، در حالي كه در گردشگري ورزشي غير فعال افراد عمومكند ميورزشي شركت  هاي فعاليت

  .كنند ميورزشي را مشاهده  هاي فعاليت ،عنوان تماشاگر
رساني در آن از  كيفيت خدمات ،با توجه به اين كه گردشگري ورزشي صنعت خدماتي است

با  ،به موفقيت براي يك سازمان ورزشي يابي دست زيرابرخوردار است؛  اي هويژاهميت 
مندي و تمايل به خريد مجدد مشتريان (كه از طريق كيفيت خدمات بهتر بدست  رضايت

از اهميت راهبردي  ها سازماننه تنها براي  ،). كيفيت خدمات5) در ارتباط است (آيند مي
). رضايتمندي مشتري نيز 6دارد (اهميت دوچنداني ي بلكه براي اقتصاد مل ،برخوردار است

از جذب مشتريان جديد  تر مهمزيرا در صنعت خدمات حفظ مشتري  ،ضروري است يموضوع
تحقيقات مربوط به بررسي ، توجه به بازاريابي خدمات فزايشبه دليل ا). علاوه بر اين، 7است (

به بررسي ابعاد ي، محققان دانشگاهاست. امروزه برخي از يافته كيفيت خدمات نيز افزايش 
  .)8دارند ( ، توجه شايانيكيفيت خدمات و تاثير آن بر حفظ مشتري

مناقشات فراواني  ،تعريف آن نحوةاجماع بر روي  نبودكيفيت خدمات مفهومي است كه به دليل 
ر نگرش و يا قضاوت كلي مشتريان د«، كيفيت خدمات به عنوان يرا بر انگيخته است. در تعريف
كيفيت  انجام شده بر روي) تعريف شده است. در مطالعات 9» (رابطه با برتري يك خدمت

به  وجود ندارد. ، توافق عموميكيفيت خدمات گيري اندازهبر روي  شود ميخدمات، مشاهده 

                                                                                                                                            
1. Weed & Bull 
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استفاده و مدل شكاف كيفيت خدمات  1سروكوال هاي مدل ،كيفيت خدمات گيري اندازهمنظور 
كيفيت خدمات انتظارات مشتري قبل از  ،وكوال به عنوان پركاربردترين ابزار. رويكرد سراند شده

 كند ميمواجهه با خدمات و ادراكات مشتري از خدمات واقعي دريافت شده را با يكديگر مقايسه 
، 4گويي ، پاسخ3، قابليت اطمينان2بعد خدمات قابل لمس 5شامل  رويكرد اين ابزار )،10(

  توسط پاراسورامان و همكارانش ارائه شده است.  واست  6دلي و يك 5ضمانت
سنجش كيفيت خدمات در صنعت خدمات ورزشي نيز موضوعي بحث انگيز است. رابينسون 

خدماتي متمايز  هاي سازمانرا از ساير  ها آن ي،ورزش  هاي هاي سازمان ويژگي كه اشاره كرده
مرتبط با آن با  هاي هزينهراد با . اول اينكه، خدمات ورزشي حالتي لوكس دارند و افسازند مي

 هاي سازمانتفريح و استراحت به  هاي زمان. دوم، مشتريان معمولا در كنند مياحتياط برخورد 
ورزشي سرمايه  هاي سازمان هاي فعاليت. و سوم اينكه، اغلب اوقات در كنند ميورزشي مراجعه 

حساس تعلق به باشگاه. اين ، مثل پشتيباني از تيم ورزشي و اگيرد ميگذاري عاطفي صورت 
، افزايش دهندگان خدمات نسبت به ساير ارائهرا ورزشي  هاي ازماناز س عوامل احتمالا انتظارات

  ).11د (ده مي
سنجش كيفيت خدمات در گردشگري ورزشي در مطالعات مختلفي مورد بررسي قرار گرفته 

كيفيت  ،مينه انجام شده استدر يكي از تحقيقاتي كه در اين ز. است و ابعاد گوناگوني دارد
ورزشي، كيفيت اقامتگاه و  مجموعةكيفيت دسترسي، كيفيت  دربرگيرندةخدمات گردشگري 

نظر سهولت و سرعت رسيدن گردشگران به مناطق مورد ،كيفيت دسترسي .مسابقه است كيفيت
سي دستر .)12(شود  را شامل مي ورزشي و اقامتگاه مجموعةو كيفيت دسترسي به مقصد،  است

، ها پاركينگو به برخي از جزئيات همچون  است يكي از عناصر مهم در گردشگري ورزشي
ورزشي به كيفيت  مجموعة. كيفيت ارتباط داردو حمل و نقل عمومي  ها آزادراه، ها فرودگاه

 دربرگيرندةو  شود ميكه رويدادهاي ورزشي در آن برگزار  شود مياستاديوم و مكاني گفته 
و قيمت بليط و محصولات موجود در  مجموعهورزشي، محيط  مجموعةاركنان چگونگي تعامل ك

تعامل كاركنان و قيمت  نحوةكيفيت محيط،  شامل . كيفيت اقامتگاهاستورزشي  مجموعة
  .)13كيفيت فرآيند برگزاري و خود مسابقه است ( ،كيفيت مسابقه وشود  مياقامتگاه 
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به بحث كيفيت خدمات و تمايل به بازگشت  ،يبه طور ضمن ،در برخي از تحقيقات داخل كشور
در راه احياي  كرد، در تحقيق خود بيان) 1374گردشگران ورزشي اشاره شده است. مراسلي (

و  كلات كارگزاري استشم ها آنصنعت گردشگري در كشور موانع زيادي وجود دارد كه يكي از 
براي تربيت نيروهاي  بخش خصوصي كارآمد، كمبود مراكز آموزشي و دانشگاهي به نبود

 با استانداردها بسياري از اماكن توريستي كشور منطبق نبودنمتخصص، پايين بودن كيفيت و 
هاي اقامت و تورم) در  وي همچنين نتيجه گرفت كه عوامل اقتصادي (مثل هزينه گردد. برمي

) 1380( ). صردي ماهكان14(شود  موجب كاهش تقاضاي گردشگري خارجي مي ،كشور ايران
مندي از  از ديدگاه گردشگران، براي بهرهنيز در بخشي از پژوهش خود نتيجه گرفت كه 

مراكز زيارتي، اماكن تاريخي و آثار باستاني، وضعيت تسهيلات اقامتي و  ،محصولات گردشگري
امت و ل و اقهاي حمل و نق هزينه. همچنين دارند برخورد مسئولان و مردم، اهميت زيادي

).  15اهميت بيشتري از ديدگاه گردشگران دارد ( ،شده توسط تورهاي مسافرتي هاي ارائه قيمت
و » شناخت نيازهاي گردشگران و ارضاي آنها«) نشان داد 1383نتايج پژوهش هنرور (

كننده  ترين عوامل جلب از مهم »زيباسازي محل برگزاري رويداد و ارائه خدمات استاندارد«
ديگري كه انجام داد به اين نتيجه رسيد  مطالعة. وي در )16( استگردشگران ورزشي به كشور 

، آن محل مسافرت دوباره به به ،در صورت مساعد بودن شرايط مقصد ،ورزشي كه گردشگران
  ). 17( دارند تمايل
منجر به رضايتمندي  ،رساني كيفيت بالاي خدمات ،اعتقاد بر اين است كه در گردشگرياً عموم

بين  نشان دادنيز ) 2011ي شود. نتايج تحقيق چن و همكارانش (و بازديد مجدد گردشگران م
). هال و همكارانش 18وجود دارد ( ، ارتباط مثبتيكيفيت خدمات و تمايل به بازديد مجدد

اگر تماشاگران از تسهيلاتي همچون در دسترس بودن، ) نيز به اين نتيجه رسيدند كه 2010(
احتمالا مجددا در رويدادهاي ورزشي حضور پيدا  ،رضايت داشته باشند ها يصندلو  ينگپارك

) تاثير ابعاد كيفيت خدمات بر 2006و همكارانش ( كيمدر همين زمينه،  .)19خواهند كرد (
بسكتبال كره جنوبي را مورد  اي حرفهرضايتمندي و تمايل به خريد مجدد مشتريان ليگ 

» قابليت اطمينان«مات پاراسورامان، بررسي قرار دادند. نتايج نشان داد از ميان ابعاد كيفيت خد
فيزيكي و «بيشترين تاثير را بر رضايتمندي مشتريان داشتند. به علاوه، ابعاد » ضمانت«و 

). 5نيز بيشترين ارتباط را با تمايل به خريد مجدد تماشاگران داشتند (» ضمانت«و » ملموس
عامل  ترين مهم ،»ت اطمينانقابلي«بازاريابي نيز نشان داد بعد  هاي پژوهشنتايج برخي از 

 درعلاوه بر اين،  ).20كننده رضايتمندي و تمايل به خريد مجدد مشتريان است ( تعيين
تمايل به بازگشت گلف بازان مرد  ةكنند ينيب پيش ترين مهمبه عنوان » همدلي«بعد  پژوهشي،
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لي فرد به به گرايش قب ،. جلب گردشگر به رويدادهاي ورزشي بين المللي)٢٠(شناخته شد 
اي در تعيين احساس گردشگران  كننده نقش تعيين ،1مقصد ميزبان بستگي دارد و تصوير مقصد

  . )21( نسبت به مقصد و تمايل به بازديد از آن دارد
) مدلي از متغيرهاي اثرگذار بر بازديد مجدد از رويدادهاي ورزشي ارائه نمود 2002ياماگوشي (

ها و  پاداش شامل متغيرهاي مثبت. مثبت و منفي تقسيم نمودها را به دو دسته متغيرهاي آن و
هاي  اجناس، امنيت/ تسهيلات، دسترسي آسان، ميزباني با استفاده از نيروهاي داوطلب، برنامه

؛ متغيرهاي شود ي ميها، خدمات مربوط به غذا و نوشيدن اجتماعي، خدمات مناسب به خانواده
مدت،  هاي طولاني ، نامناسب بودن زمان برگزاري، مراسمكاركنان ةادبان پاسخگويي بي نيز منفي

كمبود  و ها هاي نامناسب، خدمات نامناسب در هتل رساني به گردشگران، دستشويي ضعف اطلاع
  تواند بازديد مجدد را تسهيل نمايد.  مي ،توجه به اين عوامل). 22( گيرد را دربرمي تبليغات
در  دارند، اما شهرها و مناطق خوبي براي اقتصادي درآمد و سود ،رويدادهاي ورزشيبا اينكه 

هاي موجود بسيار كم است.  حال حاضر تعداد گردشگران ورودي به كشور در مقايسه با ظرفيت
شود.  روز به روز كمتر مي ،حتي مسابقات مهم و پر اهميت ،تعداد تماشاگران رويدادهاي ورزشي

جلب  و و گردشگران ورزشي مشكل است افزايش يا حفظ تعداد تماشاگران ،به همين دليل
 ،جهت برگزاري موفق رويداد اهميت زيادي دارد. در صنعت گردشگري ورزشي ،دوباره آنها

 دارد اي ويژهبراي موفقيت يك سازمان خدماتي اهميت  ،سانير تادراك مشتريان از تجربه خدم
با توجه  .سيار مهم استب هاآنو فراهم كردن كيفيت نيز براي رضايت مشتريان و بازگشت مجدد 

توجه چنداني به بحث  ،انجام شده در بخش گردشگري ورزشي كشور هاي پژوهشبه اين كه در 
و در تحقيقات نيز ارتباط كيفيت خدمات و تمايل به بازگشت گردشگران  دهكيفيت خدمات نش

زير محققان بر آن شدند در قالب مدل مفهومي  ،مورد بررسي قرار گرفته است تركمورزشي 
، تاثير ابعاد مختلف كيفيت خدمات است) 2006) كه برگرفته از مدل تحقيق شانك (1(شكل 

بر تمايل به بازگشت گردشگران ورزشي را مورد بررسي قرار دهند و به اين سوال پاسخ گويند 
كه هر يك از ابعاد كيفيت خدمات گردشگري ورزشي چه تاثيري بر تمايل به بازگشت 

  رند.گردشگران ورزشي دا
 
 
 

 
 

                                                                                                                                            
1. Destination image 
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  . مدل مفهومي تاثير ابعاد كيفيت خدمات گردشگري ورزشي بر تمايل به بازگشت گردشگران ورزشي1شكل 

  شناسي تحقيق روش
آماري  ةاين پژوهش توصيفي از نوع همبستگي است كه به شكل ميداني انجام شده است. نمون

فوتبال استقلال و نفر از گردشگراني بودند كه در ديدار برگشت دو تيم 265 ،پژوهش
به  ،آماري نةدر ورزشگاه آزادي تهران حضور داشتند. نمو 1390پرسپوليس در فرودين ماه سال

كه از شهرهاي ديگر به تهران سفر كرده  نداز بين تماشاگراني انتخاب شد ،صورت تصادفي ساده
د استفاده از ساعت در تهران اقامت داشتند. با توجه به اينكه محققان درصد24بودند و حداقل 

متغير 16بودند و تعداد متغيرهاي تحقيق  (SEM)سازي معادلات ساختاري  روش آماري مدل
) تعداد 23( ،مورد براي هر متغير را پيشنهاد كرده است 15كه  1بود، بنا به نظر جيمز استيونس

 .پرسشنامه بين تماشاگران توزيع گرديد400. به همين منظور بود  مينفر 240 بايد نمونه
 ،مخدوش و غيرقابل استفاده هاي پرسشنامهپرسشنامه برگشت داده شد و با كنار گذاشتن 350

  .بررسي شدپرسشنامه 265هاي  در مجموع داده

                                                                                                                                            
1. James Stevens 
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دكتري خويش در  رسالةاست كه شانك در  اي پرسشنامهابزار گردآوري اطلاعات در اين تحقيق 
 ةپرسشنامري روايي صوري و محتوايي، گي . به منظور اندازهاستفاده كرده است دانشگاه اوهايو

در اختيار اساتيد مديريت ورزشي قرار گرفت و  ،و اعمال تغييراتي مختصر ترجمهپس از  ،مذكور
 پرسشنامةنهايي استفاده شد.  پرسشنامةتدوين  راينفر از آنها ب15از نظرات و پيشنهادات 

در ديدار برگشت دو تيم  مقدماتي بين تماشاگران تبريزي حاضر ، جهت مطالعةشده طراحي
در ورزشگاه 1389كه در اسفند ماه سال  توزيع گرديد فوتبال پرسپوليس و شهرداري تبريز

براي تعيين پايايي و انجام  پرسشنامه36توزيع شده،  پرسشنامة70آزادي تهران برگزار شد. از 
وش آلفاي كرونباخ تحليل عاملي اكتشافي قابل استفاده بود. پايايي پرسشنامه با استفاده از ر

از  جهت تعيين روايي سازه پرسشنامه نيز. (Cronbach's Alpha=0.892) بررسي شد
ارزش حذف و  تحليل عاملي اكتشافي استفاده شد. با استفاده از اين روش برخي از متغيرهاي بي

با  نهاييپرسشنامة  ،شدند. پس از انجام مراحل فوق بندي گروهمرتبط  هاي عاملباقي موارد در 
ورزشي و  مجموعةسوال طراحي شد كه متغيرهاي كيفيت دسترسي (دسترسي به مقصد، 57

ورزشي  مجموعةاقامتگاه)، كيفيت اقامتگاه (محيط، تعامل كاركنان و قيمت اقامتگاه)، كيفيت 
(محيط، تعامل كاركنان و قيمت)، كيفيت مسابقه (فرآيند و محصول) و تمايل به بازگشت را 

ليكرت تدوين و به هر يك  اي رتبه 5داد. اين پرسشنامه در قالب مقياس  ميتحت پوشش قرار 
  ) اختصاص داده شد.5تا كاملا موافقم=  1(كاملا مخالفم= 5تا  1ارزش عددي  ها شاخصاز 

تحليل عاملي انجام آمار توصيفي و  جهت SPSS16ها از نرم افزار  براي تجزيه و تحليل داده
سازي معادله ساختاري  جهت انجام تحليل عاملي تاييدي و مدل اكتشافي و نرم افزار ليزرل

(SEM)  .استفاده شد  

  تحقيق هاي يافتهنتايج و 
درصد 8/72سال بود. 23 ها آزمودنيآماري نشان داد كه ميانگين سني  نمونة توصيفي هاي يافته

دانشجو،  درصد8/23درصد كارگر، 8/6درصد كارمند، 1/9درصد متاهل بودند، 2/27مجرد و  هاآن
 ها نمونهدرصد بيكار بودند. درآمد 6/10درصد داراي شغل آزاد و 7/34درصد دانش آموز، 1/15

بين  هاآندرصد 2/27هزار تومان، 350از  تركم ها آندرصد 5/24بود كه  اي گونهبه 
هزار 800تا650درصد بين 14هزار تومان، 650تا500درصد بين 19هزار تومان، 500تا350

درصد 6/2هزار تومان درآمد داشتند. سطح تحصيلات 800د بيش از درص1/15تومان و 
درصد فوق ديپلم، 5/15درصد ديپلم، 8/49درصد راهنمايي، 2/19ابتدايي،  ها آزمودني

درصد كارشناسي ارشد و بالاتر بود. نتايج حاكي از آن بود كه 1/1درصد كارشناسي و 7/11
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  داشتند.در هتل يا مسافرخانه اقامت  ها آزمودنيدرصد 14
از تحليل  ،با متغيرهاي مربوط ها مولفهبراي بررسي مجدد ارتباط ميان  ،در بخش آمار استنباطي

بايد بيشتر از  tمقادير  ،متغيرها استفاده شد. در نتايج تحليل عاملي تاييدي كليةعاملي تاييدي براي 
تاييد قرار گيرد. در اين مورد  ها شاخصباشد تا معناداري بار عاملي  -96/1از  تر كمو يا  96/1
با متغيرها را مجددا  ها مولفه ، رابطةه نتايج مربوط به تحليل عاملي تاييديكغم اينر هش عليپژو

از  تر كمكه بار عاملي  حذف شدند اما براي برازش بهتر مدل برخي از سوالات ،مورد تاييد قرار داد
حذف گرديدند. علاوه بر اين، با توجه » فرآيند«سوالات مربوط به متغير تمام   . بنابراين،دداشتن 4/0

در هتل يا مسافرخانه اقامت داشتند، متغيرهاي مربوط به اقامتگاه  ها آزمودنيدرصد 14به اينكه تنها 
تجزيه  و از مدل حذف شدند و مورد تجزيه و تحليل قرار نگرفتند. پس از انجام تحليل عاملي تاييدي

تاثير ابعاد مختلف كيفيت خدمات گردشگري ورزشي بر تمايل  ،يسازي معادله ساختار و تحليل مدل
نتايج مربوط  2شد. شكل  بررسيآورده شده است)  2به بازگشت گردشگران ورزشي (كه در شكل 

   .دهد ميسازي معادله ساختاري را به صورت مقادير استاندارد نشان  به مدل

  . مقادير ضريب اثر استاندارد شده2شكل 
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 58/0با ضريب اثر » كيفيت دسترسي«در شكل زير قابل مشاهده است، متغير همان گونه كه 
كيفيت «بيشترين تاثير را بر تمايل به بازگشت گردشگران ورزشي داشته است. ضريب اثر متغيرهاي 

با » كيفيت دسترسي به مقصد«بوده است. متغير  20/0نيز » كيفيت مسابقه«و » مجموعه ورزشي
كيفيت دسترسي «ضريب اثر متغير و داشته » كيفيت دسترسي«يشتري بر تاثير ب 59/0ضريب اثر 

محيط مجموعه «بوده است. از ميان متغيرهاي  34/0بر كيفيت دسترسي نيز » به مجموعه ورزشي
) و 20/0(با ضريب اثر » نحوه تعامل كاركنان مجموعه ورزشي«)، 68/0ضريب اثر  (با» ورزشي

)، بيشترين تاثير را بر كيفيت مجموعه ورزشي 13/0اثر  (با ضريب» قيمت محصولات و خدمات«
  بوده است.  39/0بر كيفيت مسابقه نيز » محصول«داشته است. ضريب اثر متغير 

مقادير  ).t>1/96<1.96-( مشخص شده است t valueمعناداري ضرايب اثر با مقادير  3در شكل 
t معناداري روابط بين متغيرها  ةدهند نشانباشد تا  -96/1از  تر كوچكو يا  96/1تر از  بايد بزرگ

معنادارنـد.   ،مشـخص شـده اسـت    2كه كليه روابطي كه در شكل  دهد يمنشان  t مقاديرباشد. 
نيـز همگـي از    Chi-Square, df, P-Value, RMSEAهاي اصـلي بـرازش مـدل شـامل      شاخص

  دارد. حكايت برازش و مناسب بودن مدل براي استخراج روابط ميان متغيرها
  

  
  روابط بين متغيرها tمقادير . 3شكل 
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  بحث و نتيجه گيري
دارد. بنابراين،  هاآنسال) حكايت از جوان بودن 32/23( ها نمونهدر اين پژوهش ميانگين سني 

از كيفيت خدمات و  هاآنكافي برخوردار نباشند و همين امر در ارزيابي  ةتجربممكن است از 
ي اكثريت هزار تومان500از  تركمموثر باشد. اين كه درآمد  هاآنعوامل تاثيرگذار بر حضور مجدد 

بيش از نيمي از گردشگران حاضر درآمد نسبتا متوسط  ةدهند نشان درصد)،7/51تماشاگران (
بر  تواند يم. بايد اين نكته را در نظر داشت كه ميزان درآمد گردشگران است در اين رويداد

 دهد يم. توجه به نتايج مربوط به شغل گردشگران نشان انتظارات و نيازهاي آنان تاثيرگذار باشد
 هانآدرصد 49اگرچه حدود  ؛) درصد بيشتري را به خود اختصاص داده بود7/34كه شغل آزاد (

اما در آن رويداد حاضر بودند.  ،آموزان، دانشجويان و افراد بيكار) درآمد مستقلي نداشتند (دانش
) داراي مدرك ديپلم بودند كه اين موضوع 8/49ن (در اين پژوهش درصد بيشتري از گردشگرا

يكي از نكات جالب توجه اين . را تحت تاثير قرار دهد هاآننيز ممكن است انتظارات و توقعات 
 هاآندرصد  1/15و درآمد  بوددر هتل يا مسافرخانه  ها يآزمودندرصد 14 ، اقامت داشتنپژوهش

  هزار تومان بود.  800نيز بيش از 
اوقات فراغت و سرگرمي براي مهم  يضور در رويدادهاي ورزشي به عنوان فعاليتدرحاليكه ح

سال گذشته هزينه مربوط به حضور در رويدادهاي ورزشي به 20در طول  ،شناخته شده است
). بنابراين، در شرايط رقابتي 19تفريحي كاهش يافته است ( هاي هزينهعنوان درصدي از 

عوامل حفظ  ترين مهمذب مشتريان جديد است. يكي از از ج تر مهمحفظ مشتريان  ،كنوني
محصولات و خدمات باكيفيت است. نتايج پژوهش حاضر نشان داد از ميان  ارائةمشتريان 

تاثير بيشتري داشته  بر بازگشت مجدد گردشگران ورزشي »كيفيت دسترسي« ، متغيرهاي موثر
له چگونگي رسيدن به شهر از جم ،مختلف هاي مكانسهولت دسترسي به  در نتيجه،است. 

تاثير بسيار زيادي در بازگشت مجدد گردشگران دارد. به اين معني كه  ،تهران و استاديوم آزادي
اگر گردشگران ورزشي براي رسيدن به شهر مقصد و محل برگزاري رويداد ورزشي با مشكل 

براي رسيدن  اه بزرگراهو  ها جادهخاصي روبرو نباشند و شرايط حمل و نقل عمومي و وضعيت 
احتمال حضور مجدد گردشگران افزايش خواهد يافت. در  ،مورد نظر مناسب باشد هاي مكانبه 

عنوان شده اگر تماشاگران از تسهيلاتي همچون در نيز ) 2010پژوهش هال و همكارانش (
مجددا در آن رويداد حضور پيدا خواهند كرد.  ،رضايت داشته باشند ها پاركينگدسترس بودن و 

 ،)24بخش هزينه سفر است ( ، بيشترينهزينه حمل و نقلگاهي لاوه بر اين، با توجه به اينكه ع
» كيفيت دسترسي به مقصد«به اهميت كيفيت دسترسي پي برد. اگرچه هر دو متغير  توان مي
تاثير معناداري بر كيفيت دسترسي داشتند، اما » كيفيت دسترسي به مجموعه ورزشي«و 
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از شهري به شهر ديگر  ،گردشگران ورزشيزيرا قصد تاثير بيشتري داشت. كيفيت دسترسي به م
   دارد.اهميت بيشتري  ها آنو به طور حتم رسيدن به شهر مقصد براي  كنند ميمسافرت 

تاثير كيفيت مجموعه ورزشي بر تمايل به بازگشت گردشگران ورزشي نيز معنادار بوده است. 
باشد، احتمال حضور مجدد گردشگران ورزشي  ي داشتهيبالاكيفيت اگر عوامل مجموعه ورزشي 

) عوامل مربوط به كيفيت 1996و همكارانش ( 1ويكفيلد ي گفتهافزايش خواهد يافت. بر اساس 
مربوط به قبل و بعد  هاي فعاليتاستاديوم محل برگزاري مسابقه شامل دسترسي به پاركينگ، 

تاديوم، تعامل كاركنان استاديوم، مطبوع در اسپخش شده  از برگزاري رويداد، موسيقي و آهنگ
مطالعات نيز . نتايج برخي از )25( استبودن فضا و ساير تجربيات مربوط به برگزاري رويداد 

نتايج  .)19عوامل مربوط به استاديوم روي حضور تماشاگران تاثيرگذار است ( اند دادهنشان 
يشتري بر كيفيت مجموعه تاثير ب» كيفيت محيط مجموعه ورزشي«متغير  دهد مينشان 

، سيستم صوتي، ها صندليبهداشتي،  هاي سرويسعواملي همچون وضعيت ورزشي دارد. 
، علايم راهنما، طراحي استاديوم، معماري استاديوم و ساير عواملي كه مربوط به ها پاركينگ

 تاثير بسيار زيادي بر كيفيت مجموعه ورزشي دارد. ،خدمات باشد ةارائ ملموسهاي  جنبه
محيط استاديوم ممكن است بر تمايل  كنند مي) نيز بيان 1996ويكفيلد و همكارانش (

داشته باشد. تاثير معنادار تاثير مهمي تماشاگران براي ماندن و بازگشت به مجموعه ورزشي 
تعامل كاركنان  نحوةحاكي از اهميت بالاي  ،بر كيفيت مجموعه ورزشي» تعامل«متغير 

 ادبانه ) نيز نشان داد پاسخگويي بي2002است. نتايج پژوهش ياماگوشي ( استاديوم با تماشاگران
. متغير استاز متغيرهاي منفي تاثيرگذار بر بازديد مجدد از رويدادهاي ورزشي  ،كاركنان

 اند كردهزيادي بيان  هاي پژوهشنيز تاثير معناداري بر كيفيت مجموعه ورزشي دارد. » قيمت«
تحت تاثير قيمت آن است.  اي اندازهتا  ،از خدمات دريافتي كنندگان كه رضايتمندي مصرف

ورزشي بستگي دارد. به عنوان مثال برنتال  مسابقةادراكات مربوط به قيمت به تماشاگران و نوع 
ليگ دسته يك بيسبال حضور  هاي بازي) دريافتند براي تماشاگراني كه در 2003و گراهام (

 ،كه براي حضور در يك بازي بايد بپردازند هايي هزينهكل احتمالا قيمت بليط و  ،كنند ميپيدا 
 ،ران بيسبال دانشگاهيادر حاليكه، هواد است؛ هاآنيكي از عوامل مهم و تاثيرگذار بر حضور 

). از نتيجه پژوهش حاضر نيز اين 13( دانند نميقيمت را عامل مهمي براي حضور در مسابقات 
. رود ميمي براي حضور گردشگران ورزشي به شمار عامل مه ،كه قيمت شود ميگونه استنباط 

در مورد  - هاي فوتبال آمريكا  عضو باشگاه556) در پيمايشي كه بر روي 2004كيم و چاليپ (

                                                                                                                                            
1. Wakefield 
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 كره انجام دادند، نتيجه گرفتند2002در قبل از جام جهاني فوتبال  - انتظاراتشان از يك رويداد
علاقمند بودند و تمايل داشتند در آن حضور  ربسيا دهندگان به اين رويداد با وجودي كه پاسخ

  .)26كردند كه هزينه و مسائل مالي مانعي بر سر راه حضور آنهاست ( ولي احساس مي ،يابند
تاثير معناداري بر تمايل به » كيفيت مسابقه«دريافت كه متغير  توان مياز نتايج اين پژوهش 

 ،ابقه و عوامل مربوط به برگزاري آنيفيت بالاي مسكبازگشت مجدد گردشگران ورزشي دارد. 
ورزشي شود. نتايج پژوهش شانك و چلادوراي  منجر به بازگشت مجدد گردشگران تواند مي

تاثير معناداري بر كيفيت خدمات گردشگري ورزشي  ،) نيز نشان داد كه كيفيت مسابقه2008(
اشاره كرد   )1389ش (به نتايج تحقيق احساني و همكاران توان يمدر همين راستا  ).12دارد (

برگزاري مسابقات «و » رقابتي يها ورزشبرگزاري «، »خوب برگزار شدن رويداد«كه در آن 
گردشگري  يها بستهبه عنوان بخشي از عوامل مهم در كيفيت را » يا جهاني يا قارهقهرماني 

معنادار بر كيفيت مسابقه نيز » كيفيت محصول«). تاثير متغير 27(عنوان كردند  ورزشي كشور
. تماشاگران (كه در اينجا شود ميمربوط به كيفيت خود مسابقه  ،كيفيت محصول. بوده است

منظورمان گردشگران ورزشي هستند) ممكن است كيفيت مسابقه را بر اساس نتيجه نهايي 
طرفداران يك تيم علاوه بر اينكه . )28خود ارزيابي كنند ( علاقةرقابت و يا عملكرد تيم مورد 

به ديدن عملكرد مناسب تيم محبوب خود هستند، هواداران ورزش نيز به شمار  مند علاقه
. به همين دليل رويدادهاي ورزشي را بر اساس عملكرد هر دو تيم مورد ارزيابي قرار آيند مي
خود به دليل  علاقةرقابت، از تيم مورد  نتيجة. ممكن است حتي در صورت واگذاري دهند مي

از تمام توان خود رضايت داشته باشند. تماشاگران ممكن است  گيري هبهرعملكرد مناسب و 
بازي و عملكرد عالي تيم حريف شوند. اگر هر دو تيم بهترين عملكرد خود را داشته  شيفتة

منجر به رضايتمندي و در  ،ورزشي هاي توانمنديباشند، كيفيت بالاي رقابت و نمايش عالي 
  .شود مينتيجه تمايل به بازگشت تماشاگران 

تر از جذب مشتريان جديد است و تاثير بيشتري در  حفظ مشتري مهم ،در صنعت خدمات
. به همين دليل دارد). اين موضوع در گردشگري ورزشي نيز اهميت بالايي 7( سودآوري دارد

. بر اساس شود ميكه موجب بازگشت مجدد گردشگران ورزشي توجه كرد بايد به عواملي 
 ها جادههمچون رسيدگي به وضعيت  ،گفت توجه به برخي از عوامل توان يم ،پژوهش هاي يافته

، ارتقاي سيستم حمل و نقل عمومي، انتخاب مكاني مجهز و مناسب براي برگزاري ها بزرگراهو 
گردشگري ورزشي در كشور، ارائه محصولات و  هاي بستهرويدادهاي ورزشي، ساماندهي 

استانداردهاي بين المللي در برگزاري رويدادهاي  خدماتي با كيفيت و قيمت مناسب، رعايت
. به همين رسد ميورزشي و توجه به برآورده شدن نيازهاي گردشگران ورزشي ضروري به نظر 
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مسافربري درون  هاي ايستگاهايجاد   گردشگري ورزشي، هاي آژانساندازي  با راه توان ميمنظور 
كاركنان مجموعه ورزشي براي برخورد  آموزش  شهري كه مختص روز برگزاري رويداد باشد،

، استفاده از ها آننظارت بر مواد غذايي و قيمت  مجموعه ورزشي، هاي بوفهساماندهي   ،تر مناسب
 بهداشتي هاي سرويسبهبود وضعيت  وسيستم شماره بليط و صندلي در ساماندهي تماشاگران 

. هر چند نتايج نشان داد هر مجموعه ورزشي احتمال بازگشت گردشگران ورزشي را افزايش داد
بر تمايل به بازگشت گردشگران  اي ويژهتاثير  ،يك از ابعاد كيفيت خدمات گردشگري ورزشي

اما بايد اين نكته را مد نظر داشت كه پژوهش حاضر محدود به يك رويداد  ،ورزشي دارند
در  تري وسيع وضعيت موجود نيازمند انجام مطالعات تر دقيقبراي شناخت  .ورزشي داخلي است

  رويدادهاي مختلف ورزشي هستيم.

  :منابع
). بررسي عوامل موثر بر 1390صداقتي، پريسا؛ همتي نژاد، مهر علي؛ محرم زاده، مهرداد. ( .1

توريسم ورزشي استان آذربايجان شرقي با تاكيد بر جهت گيري صنعتي، مجموعه مقالات 
  د.دومين همايش ملي تخصصي مديريت ورزشي، دانشگاه شاهرو

). بررسي عنصر محصول از 1389عباسي، اعظم؛ معين فرد، محمدرضا؛ خبيري، محمد. ( .2
عناصر آميخته بازاريابي در صنعت گردشگري ورزشي ايران، مجموعه مقالات همايش ملي 

 مركز آموزشي فرهنگي سما واحد قائم شهر.  ،1389تربيت بدني، دي ماه 

 چاپ اول، تهران، انتشارات عصر انتظار.). جهانگردي ورزشي، 1388اصفهاني، نوشين. ( .3

4. Hinch, T., & Higham, J. (Eds.). (2004). Sport tourism development. Tonawanda, 
NY: Channel View Publications. 

5. Kim, Hyun-Duck. LaVetter, David, & Lee, Jeoung-Hak. (2006). The Influence 
of Service Quality Factors on Customer Satisfaction and Repurchase Intention in 
the Korean Professional Basketball League, International Journal of Applied 
Sports Sciences, Vol. 18, No. 1: 39-58.  

6. Thai, V. V. (2008), Service Quality in Maritime Transport: Conceptual Model 
and Empirical Evidence, Asia Pacific Journal of Marketing and Logistics, Vol. 
20, No. 4: 493-518. 

7. Kim, Yu Kyung, Lee, Kyung Ryong. (2011). Customer satisfaction using low 
cost carrier, Journal of Tourism Management, 32: 235-240. 

8. Yoshida, M. & James, J. D. (2011). Service quality at sporting events: Is 
aesthetic quality a missing dimension?, Sport Management Review 14: 13-24. 



    1392، بهار 17 مطالعات مديريت ورزشي شماره  204

9. Zeithaml, V. A., & Bitner, M. J. (2003). Services Marketing: Integrating 
Customer Focus Across the Firm. New York: McGraw-Hill. 

). ارزيابي كيفيت خدمات 1389باس؛ جعفري نژاد، نويد. (آذر، عادل؛ رضايي پندري، ع .10
(پياپي  2 شماره مديريت اجرايي، سال دهم، ي نامهفازي، پژوهش  هاي دادهبخش دولتي با 

40.( 

). مدلي از ارزيابي تاثير 1389سيد جوادين، سيدرضا؛ خانلري، امير؛ استيري، مهرداد. ( .11
شي، فصل نامه المپيك، سال هجدهم، كيفيت خدمات بر وفاداري مشتريان خدمات ورز

 ).52(پياپي  4شماره 

12. Shonk, Dvid J., Chelladurai, Packianathan. (2008). Service Quality, Satisfaction, 
and Intent to Return in Event Sport Tourism, Journal of Sport Management, 22: 
587-602. 

13. Shonk, D. J. (2006). Perceptions of service quality, satisfaction and the intent to 
return among tourists attending a sporting event. Doctoral dissertation, The Ohio 
University, US. 

). تخمين توابع عرضه و تقاضاي توريسم خارجي در ايران. پايان نامـه  1374مراسلي، عزيز .( .14
 ت مدرس.كارشناسي ارشد، دانشگاه تربي

). بررسي نقش بازاريـابي در صـنعت جهـانگردي شهرسـتان     1380( صردي ماهكان، عليرضا .15
 مقدس مشهد. پايان نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه تربيت مدرس.

). عوامل موثر بر توسعه گردشگري ناشي از برگزاري رويدادهاي ورزشي 1383هنرور، افشار ( .16
كاران ورزشي و مديران گردشگري. پايان راند دست گاه مديران ودبين المللي در كشور از دي

 نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه تربيت معلم تهران.

). طراحي الگوي بازاريابي گردشگري ورزشي در ايران، رساله دكتـري،  1388هنرور، افشار. ( .17
 .دانشگاه تربيت مدرس

18. Chen, C. M., Lee, H. T., Chen, S. H., Huang, T. H. (2011), Tourist behavioral 
intention to service quality and customer satisfaction in Kinmen National Park, 
Taiwan, International Journal of Tourism Research, 13: 416-432. 

19. Hall, J., O Mahony, B., Vieceli, J. (2010) An empirical model of attendance 
factors at sport sporting events, International Journal of Hospitality Management, 
29: 328-334. 

20. Lee, J. H., Kim, H. D., Ko, Y. J., Sagas, M. (2011). The influence of service 
quality on satisfaction and intention: A gender segmentation strategy, Sport 



  205   نقش كيفيت خدمات گردشگري ورزشي در  .........

Management Review 14: 54-63. 

21. Funk, D., Toohey, K., Bruun, T. (2007). International sport Event Participation: 
Prior Sport Involvement; Destination Image; and Travel Motives. European 
Sport Management Quarterly. Vol. 7, No. 3: 227_248. 

22. Yamaguchi, Y. (2002). Sport tourism, sport volunteer and sport for all. Journal 
of Asian Sport For All, Vol. 1: 29-36. 

يابي معادلات ساختاري با كاربرد نرم افزار ليزرل، تهران،  ). مدل1388هومن، حيدرعلي. ( .23
 انتشارات سمت، چاپ سوم.

). كيفيت خدمات و اهميت آن در جلب رضايت 1384طالقاني، محمد؛ فتاحي، سيده سارا. ( .24
 .100- 99شگر، نشريه مديريت، شماره گرد

25. Wakefield, K. L., Blodgett, J. G., & Sloan, H. J. (1996). Measurement and 
management of the sportscape. Journal of Sport Management, 10: 15-31. 

26. Kim, N.; Chalip, L. (2004). Why travel to the FIFA World Cup? Effects of motives, 
background, interest and constraints. Tourism Management, 25: 695–707. 

). 1389احساني، محمد؛ هنرور، افشار؛ افتخاري، ركن الدين؛ هنري، حبيب؛ جردن، فيونا. ( .27
هاي گردشگري ورزش در كشور، نشريه مديريت ورزشي  تعيين عوامل مهم در كيفيت بسته

 .4حركت، شماره 
28. Matsuoka, H., Chelladurai, P., & Harada, M. (2003). Direct and indirect effects 

of team identification and satisfaction on intention to attend games. Sport 
Marketing Quarterly, 12(4) 

 

 APAبه روش  مقالهارجاع 
 

 
 
 
 
 

 

 به روش ونكور مقالهارجاع 

 

 
 
 

نقش كيفيت خدمات ) 1392. (هنرور، افشار،كوزه چيان، هاشم،خطيب زاده، مهدي
، مطالعات مديريت ورزشي گردشگري ورزشي در تمايل به بازگشت گردشگران ورزشي،

17،204-189 

نقش كيفيت خدمات گردشگري ، كوزه چيان هاشم، هنرور افشار.خطيب زاده مهدي
؛ 1392ورزشي در تمايل به بازگشت گردشگران ورزشي، مطالعات مديريت ورزشي،

5)17:(204-189 



 



 207-218،. صص 1392،. بهار 17شماره    مطالعات مديريت ورزشي

  

  
  و  هاي تربيت بدني ربخشي در دانشكدهاث وسلامت سازماني  رابطهبررسي 

 تهراندولتي  هاي دانشگاه علوم ورزشي
  

  3، حبيب هنري2، مليحه رمضاني1مهدي طالب پور

  
 10/02/92تاريخ پذيرش:     23/02/91تاريخ دريافت: 

  چكيده
 ياصل ياز مولفه ها يكو ي .  )1( است يو اثربخش ييتمام سازمان ها ارتقاء كارا يهدف اصل
هدف از اين پژوهش بررسي ارتباط  . )2( جو سازمان است ي، سلامتيسازمان آموزش ياثربخش

دانشگاه هاي دولتي  و علوم ورزشي سلامت سازماني و اثربخشي در دانشكده هاي تربيت بدني
ست. شده ا همبستگي و به شكل ميداني اجرا -اين پژوهش به روش توصيفي است.تهران 

 و علوم ورزشي دانشكده هاي تربيت بدنيكليه كاركنان و اساتيد جامعه آماري تحقيق حاضر 
با توجه به جدول مورگان  كهنفر بودند  166كه تعداد آن ها  دولتي تهران مي باشددانشگاه هاي 

آوري اطلاعات،  ابزار جمع  انتخاب شدند. روش طبقه اي تخصيصي با حجم متناسببه  نفر 126
سوال  20سوال و پرسشنامه اثربخشي با  38پرسشنامه، شامل پرسشنامه سلامت سازماني با  دو

است. براي پايايي ابزار سنجش از آزمون آلفاي كرونباخ استفاده شد كه ضريب پايايي 
 برآورد شده است كه )α= 92/0( و پرسشنامه اثربخشي )α= 93/0 ( يت سازمانمپرسشنامه سلا

همچنين براي تجزيه و پايايي آن ها در اختيار نمونه ها قرار گرفت.  پس از سنجش روايي و
آزمون آماري (استنباطي تحليل داده ها  از آمار توصيفي (ميانگين، انحراف استاندارد و ..) و 

نشان  پژوهشتايج حاصل از ن استفاده گرديد. 13ورژن spss  با نرم افزار )همبستگي پيرسون 
و علوم  هاي تربيت بدنيبين سلامت سازماني و اثربخشي در دانشكده داد كه رابطه معناداري 

و با افزايش سلامت  )p، 803/0=r=000/0 (تهران وجود دارد  ورزشي دانشگاه هاي دولتي
سازماني، اثربخشي نيز افزايش مي يابد، بنابراين مديران بايد تدابيري براي ارتقاء سلامت 

   .دف نهايي سازمان هاست نيز افزايش يابدسازماني بيانديشند تا اثربخشي كه ه
 

  .سلامت سازماني، اثربخشي، تربيت بدني كليد واژه:

                                                                                                                   
 . دانشيار دانشگاه فردوسي مشهد 1

  Email: ramezani_maliheh@yahoo.com  . دانشجوي دكتري دانشگاه تهران (نويسندة مسئول) 2
 

 نشگاه علامه طباطبايي. استاديار دا 3
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  مقدمه
تلاش براي اثربخشي وجه مشترك همه سازمان هاست، به گونه اي كه اكثر تحقيقات انجام 

 ه انديا غير مستقيم به آن پرداختمديريت، آگاهانه يا ناآگاهانه، مستقيم  شده در حوزه سازمان و
اما واقعيت آن است كه سازمان با فشارهاي گوناگون، عوامل متعدد و محدود كننده و .  )3(

ها به نحو مطلوب و  نآهمچنين هدف هاي متناقضي روبرواست كه به ناچار بايد به همه 
ورد و با ابواب آلازم است چارچوب هاي زماني متفاوتي را در نظر  بنابراينمناسب پاسخ گويد، 

گسترده و غالبا متنوعي در ارتباط باشد. از اين رو پديده اثربخشي  خارجيداخلي و جمعي 
 . )4( د و داراي ابعاد گوناگوني مي شودمفهوم گسترده اي به خود مي گير

اصولا سازمان هاي اثربخش براي نيل به اهداف، از منابع تحت اختيار خود استفاده مي كنند، 
نساني است، به اين سبب مديران و ساير نيروهاي سازمان در مهمترين منبع سازماني، نيروي ا

كسب اهداف سازمان و ايجاد اثربخشي نقش اساسي به عهده دارند و اثربخشي تحت شرايط 
. بنابراين  شرايط و جو و محيط كاري،  )5( همكاري بين مديران و زيردستان به وجود مي آيد
راست و يكي از چارچوب هاي مفيد براي جهت نيل به اثربخشي از اهميت زيادي برخوردا
از بين سازمان ها، سازمان هاي آموزشي از و مطالعه جو سازمان، مفهوم سلامت سازماني است.

اهميت ويژه اي برخوردار است، زيرا فرايند آموزش، متوجه انسان است و اين سازمان ها به 
و  )6( اسي هر جامعه استي، اقتصادي و سيعنوان اساس و زيربناي توسعه فرهنگي، اجتماع

و فرهنگي هر ها در هر جامعه از عوامل اصلي و كليدي توسعه اجتماعي، اقتصادي دانشگاه
  . )5( شوندجامعه محسوب مي

در مطالعه جو سازماني 1توسط مايلز 1969اصطلاح سلامت سازماني نخستين بار در سال 
كند و  ايص نسبتا پردوام اشاره ميبه مجموعه اي از خصو  )7، 8، 9( مدارس به كار برده شد

عبارت است از دوام و بقاي سازمان در محيط خود، سازگاري با آن و ارتقاء و گسترش توانايي 
 يان جنبه تداوم و بقايب ين بار براين اصطلاح كه نخستيا . )6( سازمان براي سازگاري بيشتر

و  يو هو )1997(3و تارتر يط هو، توس2سازمان مورد استفاده قرار گرفت، براساس كار پارسونز
ان يم يجاد هماهنگيط خود ، ايسازمان با مح يسازگار يي، به عنوان توانا )1991(4سكليم

ايلز مي گويد، سلامت م . )7، 8، 9( ف شديبه اهداف آن تعر يابيسازمان و دست  ياعضا

                                                                                                                   
1. Miles   
2. Parsons  
3. Hoy & Tarter  
4. Hoy & Miskel  
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موعه اي از وضعي فراتر از اثربخشي كوتاه مدت سازمان دلالت داشته و به مجسازماني به 
خصايص سازماني نسبتا پردوام اشاره مي كند. يك سازمان سالم، به اين معنا، نه فقط در محيط 
خود پايدار مي ماند، بلكه در دراز مدت  قادر است به اندازه كافي با محيط خود سازگار شده، 

   . )1( هاي لازم را براي بقاي خود پيوسته ايجاد كند و گسترش دهد توانايي
، در تحقيق خود به بررسي رابطه بين سلامت سازماني و اثربخشي  )1381( جديدي خياط

درمدارس راهنمايي دخترانه شهر تهران پرداخت. نتايج اين تحقيق نشان داد كه بين كليه ابعاد 
داري وجود دارد و اگر مديران مدارس در بكار بردن  سلامت سازماني و اثربخشي رابطه معني

ها در تمام ابعاد بهبود خواهد  مت سازماني تلاش كنند، اثربخشي مدارس آنهاي ايجاد سلا روش
، در تحقيق خود به بررسي رابطه اثربخشي مديران با سلامت  )1381( . آهنچيان )1يافت(

سازماني در مدارس راهنمايي و متوسطه استان زنجان پرداخت و به اين نتيجه رسيد كه رابطه 
گانه سلامت،  ني و اثربخشي وجود دارد و با نظر به ابعاد هفتمعني داري بين سلامت سازما

  . )10( بيشترين ميانگين به بعد تاكيد علمي و كمترين آن به بعد حمايت منابع مرتبط بود
هاي آموزشي سلامت سازماني بابسياري از متغيرهاي مدرسه نظير جو سازماني آن،  در سازمان

درسه اي قوي و مقياس هاي اثربخشي مدرسه مشكلات معلمان در تصميم گيري فرهنگ م
تحقيقات نشان مي دهد كه رابطه معنادار مثبتي بين جو عمومي  . )11( همبستگي مثبت دارد

مدرسه و عملكرد تحصيلي دانش آموزان ، به عنوان يكي از مولفه هاي اثربخشي سازماني وجود 
و بين سلامت سازماني و  دارسرد مديران مهمچنين بين سلامت سازماني و عملك . )12( دارد

اكثر تحقيقات انجام شده درباره  . )13، 14( تعهد دبيران رابطه مثبت و معناداري وجود دارد
سلامت سازماني،مفهوم سلامت سازماني را تنها ومنحصر به مدارس مورد مطالعه قرار داده اند، 

زمان هاي آموزشي رابطه آن اين پژوهش علاوه بر نگاهي دوباره به اثربخشي و اهميت آن در سا
با توجه  را با سلامت سازماني در دانشگاه به عنوان يك سازمان آموزشي مد نظر قرار داده است.

كه سلامت  يپژوهش يو خارج يدر دسترس مقالات داخل ياطلاعات يها  بانك يبه جستجو
كه در دانشكده  به طور ويژه پژوهشيو بود  بسياركمده باشد، يرا در حوزه ورزش سنج يسازمان

با عنايت به اين مطلب كه اين  .هاي تربيت بدني و علوم ورزشي انجام شده باشد، يافت نشد
ها بالاخص در محيط ورزش دانشگاه  متغير مهم مي تواند به صورت همه جانبه در سازمان

و همچنين  تاثيري كه ممكن است بر اثربخشي كه هدف نهايي سازمان هاست مثمر ثمر باشد، 
 حقق بر آن شده است تا اين مطالعه را انجام دهد.اشته باشد، مد

ي دانشگاهي  چگونه اثربخشي و سلامت سازماني واحدهااصلي آن است كه  هدفدر اينجا 
دانشگاه  و علوم ورزشي است؛ آيا بين اثربخشي و سلامت سازماني  دانشكده هاي تربت بدني
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  هاي دولتي تهران رابطه وجود دارد؟ 
  همبستگي است.  - حاضر از نوع توصيفيتحقيق روش سي تحقيق: روش شنا

جامعه آماري اين پژوهش شامل كليه اساتيد و كاركنان دانشكده هاي تربيت بدني و علوم 
ورزشي دانشگاه هاي دولتي تهران (وابسته به وزارت علوم، تحقيقات و فناوري) مي باشد كه 

نفر كه با توجه به جدول مورگان و به روش  126نمونه آماري شامل  .بود 166تعداد آن ها 
 طبقه اي تخصيصي با حجم متناسب انتخاب شدند.

  
 تعداد جامعه و نمونه در هر دانشگاه .1 جدول

 تعداد نمونه تعداد جامعه دانشگاه
 اساتيد كاركنان اساتيد كاركنان

 24 603246 تهران
 11 6155شهيد رجائي
 13 10188شهيد بهشتي

 9 131210زهراال
 57 7769 89 كل

  
ابزار جمع آوري اطلاعات، دو پرسشنامه، شامل پرسشنامه سلامت : روش گردآوري اطلاعات

 توسط آهنچيان براساس مقياس پنج ارزشي ليكرت از همواره تا هرگز سوال 38سازماني با 
   . )10( ارائه شده است) 1381(

ها بر اساس طيف ليكرت از  با توجه به اينكه ميانگينها،  جهت قضاوت در مورد مطلوبيت مؤلفه
نسبتاً  99/3تا  2نامطلوب،  99/1تا1كه  هايي گزارش شده است، بنابراين ميانگين 5تا  1

پنج  مقياسبا  سوال است 20و پرسشنامه اثربخشي با  شود مطلوب ارزيابي مي 5تا  4مطلوب و 
 ) طراحي شده است1382( توسط حميديارزشي ليكرت از خيلي كم تا خيلي زياد است كه 

براي جمع آوري اطلاعات، برنامه زمان بندي شده تنظيم و سپس پرسشنامه ها توسط  . )15(
نمونه ها تكميل شد. قبل از اقدام به تكميل پرسشنامه راهنمايي ها و توصيه هاي لازم جهت 

  ها صورت گرفت. آنتسهيل در تكميل 
سنجش از آزمون آلفاي كرونباخ استفاده شد كه ضريب پايايي : براي پايايي ابزار روش آماري

) برآورد شده است. α= 92/0( ) و پرسشنامه اثربخشي α= 93/0( ت سازماني مپرسشنامه سلا
پس از جمع آوري در اختيار نمونه ها قرار گرفت ، پرسشنامه ها پس از سنجش روايي و پايايي

روش آمار توصيفي (ميانگين، انحراف استاندارد و ..)  اطلاعات حاصله با استفاده از پرسشنامه ها
د مور، 13ورژن  spssنرم افزاراستفاده از  و استنباطي (آزمون آماري همبستگي پيرسون )با 
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  تجزيه و تحليل آماري قرار گرفت.
شناختي نمونه هاي تحت بررسي شامل موارد  جمعيتهاي  بعضي ويژگييافته هاي تحقيق: 

  زير است.
  

  :سن
آماره توصيفي مربوط به سن  .2 ولجد  

 دامنه تغييرات حداقل حداكثر انحراف استاندارد ميانگين سني تعداد گروه

56/44 57 اساتيد  143/8  58 30 28 

57/37 69 كاركنان  587/5  55 27 28 

67/40 126 جمع كل  64/7  58 27 31 

 

 
  ميانگين سني گروهاي مختلف(سال) .1 شكل

تجنسي  

  توصيفي مربوط به جنسيت آماره .3جدول 
 درصد فراواني فراواني جنسيت گروه

4/61 35 مرد اساتيد  

6/38 22 زن  

3/33 23 مرد كاركنان  
7/66 46 زن  

 جمع كل
 46 58 مرد

 54 68 زن
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  آماره توصيفي مربوط به جنسيت (درصد) .2شكل 

  
 توصيف وضعيت كليّ سلامت سازماني 

يك از مؤلفه هاي سلامت سازماني، در نهايت وضعيت كليّ متغير با توجه به بررسي وضعيت هر 
  سلامت سازماني به قرار زير مي باشد.

برابر با  نتايج بدست آمده نشان مي دهد كه ميانگين متغير سلامت سازماني از نظر اساتيد،
 مي باشد كه در پيوستار ارزيابي (نامطلوب، نسبتاً مطلوب و مطلوب)، در سطح نسبتا 540/3

  مطلوب قرار گرفته است
برابر با  نشان مي دهد كه ميانگين متغير سلامت سازماني از نظر كاركنان،و همچنين نتايج 

سطح نسبتا  مي باشد كه در پيوستار ارزيابي (نامطلوب، نسبتاً مطلوب و مطلوب)، در 247/3
  .مطلوب قرار گرفته است

 توصيف وضعيت كلي اثربخشي 
نتايج به دست وضعيت كليّ متغير اثربخشي  ،ت پرسشنامه اثربخشيتوجه به بررسي سوالا با

مي 150/3ميانگين متغير اثربخشي سازماني از ديدگاه اساتيد، برابر با آمده نشان مي دهد كه 
باشد كه در پيوستار ارزيابي (نامطلوب، نسبتاً مطلوب و مطلوب)، در سطح  نسبتا مطلوب 

  قرارگرفته است. 
باشد كه در پيوستار ارزيابي  مي 747/2برابر با  از ديدگاه كاركنان شي سازمانيميانگين اثربخ و

  .(نامطلوب، نسبتاً مطلوب و مطلوب)، در سطح نا مطلوب قرارگرفته است

 استفادهپيرسون  از ضريب همبستگي رابطه سلامت سازماني و اثربخشي براي تعيين همچنين 
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پيرسون جهت بررسي رابطه سلامت سازماني و  نتايج حاصل از اجراي آزمون همبستگيشد. 
  .ارائه شده است 4اثربخشي در جدول شماره 

 
آزمون معني داري ضريب همبستگي پيرسون بين سلامت سازماني با اثربخشي سازماني  .4 جدول  

 اثربخشي سازماني تعداد گروه متغير
 
 
 

 سلامت سازماني

837/0** ضريب همبستگي پيرسون 57 اساتيد  

عني داريم  001/0  

745/0** ضريب همبستگي پيرسون 69 كاركنان  

001/0 معني داري  

803/0** ضريب همبستگي پيرسون 126 مجموع  

001/0 معني داري  

**01/0< p  
  

ميزان همبستگي بين دو متغير سلامت شود.  ملاحظه مي 4شماره همان طور كه در جدول 
است كه  001/0مي باشد و سطح معني داري آن  837/0يد سازماني و اثربخشي از ديدگاه اسات

اين به معناي آن است كه بين دو متغير سلامت سازماني و اثربخشي در دانشكده هاي تربيت 
بدني و علوم ورزشي دانشگاه هاي دولتي تهران از ديدگاه اساتيد رابطه معني داري وجود دارد. 

مي  745/0و اثربخشي از ديدگاه كاركنان  ميزان همبستگي بين دو متغير سلامت سازماني
است كه اين به معناي آن است كه بين دو متغير سلامت  001/0باشد و سطح معني داري آن 

سازماني و اثربخشي در دانشكده هاي تربيت بدني و علوم ورزشي دانشگاه هاي دولتي تهران از 
بين دو متغير سلامت سازماني  ديدگاه كاركنان رابطه معني داري وجود دارد. ميزان همبستگي

است  001/0مي باشد و سطح معني داري آن  803/0و اثربخشي از ديدگاه كاركنان و اساتيد 
كه اين به معناي آن است كه بين دو متغير سلامت سازماني و اثربخشي در دانشكده هاي 

به عبارت  تربيت بدني و علوم ورزشي دانشگاه هاي دولتي تهران رابطه معني داري وجود دارد.
ديگر هرچه دانشكدهاي تربيت بدني از سلامت سازماني بيشتري برخوردار باشند، داراي 

ها نيز  تري هستند و بالعكس با كاهش ميزان سلامت سازماني ، اثربخشي آناثربخشي به
  يابد.  كاهش مي

 بحث و نتيجه گيري

در پژوهش حاضر ميانگين سلامت سازماني در دانشكده هاي تربيت بدني و علوم ورزشي 
ار كه در پيوستاست  247/3و  54/3دانشگاه هاي دولتي از ديدگاه اساتيد و كاركنان به ترتيب 
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ارزيابي (نامطلوب، نسبتاً مطلوب و مطلوب)، در سطح نسبتا مطلوب قرار گرفته است و مشخص 
كند كه وضعيت كلّي سلامت سازماني دانشكده هاي تربيت بدني و علوم ورزشي دانشگاه  مي

باشد و دانشكده هاي تربيت بدني نسبتا سالم  هاي دولتي تهران در حد نسبتا مطلوب مي
ارتقاء بيشتر سلامت سازماني در آن ها بايد اقدامات لازم انجام گيرد تا به حد  هستند اما براي

زاهد بابلان  كاملا مطلوب نزديك شود كه نتايج حاصل از اين تحقيق با نتايج تحقيقات
)،  شاه 1381، خدايي ()1375)، حاجي پور (1386تميمي نژاد ( )، 1383آهنچيان ( ، )1387(

 )، سابانسي1376( منصوري) ، 1387)، قرونه (1379ي رابري ()،  عليمراد1377حسيني (
و نشان مي دهد كه ) 14، 16، 17، 18، 19، 20، 21، 22، 23، 24 ( ، همخواني دارد )2009(

اين سازمان هاي آموزشي و همچنين در اين پژوهش دانشكده هاي تربيت بدني و علوم ورزشي 
متوسطي برخوردارند و بايد تلاش بيشتري در دانشگاه هاي دولتي تهران از سلامت سازماني 

توجه به اين كه فاكتور سلامت سازماني تاثير گذار بر عوامل جهت افزايش آن انجام گيرد. با 
سازماني  تعهدمهمي همچون استرس شغلي اساتيد، پيشرفت تحصيلي و عملكرد دانشجويان، 

و انتظار مي رود ) 25، 25، 27، 28( اء آن حائز اهميت فراواني مي باشدو.. مي باشد ارتق
مسئولين آموزش عالي به منظور ارتقاي اثربخشي دانشكده ها با برگزاري دوره هاي آموزشي در 

جهت ارتقاي سلامت سازماني اقدام كنند و همچنين پيشنهاد مي گردد، روساي دانشكده ها  
بار به سنجش  به مقوله سلامت سازماني توجه بيشتري داشته باشند و حداقل هر سال يك

سلامت سازماني كاركنان و زيردستان خود در حوزه مديريتي خود بپردازند و با جمع آوري 
  .اطلاعات مورد نياز در مرتفع ساختن مشكلات و نقايص گامي اساسي بردارند

همچنين يافته هاي پژوهش در خصوص رابطه سلامت سازماني با اثربخشي نشان مي دهد كه 
نشان مي دهد دو نتيجه  اين). p،803/0=r=000/0( بين آن ها وجود دارديك رابطه معناداري 

متغير بالا از نظر هر دو گروه كاركنان و اساتيد داراي رابطه متقابل با يكديگر هستند كه با 
افزايش سطح هر كدام از آن ها ديگري نيز افزايش يافته و كاهش يكي باعث كاهش ديگري مي 

ز گويا ترين شاخص هاي اثربخشي سازماني است. در يك محيط شود. سلامت سازماني يكي ا
سالم افراد تمايل بيشتري براي ماندن و كاركردن در سازمان دارند و به طور موثرتري كارها را 

. سازماني كه پيوسته اثربخش است، به يقين از سلامت برخوردار است.  )29( انجام مي دهند
 ي بر حاصل جمع انجام كار اثربخش دلالت مي كنددر مجموع سلامت سازماني، به طور ضمن

). ارتباط بين اين دو متغير بيانگر اين است كه سلامت سازماني به مقدار زيادي مي تواند 8(
اثربخشي دانشكده ها را تحت تاثير قرار دهد، بنابراين روساي دانشكده ها براي اين كه بتوانند 

دهند، بايد نسبت به سلامت سازماني توجه ميزان اثربخشي كلي سازمان خود را افزايش 



  215   بررسي رابطه سلامت سازماني و اثربخشي در  .........

بيشتري نشان دهند و ساز وكارهايي براي ارتقاء آن فراهم سازند. بررسي پيشينه پژوهش نشان 
 ) ،1381خياط جديدي ( مي دهد كه نتايج اين تحقيق با يافته هاي پژوهش هايي كه توسط

) ، حقيقت جو 1387( ندرياسك) ، 2005) ، هاسلي (1387، قرونه () ، 1381آهنچيان (
انجام  )2002( تورينگان) و 2001) ، اسنيدر (1993ميلر ( ، ) 1388شريعتمداري ( ) ،1386(

. در مجموع بر اساس  ) 1، 10، 22، 25، 30، 31، 32، 33، 34، 35( شده است، همخواني دارد
رابطه نتايج اين تحقيقات مي توان نتيجه گرفت كه سلامت سازماني با اثربخشي سازماني 

تنگاتنگي دارد، در جامعه مورد نظر نيز همبستگي مثبت و قوي اين دو متغير، مورد تاييد قرار 
گرفته است. اين نتايج نشان مي دهد كه دانشكده هاي تربيت بدني سالم، دانشكده هاي 

  اثربخشي هستند و دانشكده هاي تربيت بدني اثربخشي نيز از جو سالمي برخوردار هستند.

  منابع:
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Investigation  of relationship between organizational health with 

effectiveness in physical education  faculties of Tehran state 
universities 
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Abstract 
This study was conducted to determine the relationship between 
organizational health and effectiveness in sport sciences and physical 
education faculties of Tehran public universities. The present study is a 
descriptive and correlative. The society which has been studied includes all 
of the personnel, lecturers and professors of physical education faculties of 
Tehran public universities that was 166. According to Morgan table, 126 
people of this collection were opted. The data were collected through who 
questionnaires of organizational health (OH) with Cronbakh α (α=0.93), and 
effectiveness with. Cronbakh α (α=0.92), and its validity and reliability were 
reexamined on the statistical sample. The data were analyzed by descriptive 
statistics (mean, Std. Deviation) and inferential statistics (Pearson 
Correlation) and SPSS-13 software. The result of this study indicated that 
there was a positive and significant relationship between organizational 
health and effectiveness in sport sciences and physical education faculties of 
Tehran public universities.(r=0.803, p=0.001). Therefore managers should 
use ways to increase organizational health for increasing effectiveness. 
 
Key words: Organizational health, Effectiveness, Physical education. 
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The role of sport tourism service quality in sport tourists’ intent 

to return 
 

M. Khatibzade, H. Kozechiyan, A. Honarvar 
 
Abstract  
Sport tourism is a service industry and in the service industry customer 
retention is more important than attracting new customers. Also, high quality 
service and products is one of the most important factors affecting customer 
retention. Therefore, the aim of this study was to survey the role of sport 
tourism service quality dimensions in sport tourists’ intent to return. The 
research method was descriptive – correlation and the statistical sample 
consisted of 265 tourists attended to Tehran’s Azadi stadium for watching a 
football game between Esteghlal and Persepolis in March 2011. The research 
instrument was a questionnaire had been used in Shonk’s P.HD. dissertation. 
The validity was approved by doing Exploratory Factor Analysis and 
opinion of sport management instructors. The reliability was verified by 
Cronbach’s alpha method, α=0/89). The SPSS16 was used to do descriptive 
statistics and exploratory factor analysis. Also, Confirmatory Factor 
Analysis and structural equation modeling (SEM) were done by LISREL. 
The result showed although “access quality”, “sport complex quality” and 
“contest quality” had significant influence on “sport tourists’ intent to 
return”, the effect of access quality was more than the others. So, it can be 
concluded all sport tourism service quality dimensions have different effects 
on sport tourists’ intent to return and for giving high quality services some 
factors should be more considered. 
 
Key words: Sport tourism, Service quality, Intent to return, Football. 
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Distribution of Competitive Balance in Iran Football Pro League 
and Europe Pro league With Economically Indexes (k top team, 

Lorenz curve and Gini coefficient) 
 

                 M. Rasooli1, V. Saatchian2, A. Elahi3 
Abstract  
In last decade, the subject of competitive balance of professional leagues has 
attracted so much attention. Competitive balance is called to prediction of 
fans about winner of the match. Sport league needs some level of balance to 
be active and could be still in the completion of sport economy. 
Championship competitive balance of Iran’s and Europe five flight league 
(England, Germany, France, Spain and Italy) was compared. To fulfill this 
aim, data of mentioned leagues gathered for time period (2001-2010). To 
determine competitive balance, indices of “k tom team”, Gini coefficient t 
and Lorenz curve was used. Results indicated that competitive balance status 
in Iran was in the best and in England and Italy was in the worst situation 
according to k top team index. According to Gini coefficient, Iran, Germany 
and France respectively were in the best situation and England, Spain and 
Italy had the same status. The better situation of Iran’s competitive balance 
is because of distribution of power among different teams, and reduces of 
power between two popular teams of Tehran (Esteghlal and Piruzy) and 
others. So it seems that Iran’s pro-league has a good potential for found 
rising and developing economically. 
 
Key word: sport economic, competitive balance, Iran’s pro-league, 
comparative study. 
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The Study of Natural Attractions Affecting development of Sports 

Tourism in Kurdistan Province 
 

A. Fallahi1, E. Hassani2, M. Karoobi3 
 
Abstract 
The purpose of this study was to prioritize the factors affecting the 
development of sports tourism in Kurdistan province, with emphasis on the 
Natural-Sporting Attractions. Study sample was equal to population (N=74) 
and consists of three groups including sports experts (n=42), experts of 
active Tourism Agencies (n=18) and Kurdistan Cultural Heritage, 
Handicrafts and Tourism Organization experts’ (n=14). Descriptive-
Comparative research method was applied in this study. We used a 
researcher-made questionnaire for data collection. Questionnaire reliability 
was confirmed by related masters and professionals (n=29), and validity by 
Cronbach Alpha Test (α >0.74). Data were analyzed by Factor Analysis, K-
S, Friedman, and Kruskal Wallis tests. In prioritizing the natural-sporting 
attractions on the development of sports tourism in Kurdistan, there was no 
significant difference in attitudes of sports experts, experts of active Tourism 
Agencies and, Kurdistan Cultural Heritage, Handicrafts and Tourism 
Organization experts. The attractions related to climbing and caving and 
attractions related to winter sports were the most important factors and hill 
climbing and ecotourism were the last priority. Overall, the Kurdistan 
province natural-sporting resources are able to attract sport tourists. Being in 
the Zagros Mountains have provided an appropriate conditions for the 
development of related sports such as mountain climbing, caving, skiing, 
rock climbing and ice climbing. The attraction of the sport tourists will be 
possible through the development of these sports. 
 
Key words: Kurdistan, Sport Tourism and, Natural- Sporting Attractions. 
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The Effect of physical Activities on Quality of life and hope life in 

Older Adults of Mazandaran Province 
 

M. Sanayi, S. Zardoshtian, R. Noruzi Seyed hoseini 

 
Abstract 
The purpose of this study was to investigate the Effect of physical Activities 
on Quality of life and hope life in Older Adults of Mazandaran Province, 
which was carried out by a descriptive field method. Whole of the older 
adults 60 years and over 60 in Mazandaran province were statistical 
population of investigate. Through Multistage cluster Sampling 400 older 
adults were selected as sample. In order to collect information Physical 
activities questionnaire ( =α 0.78), SF-36 Questionnaire ( =α 0.89) and Adult 

Hope Scale ( =α 0.74) were used. Then questionnaires were distributed among 

the study sample. Descriptive methods were used to analyze the data and In 
Order to determine the effects use of structural equation modeling (SEM) 
through software of LISREL 9.2 was. Data analysis of results showed that 
work activity was effect on Physical component of Quality of life (pc=0.15) 
and was effect on Mental component of Quality of life (pc=0.13). Sports 
activity was effect on Physical component of Quality of life (pc=0.24) and 
was effect on Mental component of Quality of life (pc=0.30). Leisure 
activity was effect on Physical component of Quality of life (pc=0.53) and 
was effect on Mental component of Quality of life (pc=0.44). Also work 
activity (pc=0.44), Sports activity (pc=0.44) and Leisure activity (pc=0.44) 
were effected on hope life. 
  
Key Words: Leisure time, Physical activity, Hope, Older Adults. 
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Designing and Developing the Strategic System of Professional 

Sport 
 

M. Ehsani1, M. Amiri2, H. Gharehkhani3 
 

Abstract 
Improving professional sport in our country depends on long term vision, 
which emphasize on the necessity for having strategic plan and long term 
planning. This plan should be developed due to the weakness and strengths, 
threats and opportunity of professional sport for achieving the objectives of 
ideal vision. The main object of this study was to develop an ideal strategic 
plan for professional sport in Iran with executing comparative studies , 
SWOT analysis of soft supportive systems (human resource, financial 
resource, judicial aspects and professional organizations) and hard 
supportive systems (facilities and equipment) eventually developing 
strategies. For collecting the necessary data 30 experts among the physical 
education and management university professor were selected as research 
sample. For comparative studies the request data was collected from 4 
countries including United States of America, Australia, United Kingdom 
and Japan. For analysis of data, SWOT method and 4x4 matrix was used. 
The Freedman statistical method was used to choose the priorities in each 
matrix. Result has shown that most of soft supportive systems and hard 
supportive systems parts located in critical position and professional sport 
encounter with more weakness and threats. Determining and identifying the 
internal and external aspects of professional sport was the main purpose of 
this research so the finding of this study could be useful with positive 
effects. 
 
Key Words: Professional sport, Soft supportive systems, Hard supportive 
systems and SWOT analysis.          
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Presentation a New Model for Measuring the Performance of 

Participating Nations at the International Game 
 

M. Zare’ee Mahmud Abadi1, M.H. Tahari Mehrjerdi2, H. Mohebbi3 
 

Abstract 
Evaluation and ranking of countries participating in international games 
looks normal based on their earn medals. Traditional evaluation methods 
focus on results-based country is the number of medals acquired. But you 
knew that to achieve outputs competition (medals acquired) only in the 
context of utilization of inputs and using appropriate processes are possible. 
Purpose of this paper is presents a hybrid model of DEA / CSW to assess the 
relative performance of countries participating in the international game. The 
model in the paper considers two inputs (GDP per capita and population) 
and three outputs (number of gold, silver and bronze medals won). 
Efficiency scores can be considered country rankings. Different weights to 
the gold medal, silver and bronze medals for each country are calculated 
relative effectiveness and significance of the gold medals, silver and bronze 
not consider, perhaps in the performance of a country's medal, a bronze or 
silver worth more than give the gold medal. In this paper, a method of linear 
programming MaxMin to obtain a set of weights (CSW) is used. Finally, the 
method developed to assess the relative performance of countries 
participating in 2008 Beijing Olympic. 
 
Key Words: Common Set of Weights (CSW), Data Envelopment Analysis 
(DEA), Olympic Games. 
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Comparing the Role of Intramural in Academic Stress and 

Subjective Well-being among Female Students 
 

M. Keshtidar1, B. Behzadnia, F. Imanpour 
 
Abstract 
The purpose of the present study is to compare the academic stress and 
subjective well-being among female students of Birjand's guidance schools. 
The method of research was casual- comparative and the target population of 
research consisted of female students (age: 13.4±3.7 years) of Birjand's 
guidance schools. For this respect, 120 students were selected as sample in 
the form of two groups (the first group participating in the intramural and the 
second not participating) in a random way. Participants completed the 
Student-Life Stress Inventory [(two sections: stress causers and the reaction 
to them (Gadzella, 1998)] and Oxford Happiness Inventory [(Positive and 
Negative Affect, Satisfaction with Life (Argil, 2001)]. In this research used 
of the analysis variance, multivariate regression and stepwise regression. 
Results indicated significant relationship between academic stress and 
subjective well-being among female students who participated rather than 
those who didn't participate (P=0.001). Also, the results showed that 
academic stress has a negative relationship with participation rate of student 
in Intramural (r=.167). On the other hand, subjective well-being has a 
positive relationship with participation rate of student in Intramural 
(P=0.012, r=.211). The results of stepwise regression also showed that there 
was a correlation between subscales of academic stress and subjective well-
being (positive correlation for behavioral, cognitive and failure subscales 
and negative correlation for other subscales). According to the results of the 
present study it could be concluded that intramural activity had positive 
effect in subjective well-being and academic stress among female students of 
Birjand's guidance schools.  
 
Key words: Subjective well-being, academic stress, intramural, students. 
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The Relationship between Coach's Leadership Styles and Group 
Cohesion in the basketball teams participating in the 10th Sport 

Olympiad of male Students 
 

R. sheikhyosefi1,  M. Vahdani2, M. Moharramzadeh3 
 
Abstract 
The purpose of this study was to examine the relationship between coach's 
leadership styles and team Cohesion in the basketball teams participating in 
the 10th Sport Olympiad of male Students. Athletes (n=113) from 
14basketball teams completed the perceived version of the leadership scale 
for sport (LSS) and the group environment questionnaire. The LSS contains 
40 items that measures five dimensions of leadership behaviors- training and 
instruction, democratic behavior, autocratic behavior, social support and 
positive feedback. The GEQ with 18 items assess the two dimensions of 
team cohesion- task and social cohesion. Data were analyzed with Pearson 
correlation coefficient, repeated measures ANOVA, and Bonfferoni post hoc 
test in significance level of P≤0.05. Results showed coach’s behaviors of 
training and instruction, democratic and social support were all positively 
correlated to team cohesion, but coach’s behaviors of positive feedback and 
autocratic had not significant relationship with group cohesion. Comparison 
of coach’s leadership styles demonstrated that basketball coaches exhibited 
higher in training and instruction and lowers in autocratic behavior. Also 
Results showed that successful and unsuccessful teams tend to be more 
cohesion levels of these teams was more than less successful teams. In 
summary, the effect of leadership styles on group cohesion and team success 
obviously demonstrated the importance of using the appropriate leadership 
styles that can redound to better team success and performance. This results 
agree with more studies among results of Hang (2004) and Hoseini (2010). 
 
Key Words: Group Cohesion, Leadership styles, Basketball, Olympiad. 
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The comparison of burnout of football referees on the basis of 

their degree and post 
 

J.M. Shahlaee1, F. Ghafouri2, H. Honari3, M. Motahari4 
 

Abstract 
A professional judge is challenging and worthwhile. On the other hand 
referees are exposed to frustration, abuse and disrespect. So theree is no 
surprise that some referees are suffering burn outing of the sinking. 
Population of this research was 140 subjects of the degree of referees three, 
two, one, national and international country football referees. Data collection 
was a two-part questionnaire that included the first part of eight questions 
about demographic characteristics and the second part of the burn out of the 
questionnaire included 25 questions that used. Validity of Maslach burnout 
questionnaires were confirmed by professors and experts of athletic 
management and their stability were obtained by the use of Cronbach’s alpha 
coefficient (α=0.87). the Research findings suggest that there is a significant 
differences between emotional exhaustion and Referees degree (χ2=18.69, 
p<0.05).The fatigue and emotional exhaustion in 2 degree referees is higher 
than the referee of other degrees. Similarly, the mean of depersonalization 
and referees degree significant difference was observed (χ2=36.04, 
p<0.01).on the basis of survey result, there was a significant difference 
between burnout and their degree (F=15.5, m=15.58). But there was no 
significant difference between burnout and their posts (p<0.01). On the bases 
of evolvement scales, there had a significant difference between the mean of 
referees involvement and degree of referee (χ2=29.65, p<0.01). providing 
appropriate education and opportunities for referees, comprehensive support 
and required resources for referees and improving public understanding of 
referees class in society are some actions that must be taken by relevant 
officials in order to prevent this phenomena. 
 
Key word: Burn out, Football referees, Degree of referee, Post referees. 
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Effects of Transformational Leadership and Organizational 

Culture on Organizational Effectiveness in Sport Organizations 
 

F.Tojari1 , M. Sheikhalizadeh Heris2 

 
Abstract  
This study aimed at examines the effects of transformational leadership and 
organizational culture on organizational effectiveness in Iran sport 
organizations. 341 sport experts voluntary filled out the Denison 
organizational culture survey (2007), Bass & Avolio Multifactor Leadership-
Part Transformational (2004), Hsu organizational effectiveness (2002) and 
demographic characteristics questionnaires. Resultants of structural equation 
modeling (SEM) showed that transformational leadership directly and 
indirectly (through organizational culture) has a significant positive 
influence on the effectiveness (p<0.01). Also, organizational culture has a 
significant positive influence on the effectiveness (p<0.01). . In conclusion, 
the results showed that theoretical model is supported by obtained sample 
data and so, specified model has a good fit (RMSEA=0.034, χ2/df=1.39) with 
this research data. 
 
Key Words: Transformational Leadership, Organizational Culture, 
Effectiveness, Sport Organizations. 
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Pathology of Handball Province Using the Model of Strategic 

Planning 
 

A.A. Aghayi1, M. Naderiyan Jahromi2, J. Me’mari3, R. Andam4 
 
Abstract 
The present study was conducted with propose of design and developing of a 
strategic plan for handball development in Semnan Province. The statistical 
sample of this research was including coaches, referees and officials of the 
board, managers and experts that are active in Handball Association. An 
internal and external factor questionnaire and forms for determining strategic 
issues were used to survey. For analyzing Data, descriptive statistics, 
Friedman Test, Internal and External factor matrixes, SWOT analyzing 
based on intuition and brainstorming were used to strategies developing. 
Evaluation of strategic situation of Semnan handball board showed that 
internal factors of the board were in weakness area and it’s external factors 
were in threats area. Based on selected model and strategic analysis, Board 
of handball was developed and subjects such as mission statements, vision 
statements, core values, long - terms objectives, strategic situation, strategies 
and plans were determined. Also 10 strategies in frame of 51 main plans and 
7 suggestions for handball development in Semnan have been presented. 
Seems the most important reasons for this undesirable situation to be lack of 
strategic planning of handball development in province board. Therefore, 
this study has tried to develop strategies for growth and comprehensive 
development of this exciting sport in the province. So, taking advantage of 
the strengths identified can perform its mission and tasks can be beneficial; 
provided that in order to minimize the weaknesses of internal and external 
threat reduction, and maximum use of opportunities to be outside. 
   
Key Word: Strategic plan, SWOT Analysis, Vision Statement. 
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